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1. ENQUADRAMENTO

O Banco BIC, S.A. (doravante também denominado por “BIC” ou “Banco”) reconhece, no ambito das suas fungdes
enquanto Instituicdo Financeira de importancia sistémica no Mercado Angolano, a pertinéncia de promover uma
adequada divulgacdo de informagdo sobre a sua actividade, que vise minimizar as assimetrias no acesso a

informacado entre os accionistas, os colaboradores e o publico em geral.

Neste contexto, o Banco publica o Relatério de Disciplina de Mercado, o qual pretende complementar as
Demonstragées Financeiras do Banco, facultando ao Mercado informagdo mais detalhada sobre a exposicdao ao

Risco e Solvabilidade do Banco BIC, S.A.

Este Relatdrio é produzido com base nas orientacdes regulamentares emitidas pelo Banco Nacional de Angola
(doravante também denominado por “BNA” ou “Supervisor”) através do Aviso n.2 08/2021, de 18 de Junho, sobre
Requisitos Prudenciais, Requisitos de Fundos Préprios, Processo de Supervisdao e Gestao de Risco e Disciplina de
Mercado. Este Aviso é complementado pelo Instrutivo N.2 05/2022, o qual tem por objectivo regulamentar os

requisitos sobre a divulgacdo publica de informacao prudencial, com uma periodicidade minima anual.

Excepto quando objectivamente indicado em contrario, a informacdo apresentada no presente Relatdrio respeita
a posicdo do Banco BIC, S.A., a data de 31 de Dezembro de 2023, encontrando-se os valores monetarios expressos

em milhares de Kwanzas.

As referéncias aos Orgdos Sociais e Estrutura Societaria tém por base o Modelo de Governo em vigor a data de
referéncia do presente Relatdrio, relativo a 31 de Dezembro de 2023, conforme indicado anteriormente, em

estrito alinhamento com a demais informacdo publica disponibilizada.
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2. DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE

A presente Declaracdo de Responsabilidade é emitida por parte do Conselho de Administracado (CA) do Banco BIC,
S.A relativamente ao Relatério de Disciplina de Mercado, no ambito dos requisitos de divulgacdo de informacao

previstos ao abrigo do Aviso N.2 08/2021, de 18 de Junho, e Instrutivo N.2 05/2022, de 13 de Junho.

Neste contexto, o Conselho de Administracdo do Banco BIC, S.A., enquanto responsdvel maximo pela elaboragao

do Relatério de Disciplina de Mercado:

e Certifica que foram desenvolvidos todos os procedimentos considerados necessarios e que, tanto quanto

é o seu conhecimento, toda a informacao divulgada é verdadeira e fidedigna;

e Assegura a qualidade de toda a informagdo divulgada relativamente ao Banco BIC, S.A., entidade

abrangida pelo presente Relatério;

e Compromete-se a divulgar, tempestivamente, quaisquer alteracGes significativas que decorram do

exercicio subsequente ao qual o presente Relatdrio se refere;

e Aprova a adequacdo das medidas de gestdo do Risco de Liquidez do Banco BIC, S.A, atendendo a sua

relevancia para a actividade do Banco.

Complementarmente, o Conselho de Administracdo declara que, na medida do seu conhecimento, o sistema de
Gestdo de Risco implementado e operacionalizado por parte do Banco BIC, S.A., nas suas diversas dimensoes, é
adequado para assegurar o correcto desenvolvimento da monitorizacdo dos riscos a que se encontra exposto e,
consequentemente, desenvolvimento da sua Estratégia de Negdcio, tendo em consideragdo o seu Perfil,

dimensdo e complexidade da sua actividade.

N3o obstante, importa ressalvar que, sendo objectivo do Banco garantir, em todos os momentos, a adequagao
dos processos e procedimentos instituidos, o sistema de Gestdo de Risco encontra-se, naturalmente, incluido num
processo de melhoria continua, tendo em consideragdo o robustecimento dos processos implementados, bem

como a adequacgao a evolucdo do contexto regulamentar e do mercado financeiro e bancario.

Acesso a Informacao

A informacdo sobre a actividade do Banco BIC, S.A. pode ser consultada na pagina de Intranet do Banco BIC, S.A,
acessivel através do endereco www.bancobic.ao, com particular destaque sobre a informacdo constante na

secc¢do “Institucional”.
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3. EVENTOS RELEVANTES

3.1. EVenTOS RELEVANTES DO BANCO BIC

A economia angolana tem enfrentado grandes desafios nos ultimos anos devido a forte e persistente dependéncia
do petrdleo que é a sua principal commodity de exportacdo, acrescendo-se a esta, a fraca diversificacdo da

actividade econdmica e a falta de infraestruturas industriais e de logistica.

Neste contexto de grande exigéncia, o Banco BIC apresenta elevada solidez financeira, comprovada por um racio
de solvabilidade regulamentar bastante superior ao minimo exigido (8%) definido no Aviso 08/2021, de 18 de

Junho. Em 31 de Dezembro de 2023, o Racio de Solvabilidade Regulamentar apurado ascendia a 31,51%.

Face ao exposto, o desempenho do Banco BIC em 2023 foi inteiramente consistente com a estratégia definida,

sendo que, apesar dos desafios, o Banco BIC:
e Manteve o foco na sustentabilidade do seu negdcio, posicionando-se como um Banco de confianca; e

e Reforgou a sua prudéncia e o rigor ao nivel da concessao e andlise de novos financiamentos, adoptando
uma gestdo de liquidez adequada aos desajustamentos de mercado, no reforco continuo dos restantes
processos e politicas de acompanhamento e controlo de risco, designadamente do risco operacional e
de outros riscos de mercado, bem como, face ao cada vez mais exigente enquadramento internacional,

numa adequacao constante as exigéncias de Compliance e de adopg¢do de normas contabilisticas.
Destacam-se, assim, os principais aspectos observados pelo Banco BIC durante o ano de 2023:

e Evolugdo positiva no seu volume de negdcios face a 2022, revertendo, assim, a tendéncia observada no
ano transacto. Esta evolugdo reflecte-se na quota de mercado do Banco em 2023, a qual se posicionava

em 14,51% em termos de Crédito concedido e 9,45% relativamente a Recursos de Clientes;

e Manutencgdo da identidade de Banco de referéncia no mercado angolano, ndo sé pelo modelo de gestao,
mas principalmente pelo foco primordial nos Clientes, reafirmando um compromisso firme no que
respeita a confianca e qualidade de servico. A base de Clientes do Banco BIC registou um total de 1 919

mil de Clientes, incluindo perto de 58 mil empresas.

e Manutengdo do compromisso com o crescimento econdmico, mantendo-se a forte aposta no sector

agro-pecudrio, considerando o seu impacto sobre para a economia nacional. A este respeito, destaca-se:

o No ambito do apoio ao programa de incentivo a produgao Nacional e diversificagdo da economia
angolana, o Banco BIC aderiu em 2019 ao PAC — Projecto de Apoio ao Crédito, enquadrado no

PRODESI, com permanente cooperacao e financiamento concedido;

o Mantendo o compromisso continuo de apoio ao programa da diversificagdo da Economia, o

Banco BIC analisou, no ambito do Aviso n.2 10/22 do BNA, 35 novos projectos em 2023, dos quais
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23 foram aprovados para concessao de financiamento, no valor global de cerca de 31 240 milhdes
de kwanzas, para as actividades de agricultura, pecudria, pescas e produc¢do de bens essenciais,
tendo sido desembolsado no mesmo ano 34 266 milhdes de kwanzas, nos quais estdo incluidos

montantes aprovados no ano anterior (2022);

Permanente aposta na diversificacao e na qualidade da oferta e prestacao de servicos bancarios por parte
do Banco BIC, a qual é evidente com a disponibilizacdo a rede de um total de 328 ATM em Dezembro de
2023. Estes ATM estdo distribuidos por todo o territério nacional (78 Municipios), dando maior
possibilidade as populacdes de efectuarem as suas transac¢Ges a qualquer altura do dia, evitando a

necessidade de recorrer as agéncias bancdrias;

Robustecimento da oferta de servicos bancdrios em moeda electrénica, realcando-se o reforco da
presenca em termos de TPA e Cartdes Multicaixa e que permitiram ao Banco BIC aumentar a sua quota

de mercado.

Este robustecimento é considerado como uma aposta relevante do Banco, considerando-se que, dada a
taxa de bancarizagdo reduzida, é o contributo de servicos de pagamento baseados na moeda electrdnica.
Neste contexto, Banco BIC é um dos responsaveis pelo processo de bancarizacao e inclusdo financeira da

populacdo em Angola;

Conforme referido anteriormente, e apesar do contexto de crescente exigéncia em termos
regulamentares, o Banco BIC apresenta uma elevada solidez financeira, traduzida através da manutengao
de um Racio de Solvabilidade superior ao minimo exigido pelo BNA e sobre o qual se observa uma

variacdo positiva superior a 1.5 p.p. face a 2022.

Expectativas para 2024

Novos produtos e aumento de liquidez sdo factores estruturantes para o ano de 2024. A liquidez é uma

componente fundamental para manter robusta a actividade do BIC. As previsGes para os indices de crescimento

sdo variaveis em funcdo do comportamento econdmico de Angola — inflacdo, desemprego, crescimento do PIB —

e da estabilidade geopolitica internacional.

Neste contexto, o Banco BIC encontra-se atento aos indicadores econémicos globais e aos comportamentos dos

mercados associados que se reflectem na economia angolana, nao petrolifera, dependente em mais de 90% das

importagOes, em tecnologia, bens de consumo e prestadores de servigos.

Para dar resposta aos desafios que se colocam ao Pais, no aumento da producdo interna, o Banco BIC define como

prioridades para o ano de 2024:
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Eleicdo dos sectores da agricultura e da pecudria para dinamizar a produgdo nacional e reduzir as
importacoes. Em particular, foi iniciada, em 2024, uma parceria com o FGC — Fundo de Garantia de
Crédito — para apoiar as PME, Cooperativas e Pequenos Investidores Privados com acesso facil e parcial

ao crédito bancario em condi¢des mais favoraveis e menos burocraticas;

e Alinhamento com as politicas monetarias do Banco Nacional de Angola, especialmente as
recomendacdes sobre a bancarizagdo e inclusao financeira da populagao, elevando o numero de postos

de servicos bancarios em todos municipios do territdrio nacional;

e Aposta na consolidacdo da rede bancdria, no aumento de meios digitais, introduzindo novos aplicativos

madveis e em online que promovam o acesso facil aos servigos bancarios pelos clientes do Banco;

e Considerando a sensibilidade dos resultados do Banco ao crédito malparado, o BIC reforcou os
regulamentos internos, em linha com as recomendacbes do BNA, introduzindo mecanismos de
ponderacdo e avaliacdo de risco. O objectivo é suster os financiamentos considerados arriscados,

independentemente das garantias apresentadas;

e As duas componentes referidas anteriormente, Liquidez e Novos Produtos, sdo pecas basilares ao
crescimento do BIC para 2024. Estas pecas sao particularmente relevantes no cumprimento dos
objectivos estratégicos do Banco, em particular a mobilizacdo de novos depdsitos, atrac¢do de mais

clientes e consolida¢do da robustez do Banco.

3.2. ENQUADRAMENTO REGULAMENTAR

No decorrer dos ultimos anos, o Banco Nacional de Angola promoveu uma revisdo transversal sobre o Quadro
Regulamentar e Prudencial vigente, com o objectivo de alinhar as regras prudenciais no Sistema Financeiro
Angolano (SFA) aos mais elevados padrdes e directrizes emanados por Organismos Internacionais de referéncia.

Isso visa garantir a convergéncia do processo de supervisdao as melhores praticas internacionais.

Esta revisdo traduziu-se na introdugdo de novas exigéncias regulamentares, as quais visam assegurar que as
Instituicdes Financeiras dispoem de processos completos e robustos de gestao de risco, bem como de niveis de

Capital e Liquidez adequados face ao seu Modelo de Negdcio.

Neste contexto, o Banco BIC identifica, como um dos seus objectivos primordiais, garantir o cumprimento das
obrigagdes regulamentares a que se encontra vinculado, associando esse propdsito a um constante

robustecimento das suas metodologias de gestdo de risco.

Face ao exposto, a Direc¢cao de Risco assegurou, durante o ano de 2023, a total conformidade com os requisitos
regulamentares e de supervisdao e manteve a estrutura de regulamentacao interna adequada ao controlo e gestao

de risco. Assim, e com vista ao cumprimento dos pontos supramencionados, o Banco BIC promoveu a realizacao
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de um conjunto de desenvolvimentos, os quais visam fortalecer e consolidar o sistema de gestdo de risco,

nomeadamente:

Execucdo do processo de identificacdo de riscos e reporte dos relatdrios do ICAAP e ILAAP, assegurando-

se a adequacado de capital e liquidez;

Execucdo e reporte dos primeiros testes de esfor¢o padronizados, dando cumprimento a Directiva n.2

02/DSB/DR0O/2022;

Elaboracao e publicacdo do primeiro Relatério de Disciplina de Mercado, tendo por base as orientacdes
regulamentares emitidas pelo Banco Nacional de Angola, através do Instrutivo n.2 05/2022, facultando ao

mercado informacdo mais detalhada sobre a exposi¢do ao Risco e Solvabilidade do Banco;

Continuacdo da implementacdo das medidas previstas no plano de accdo com vista a enderecar as

orientagdes do processo de andlise e avaliagdo pelo supervisor (SREP);

Refor¢o dos processos e procedimentos internos relativos ao calculo e reporte dos Requisitos de Capital,

no cumprimento as disposi¢des e regras definidas no Aviso n.2 08/2021 de 18 de Junho;

Continuidade do plano de integracdo dos temas de sustentabilidade (ESG) no quadro de gestdo de risco

do Banco;

Participagao no Ciclo de Planeamento de Resolugdo promovido pelo Banco Nacional de Angola, no

cumprimento da sua missdo de assegurar a estabilidade do sistema financeiro;

Continuidade ao reforgo das ac¢des para melhoria da eficiéncia operativa e da gestdo da continuidade do

negocio assegurando o cumprimento das disposi¢cdes constantes na Directiva n.2 11/DSB/ DRO/2021;

Melhoria continua da qualidade e abrangéncia da informacdo de reporte aos Orgdos Sociais, Comités

Especializados, Entidades de Supervisao e das divulga¢des ao mercado;

Revisdo continua da regulamentacdo interna sobre politicas e procedimentos relacionados com a gestao

e controlo de risco;

Accdes de formagdo nas dreas do Sistema de Controlo Interno, nomeadamente gestdo de risco e

Compliance.
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4. AmBITO DE APLICACAO

O Banco BIC, S.A. é uma Instituicdao Financeira, constituida sob a forma de sociedade anénima de direito angolano
(S.A.), cujo capital social se encontra disperso por diversos accionistas, sem que se identifique que a maioria do
Capital Social se encontre subscrito a um Unico accionista. O Banco tem sede no Edificio Sede Banco BIC, sita no
Bairro de Talatona, em Luanda, com o capital social de Kz 20 000 000 000 (vinte mil milhGes de Kwanzas),
Contribuinte Fiscal n.2 5401128908, matriculada junto da Conservatéria do Registo Comercial de Luanda sob n?

241/2005.

O Banco BIC foi constituido por Escritura Publica de 22 de Abril de 2005, na sequéncia da comunica¢ao do Banco

Nacional de Angola de 19 de Abril de 2005 que autorizou a sua constituicado.

No ambito das suas actividades, o Banco dedica-se a obtencdo de recursos de terceiros sob a forma de depdsitos
ou outros, o qual aplica, juntamente com os seus recursos proprios, na concessao de empréstimos, depdsitos no
Banco Nacional de Angola, aplicacdes em Instituicdes de Crédito, aquisicdo de titulos e outros activos, para os
guais se encontra devidamente autorizado. Presta ainda outros servicos bancarios e realiza diversos tipos de

operacGes em moeda estrangeira no ambito das suas atribuicdes.

4.1. PERIMETRO DE CONSOLIDAGCAO PRUDENCIAL E CONTABILISTICO

Toda a informacgdo de caracter contabilistico do Banco BIC é preparada no pressuposto da continuidade das
operacgées, com base nos livros e registos contabilisticos mantidos de acordo com os principios consagrados nas
Normas Internacionais de Relato Financeiro (“IAS/IFRS”), designadamente com aqueles previstos na IAS 1 —
Apresentacdo das demonstragées financeiras, nos termos do Aviso N.2 05/2019, de 23 de Agosto, do Banco

Nacional de Angola.

Esta informacgdo é preparada em base individual, ndo existindo lugar, a data, a consolidagdo com outras Entidades.

Importa destacar, relativamente as participagGes sociais mantidas pelo Banco, a data de referéncia, que:

e 0O Banco detém, a data de 31 de Dezembro de 2023, uma participagdo de 7,51% na empresa EMIS —
Empresa Interbancéria de Servigos S.A.R.L. (gestdo dos meios electrénicos de pagamentos e servigos
complementares). Esta participacdo apresenta um impacto residual no total do activo do Banco (inferior

a 0,05% do activo total);

e Face ao exercicio de 2022, destaca-se a liquida¢do da participacdo na empresa GI10 — Investimentos e

Gestao, SGPS, S.A, na qual o Banco BIC detinha uma participacdo de 28,85%;

e O Banco detém igualmente unidades de participagao no fundo BIC Capital Prime | — Fundo Especial de

Investimento Imobiliario Fechado, as quais representam cerca de 2,5% do activo total do BIC.
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De forma similar, o perimetro de consolidacdo prudencial considera também a posicdo individual do Banco BIC,
S.A., tendo como pedra basilar a informacdo contabilistica produzida de acordo com as orientacdes

regulamentares vigentes.

Assim, verifica-se que o perimetro de consolidagdo contabilistico ndo difere do periodo de consolidacdo

prudencial.

Transferéncia Tempestiva de Fundos Préprios e Liquidez entre Empresa-Mae e Filiais

Em linha com a informacdo apresentada anteriormente, o Banco BIC S.A. ndo disp&e de filiais, as quais justifiquem
a avaliacdo de impedimentos, de direito ou de facto, actuais ou esperados, a transferéncias de Fundos Préprios,

transferéncia de liquidez ou ao pronto reembolso de passivos entre a empresa-mae e as suas filiais.

Face ao exposto, o Mapa apresentado em seguida, tem por objectivo a avaliacdo do Perimetro de Consolidacdao
Contabilistico e Prudencial, os quais se verificam equivalentes, de acordo com a informacdo apresentada

anteriormente.

, s Perimetro de
Perimetro Contabilistico

(Em milhares de Kz)

Consolidagao Prudencial
(Em milhares de Kz)

Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais 359919 004 359919 004
Disponibilidades em Outras Instituicdes de Crédito 165 767 197 165 767 197
éfe!:;iﬁes em Bancos Centrais e em Outras Institui¢des de 306 810 226 306 810 226
Qz:ztl?;g:lznligg:a?o Justo Valor através de Outro 68 746 252 68 746 252
Investimentos ao Custo Amortizado 520 838 897 520 838 897
Crédito a Clientes 762299 819 762 299 819
Activos Nao Correntes detidos para Venda 13318 726 13318 726
Outros Activos Tangiveis 25507 752 25507 752
Activos Intangiveis 970 133 970 133
ICnc:/nest;cri]Toesntos em Filiais, Associadas e Empreendimentos 304 885 304 885
Activos por Impostos Diferidos 13 364 446 13 364 446
Outros Activos 53 664 306 53 664 306
Total do Activo 2291511643 2291511643
Recursos de Bancos Centrais e de Outras Instituicdes de 242 948 462 249 948 462

Crédito

Recursos de Clientes e Outros Empréstimos

1445 504 446

1445 504 446
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Perimetro Contabilistico P.erl'n'letro de .
(Em milhares de Kz) Consolld?;ao Prudencial

(Em milhares de Kz)
ProvisGes 43716 208 43 716 208
Passivos por Impostos Correntes 0 0
Outros Passivos 92 649 044 92 649 044
Total do Passivo 1824 818 160 1824 818 160
Capital Social 20 000 000 20 000 000
Reservas de Reavaliagdo 197 936 932 197 936 932
Outras Reservas e Resultados Transitados 190 209 139 190 209 139
Resultado Liquido do Exercicio 58 547 412 58 547 412
Total do Capital Proprio 466 693 483 466 693 483
Total do Passivo e do Capital Préprio 2291511643 2291511643

Tabela 1 | Mapa Il.1. - Diferencas entre Perimetro Contabilistico e Perimetro de Consolida¢do Prudencial
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5. OBIJECTIVO E POLiTICAS EM MATERIA DE GESTAO DE RIscO

A Lei do Regime Geral das Instituigdes Financeiras (Lei N.2 14/21, de 19 de Maio) estabelece os principios
orientadores do Sistema Financeiro Angolano, reforcando o papel dos varios instrumentos de suporte ao
enquadramento legal e regulatério das Institui¢Ges Financeiras, robustecendo a adequacgao dos Sistema Bancario
Nacional as melhores praticas internacionais, no que diz respeito aos principios e regras uniformes em matérias

de requisitos prudenciais.

O Banco BIC, em alinhamento com as recentes directrizes publicadas pelo Regulador e Supervisor, tem
desenvolvido a sua actividade de forma prudente, sa e sustentavel, ndo incentivando a assuncdo de riscos
superiores ao nivel de risco definido pelo Banco. Consequentemente, o Modelo de Gestdo de Risco revela-se um
factor critico de sucesso para o Banco atingir os objectivos estratégicos, representando uma linha de defesa

complementar para proteger o seu valor e sustentabilidade.

Neste sentido, a promocdo de um ambiente de melhoria continua revela-se uma peca basilar na estratégia do
Banco, corroborado pelo refor¢co, promovido durante o ano de 2023 e em linha com anos anteriores, dos
mecanismos de controlo, monitorizagdo e avaliagdo dos riscos que incidem sobre as actividades de negdcio

desenvolvidas.

5.1. ESTRUTURA GLOBAL DE GOVERNO DA FUNGAO DE GESTAO DO Risco

A cultura de gestdo de risco do Banco BIC é assegurada a nivel interno pelo reforco de metodologias e processos
consistentes que considerem todos os eventos que possam impactar o Modelo de Negdcio. Neste contexto, o
Banco considera que o sistema de gestdo de risco implementado deve manter uma adequada relagdo e constante
equilibrio entre os riscos incorridos na actividade desenvolvida e os niveis de fundos préprios, liquidez e

rentabilidade.

Face ao exposto, a gestdao do risco no Banco BIC é assegurada, em linha com os requisitos regulamentares
vigentes, pela Fun¢do de Gestdo do Risco, a qual constitui uma estrutura orgénica independente das fungées

operacionais e abarca, conforme previsto na Lei N.2 14/21, as seguintes responsabilidades:

e Garantir que todos os riscos materiais da Instituicdo sdo identificados, avaliados e reportados

adequadamente;
e Participar na definicdo da estratégia de risco do Banco; e
e Participar nas decisdes relativas a gestdo de riscos materiais.

Com vista ao cumprimento dos objectivos apresentados anteriormente, a Fungdo de Gestao do Risco encontra-
se assente num conjunto de principios orientadores, alinhados com os requisitos regulamentares e melhores

praticas de mercado, cuja aplicacdo e cumprimento se reveste de importancia primordial para o Banco:
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O ambiente de gestdo de risco apresenta um caracter transversal a toda a Organizacdo, garantindo-se
gue a Estratégia e Politicas gerais de gestdo do risco sdo eficazmente difundidas e assimiladas pelos

colaboradores, como parte da promocao de uma cultura de risco.

Neste contexto, deve ser garantida a homogeneidade e transparéncia na aplicacdo dos processos

definidos, através da documentacdo/ formalizacdo dos procedimentos;

A eficiente gestdo do risco assenta na instituicdo de processos, procedimentos e mecanismos que
permitam a identificagdo, mensuracao, controlo e mitigacdo de todos os riscos inerentes aos produtos e
areas de negécio do Banco. Numa perspectiva de mitigacdo do risco inerente, revela-se crucial a

caracterizacdo, execucdo e monitorizacao dos controlos definidos;

A Funcdo de Gestdo do Risco encontra-se adaptada a dimensao, natureza e complexidade da actividade

do Banco, ao seu Perfil de risco, grau de centralizacdo e delegacdo de competéncias.

Do mesmo modo, a Func¢do deve encontrar-se dotada dos recursos materiais e humanos suficientes para
a prossecucdo dos seus objectivos, assegurando que todos os colaboradores se encontram aptos a

desempenhar, de forma eficaz e eficiente, as fungbes atribuidas;

A definicdo e operacionalizacdo de um Modelo de Governacdo revela-se crucial, devendo o mesmo
assegurar a independéncia da Funcdo de Gestdo do Risco, com reporte directo junto dos Orgios de

Administracgao.

Neste contexto, deve ser promovida uma clara segregacado de fun¢Ges entre as areas de negdcio e areas
de gestdo do risco. Esta segregacdo abrange a diferenciagdo de recursos afectos e a independéncia
hierarquica e funcional das duas fun¢des e dos elementos que as desempenham, sendo também

espelhada no ciclo de vida das operagdes, ou seja, nas fases de admissao, acompanhamento e mitigagao;

Todas as actividades desenvolvidas no ambito da gestdo do risco e do Controlo Interno devem respeitar
as regras e prazos definidos, garantindo-se, neste ambito, a existéncia de mecanismos de reporte de

potenciais desvios/ atrasos.

5.1.1. GOVERNAGAO DA GESTAO DE RISCO

A Func¢do de Gestdo do Risco, é um elemento-chave da estrutura organizacional do Banco e é exercida com

independéncia e autonomia. Em particular, encontra-se suportada num Modelo de Governac¢do que pretende,

simultaneamente, garantir o alinhamento com as melhores praticas, explicitas em normativos regulamentares e

assegurar a solidez e eficacia do sistema de identificacdo, medi¢do, monitorizacdo, reporte e controlo dos Riscos

de Crédito, Mercado, Liquidez e Operacional incorridos.
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O érgao maximo da estrutura de gestdo de riscos do Banco BIC é o Conselho de Administragdo (CA) que, no ambito
das funcdes que lhe sdo atribuidas pelos estatutos do Banco, desempenha um papel primordial na estrutura de

gestdo e controlo de riscos.

Compete ao Conselho de Administracdo definir as linhas de orientacdo estratégica do Banco, o perfil e a apeténcia
pelo risco, os objectivos globais de negdcio, bem como promover a cultura e a estratégia de risco, reflectidas nos
principios, regras e limites do risco. A gestdo corrente do Banco estad delegada na Comissdo Executiva, a qual

estabeleceu diferentes Comissdes, conforme sera apresentado ao longo do presente Capitulo.

Face ao exposto, o Modelo de Governagao instituido para a gestdo dos riscos do Banco BIC encontra-se assente

nos seguintes objectivos:

e Assegurar a gestdo e a tomada de decisdo, de acordo com as regras, procedimentos e orientacdes
definidas nos regulamentos internos;

e Assegurar a medicdo e monitorizacdo do risco a que o Banco se encontra exposto, através da definicao,
controlo e reporte dos limites de risco definidos pelo Banco e suporta a definicdo, sempre que se revele
necessario, de Planos de Accdo; e

e Assegurar que a Func¢do de Auditoria Interna procede, de forma independente, sistematica e eficiente a
avaliacdo das actividades das duas primeiras linhas e das boas praticas de governo societdrio,

contribuindo para a melhoria e eficdcia do Sistema de Controlo Interno do Banco.

Estrutura da Fungdo da Gestao do Risco

O responsavel maximo pela Fun¢do de Gestdo do Risco é o Chief Risk Officer (CRO), membro da Comissao
Executiva do Banco. O CRO é globalmente responsavel pela monitorizacdo do Quadro de Gestdo de Risco e, em
particular, por zelar pelo funcionamento adequado e eficaz da Funcdo de Gestdo de Risco. E igualmente da sua
competéncia informar e esclarecer os membros dos Orgdos de Administracdo e Fiscalizagdo sobre os riscos

incorridos, o perfil global de risco do Banco e o grau de cumprimento dos niveis de tolerancia aos riscos definidos.

A Funcdo de Gestdo de Risco, numa perspectiva integrada, é assegurada pela Direc¢do de Risco, promovendo-se

a participacdo de outras estruturas organicas, consoante a tipologia de risco, designadamente:
e O Risco de Crédito, o qual é também acompanhado pela Direc¢do de Andlise de Risco de Crédito (DARC);
e O Risco Operacional, cuja aferi¢do é suportada nas actividades da Direc¢do de Auditoria Interna (DAI);
e O Risco de Sistemas de Informacdo que é assegurado pela Direc¢do de Sistemas de Informacao (DSI);

e Os Riscos de Mercado que sdo geridos pela Direcgao Internacional e Financeira (DIF), e discutidos ao nivel

da Administracdo e directores de primeira linha em comissdo de gestdo de Activos e Passivos (ALCO); e

e O Risco de Compliance e o Risco de Reputac¢do que sdo assegurados pela Direc¢do de Compliance (DC).
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Conforme apresentado anteriormente, a responsabilidade final em matéria de controlo e gestao de riscos e,
especificamente, a determinacdo do Apetite pelo Risco do Banco recai sobre o Conselho de Administracao, o qual

delega competéncias num ou mais membros dos Orgdos Sociais.

Complementarmente, a Comissao Executiva desdobra a sua actividade em estruturas de apoio especializado,
nomeadamente Comissdes, assegurando a delegacdo das actividades de acompanhamento/ monitorizagao,

analise, aconselhamento e formula¢do de propostas.

Face ao exposto, a governacdo da gestdo de risco e supervisdo interna compreende a participacdo de Orgdos
especializados, tais como o Comité de Risco ou Comissado de Risco de Crédito, os quais sdo identificados na sec¢ao

seguinte e apresentadas as suas principais responsabilidades.

Por forma a garantir a operacionalizacdo de linhas de reporte adequadas que permitam aos Orgdos de
Administracao dispor de uma visdo actual e completa sobre o Banco, os Comités e Comissdes supramencionados

reinem numa base periédica, minima trimestral ou semestral, conforme ambito de aplicacao.

Matriz de Competéncias

Por forma a garantir a aplicacdo adequada do Modelo de Governacdo da Gestdo do Risco, o Banco BIC dispde de
uma Matriz de Competéncias para a gestdo e controlo de riscos. Esta Matriz estabelece, por tipologia de risco
material, as responsabilidades e atribuicdo de cada estrutura organica ou Orgdo, segmentadas pelas diversas
actividades subjacentes a gestdo e controlo do risco, nomeadamente (i) identificacdo e andlise de exposicao, (ii)

estratégia, (iii) limites e controlo, (iv) recuperacdo e (v) avaliacdo de desempenho.

5.1.2. RESPONSABILIDADES DA FUNGAO DE GESTAO DO RiscO

A instituicdo de uma Funcdo de Gestdo do Risco adequada, eficiente e capacitada para preconizar os objectivos a
que se propde encontra-se dependente da definicdo e comunicacdo das responsabilidades de cada um dos Orgdos

envolvidos no sistema de gestao do risco.
Face ao exposto, destacam-se as principais responsabilidades dos diversos Orgdos:
e Conselho de Administragao

Responsavel por assegurar a implementacdo de um sistema de gestdo de risco adequado e eficaz,

consistente com o Perfil de Risco do Banco.
e Comissao Executiva
Orgio delegado pelo Conselho de Administracdo, sendo definidos os niveis de delegacdo de competéncias

para a aprovacao de cada operacao. Como referido anteriormente, as actividades de acompanhamento,

21



BancoBIC

monitorizacdo, andlise, aconselhamento e formulacdo de propostas encontram-se delegadas em

Comissoes.

Comité

de Risco

Comité responsavel, ao nivel executivo, por acompanhar os niveis globais de risco de crédito, de mercado,

de liquidez e operacional, bem como todos os restantes riscos considerados materialmente relevantes

para a instituicao, assegurando que os niveis de risco sdo compativeis com os objectivos, com os recursos

disponiveis e com as estratégias aprovadas para o desenvolvimento da actividade do Banco.

Desse modo, destacam-se as seguintes atribuicdes:

v

v

v

Aconselhar os Orgdos delegados pelo Conselho de Administragdo sobre a adequac3o do Sistema
de Gestdo de Risco adoptado pelo Banco, promovendo a manutencdo do Perfil de Risco conforme

definido;
Avaliar a eficacia do Sistema de Gestdo de Risco implementado;

Acompanhar os niveis globais de risco, garantindo que os mesmos sdo compativeis com os
objectivos, recursos financeiros disponiveis e as estratégias aprovadas para o desenvolvimento

da actividade do Banco.

Composicao: Membros designados pelo Conselho de Administracdao, que ndo desempenham fung¢des

executivas, e ainda outros colaboradores com fungdes relevantes e/ou com conhecimento técnico para o

funcionamento do Comité.

Periodic

idade: Reune, de forma ordinaria, com uma periodicidade semestral.

Comissao de Gestdo de Activos e Passivos (ALCO)

Comissa

o responsavel pela gestdo do capital global do Banco e pela gestdo estrutural dos seus activos e

passivos, nomeadamente dos riscos de taxa de juro e de liquidez, incluindo entre outros, os seguintes

aspectos:
o Planeamento e propostas de aloca¢do de capital;
o Monitorizagdo e gestdo do risco de taxa de juro associado a estrutura de activos e passivos;
o Elaboragdo de propostas para definicdo das politicas adequadas a gestao dos riscos de liquidez e
de taxa de juro, ao nivel do balango do Banco;
o Desenvolver estratégias e politicas de gestdo de capital, quer na perspectiva regulamentar quer

na perspectiva econémica, tendo em vista a identificacdo de oportunidades de optimizacdo da

estrutura de balanco e da relagdo risco/retorno.
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Composicao: Todos os membros da Comissdo Executiva, bem como pelos responsaveis da DIF, DR, DARC,
Direc¢do de Controlo de Gestdo (DCG), Direccdo de Planeamento e Contabilidade (DPC), e outros que
sejam convocados, em fungdo dos temas a abordar.

Periodicidade: Reune, preferencialmente, com periodicidade trimestral e sempre que o Presidente da

Comissdo considerar necessario.
Comissao de Risco de Crédito

Orgdo responsavel pelo acompanhamento do ciclo do Risco de Crédito, nas suas diversas fases,

promovendo o cumprimento e acompanhamento da Politica de Gestdo do Risco de Crédito.

Composicdo: Todos os membros da Comissdo Executiva, um responsavel pela DARC, que tem o dever de
assegurar o cumprimento e acompanhamento da politica de gestao de risco de crédito, responsaveis das

areas comerciais e outros colaboradores.
Periodicidade: Reline com periodicidade trimestral.
Comissdao de Acompanhamento de Exposi¢oes Nao Produtivas

Orgio responsavel pelo acompanhamento permanente do Crédito em incumprimento ou em risco de

incumprimento.

Composicdo: Presidida pelo Administrador com o Pelouro do Risco de Crédito. Os Coordenadores
Operacionais sdo da Direccdo Juridica e Recuperacdo de Crédito (DJRC) e da Direcgdo de Analise de Risco

de Crédito (DARC).

Participam também desta Comissdo, o Administrador com o Pelouro da Recuperacao de Crédito, outros
membros da Comissdo Executiva (presenca facultativa) e os demais responsaveis das areas comerciais do

Banco.
Periodicidade: Reline com periodicidade trimestral.
Comissao de Sistemas

Orgio responsavel pela monitorizacdo do Risco de Sistemas do Banco e acompanhamento do processo

de Demand Management da Direccdo de Sistemas de Informacao.

Composicao: Todos os membros da Comissao Executiva, pelos responsdveis da DSI, e outras Direcgdes e

interlocutores que se justifiquem.

Periodicidade: Relne com periodicidade trimestral, podendo, no entanto, reunir casuisticamente,

perante eventual pedido urgente e devidamente justificado.

23



BancoBIC

e Direcgdo de Risco

Direccao responsavel pela gestao integrada dos riscos, sendo responsavel por garantir o desempenho das

seguintes actividades:

O

A execu

Aconselhar a Comissdao Executiva, elaborando e apresentando a esta relatérios de avaliacdo
referente a gestao de riscos, com identificacdo das medidas tomadas para corrigir eventuais
deficiéncias;

Garantir a aplicacdo efectiva do sistema de gestdao de riscos e das medidas de correccao de

eventuais deficiéncias, assim como garantir a actualizacao periddica da Politica de Gestdo de

Risco;

Preparar os relatérios para a apresentacdo da informacdo ao Comité de Risco, Comissdo ALCO e

ao Conselho de Administracgdo; e

Elaborar as normas e procedimentos necessarios tendo como objectivo definir o modelo
organizativo de controlo de risco, as métricas a utilizar e os limites a respeitar, bem como apoiar
no desenvolvimento e actualizagdo do manual de procedimentos e respectivos riscos e controlos

associados.

¢do das actividades preconizadas para a Direcgdo de Risco é realizada, em linha com a estrutura

organizacional da Fungdo de Gestdo de Risco, com o apoio de todas as Direc¢bes relevantes, destacando-

se a Direcgdo de Andlise do Risco de Crédito, Direc¢do Internacional e Financeira, Direc¢ao de Compliance

e Direcg

do de Sistemas de Informagao.

e Direcgdo de Compliance

Direc¢do responsavel, no ambito das suas atribuicdes enquanto segunda linha de defesa, pelo

desemp

O

O

enho das seguintes actividades:

Elaborar relatdrios contendo os resultados globais da avaliagdo do risco de Compliance e do
respectivo progresso do desempenho do Banco nesta matéria, com especial enfoque na
prevencao do branqueamento de capitais, e do financiamento do terrorismo e da proliferacao de

armas de destruicdo em massa;

Identificar, avaliar e medir os riscos de Compliance, monitorizar e realizar testes, no sentido de

avaliar o cumprimento das regras definidas; e

Apresentar recomendacdes resultantes de incumprimentos ou indicios sobre violagdo de leis e
regulamentos ou de melhoria a introduzir, no sentido de optimizar a gestdo do risco de

Compliance e acompanhar a sua implementacao.
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Direcgdo de Auditoria e Inspecgdo

Direccao responsavel, no ambito das suas atribuicdes enquanto terceira linha de defesa, pelo

desempenho das seguintes actividades:

o Definir, em conjunto com a Comissao Executiva, as politicas e orientacdes gerais em matéria de

Auditoria Interna;

o Avaliar e acompanhar permanentemente a matriz de riscos do Banco ao nivel dos factores, areas,
impactos e probabilidades de ocorréncia associadas, bem como dos responsaveis ao nivel de cada

area de risco; e

o Realizar inspecc¢bes e auditorias nas diversas areas do Banco, de modo a avaliar o grau de
implementacdo dos principios e regras definidos, identificando eventuais insuficiéncias e definir,
em conjunto com as diferentes areas, medidas correctivas para as oportunidades de melhoria e

ndo conformidades identificadas nas auditorias.

5.1.3. MODELO DE ARTICULAGCAO ENTRE FUNCOES DE CONTROLO

No ambito das responsabilidades associadas a cada uma das Fun¢ées de Controlo, numa perspectiva de segunda

e terceira linhas de defesa, revela-se importante para o Banco garantir uma articulacdo efectiva entre a Funcao

de Gestdo do Risco, Fungdo de Compliance e Fungao de Auditoria Interna.

Face ao exposto, o Banco BIC estabelece um Modelo de Articulacdo entre FungGes de Controlo, alavancado em

mecanismos de comunicacdo periddicos e ageis que assegurem a transmissdo de toda a informacao relevante a

manuteng¢do de um Sistema de Gestdo do Risco adequado.

Fung¢ao de Compliance — Responsavel por analisar e documentar requisitos de Compliance e comunicar,

junto da Funcdo de Gestdo do Risco, potenciais lacunas.

Numa perspectiva de articulagdo com a Fung¢do de Auditoria e Inspeccdo, é responsavel por comunicar
requisitos de Compliance, contribuir para a planificacdo da actividade de auditoria e solicitar auditorias

sobre a presente matéria;

Funcdo de Gestdo do Risco — Responsavel por reportar, junto da Funcdo de Auditoria e Inspeccdo,
informacdo de gestdo de risco, evidenciando as areas com maior nivel de exposicdo, e, desse modo,
sustentar a definicdo do plano de trabalho, bem como identificar riscos e controlos nos processos de

negaocio e suporte.

Fun¢ao Auditoria e Inspec¢ao — Responsavel por elaborar relatérios de Auditoria, evidenciando as
principais fragilidades detectadas, tanto numa perspectiva de compliance regulamentar ou de normativos

internos, como de gestao de risco, e respectivo impacto para a exposi¢cao do Banco ao risco.
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Complementarmente, e sempre que exigivel numa perspectiva regulamentar, é da responsabilidade da
Funcdo emitir pareceres independentes sobre a adequacdo, completude e fiabilidade de reportes

emitidos pelo Banco junto do Regulador (e.g. ICAAP ou ILAAP).

Importa ressalvar que as trés func¢des evidenciadas sdo responsaveis por, de forma articulada e conjunta, preparar

o Relatdrio de Controlo Interno e, numa perspectiva individual, o Relatdrio da Funcdo de Controlo.

5.2. PROCESSO DE GESTAO DE RISCO

O Banco BIC promove o estabelecimento de regras e normas de conduta, definicdo de processos operativos
eficientes que respeitem o principio da segregacdo de funcées e o acompanhamento cuidado das questdes legais
e de Compliance. Deste modo, procura assegurar a sua exceléncia operacional e a manutencdo de elevados

padrdes éticos e de governo na sua actividade.

Em particular, o Banco mantém um processo permanente de desenvolvimento e implementacdo de processos
formais de registo e tratamento de informacdo, o que permite reforcar a avaliacdo, o acompanhamento e o
controlo de cada tipologia de risco. Estes processos respeitam o principio da transparéncia, sendo que as linhas
de reporte estabelecidas garantem uma comunicacdo eficaz e eficiente, assegurando a transmissdo tempestiva e

adequada da informacdo de modo a auxiliar o processo de tomada de decisdo dos Orgaos Sociais.

Neste contexto, o Sistema de Gestdo de Risco do Banco é constituido por um conjunto de processos de gestdo de
risco, os quais podem ser segmentados em trés dimensdes principais, de acordo com o seu ambito de aplicacdo

e caracteristicas, nomeadamente:

e Processos Transversais/ Estratégicos — Processos que abrangem uma visdo transversal sobre a gestdo de

risco no Banco, suportando a definicdo e controlo sobre a Estratégia e Perfil de Risco do Banco,

promovendo uma integracdo proxima entre si e com demais processos estratégicos.

Inclui, entre outros, o Quadro de Apeténcia pelo Risco, Testes de Esforco e Processos de Avaliagdo Interna

da Adequacao do Capital e Liquidez.

A responsabilidade sobre a definicdo e operacionalizacdo destes processos recai sobre a Direcgdo de

Risco, com o apoio das diversas estruturas organicas conforme relevante;

e Processos Operacionais — Processos desenvolvidos numa perspectiva individualizada por tipologia de

risco, abrangendo as diversas etapas subjacentes ao processo de gestdo de risco, nomeadamente

identificacdo, avaliacdo, monitorizagdo e controlo e reporte.

A responsabilidade sobre a execucdo destes processos é repartida pelas Direc¢Ges de primeira linha (areas
de negdcio) e Direcgbes de segunda linha de defesa, numa perspectiva de reforco da monitorizagédo e

controlo; e
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e Planeamento de Contingéncia — Processos cuja execu¢do se encontra dependente da ocorréncia de

eventos adversos que comprometam a solvabilidade e/ ou liquidez do Banco. Inclui, entre outros, o

Planeamento de Contingéncia de Liquidez e Capital e a Gestao da Continuidade de Negdcio.

5.2.1. PROCESSOS ESTRATEGICOS DE GESTAO DE Risco

O Banco BIC reconhece a instituicdo de processos de gestdo de risco de cardcter estratégico como uma
componente crucial para garantir que o desenvolvimento da sua actividade, preconizada pelo seu Modelo de
Negdcio e Estratégia, é realizado de forma prudente, sa e orientada a manutencao de niveis de risco ajustados a
sua realidade e Perfil de Risco, alinhado com os principios gerais que baseiam a estratégia de risco do Banco,

nomeadamente:

e Garantir niveis de solvéncia e liquidez adequados a natureza, dimensdo e caracteristicas da actividade do

Banco;
e Assegurar a sustentabilidade a longo prazo e manter posi¢ado de lideranca no mercado; e

e Adoptar praticas de exceléncia na gestdo de risco nas varias dimensdes da framework de gestao de risco,

incluindo governacdo, gestdo operacional ou promog¢do de uma cultura de risco.
Neste contexto, enquadram-se como processos estratégicos de gestao de risco, os seguintes:
e Quadro de Apetite pelo Risco;
e Riscos materialmente relevantes;
e Programa de Testes de Esforgo; e

e Processos relativos a adequacao de Capital e Liquidez.

Quadro de Apetite pelo Risco

O Banco BIC desenvolve as suas actividades de negdcio de forma sustentada, controlada e prudente, assente, a
todo o momento, na adequagao e compatibilidade entre os objectivos fixados para o negdcio e os niveis de
tolerancia aos riscos definidos em func¢do da sustentabilidade e rentabilidade do negdcio. Este principio encontra-

se na base da definicdo do Apetite ao Risco do Banco BIC.

O Apetite ao Risco é definido como a quantia e tipologia dos riscos que o Banco considera razoavel assumir na
execucdo da estratégia de negdcios e com vista a prossecucdo da sua actividade didria, inclusive na cobertura de

eventos inesperados.

O Conselho de Administragdo é o Orgdo responsavel pelo estabelecimento e actualizacdo anual do Apetite ao

Risco do Banco, pelo acompanhamento do seu Perfil de Risco e garantir a consisténcia entre os dois. A
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comunicacao transversal, clara e transparente sobre o Apetite ao Risco é igualmente uma das pecas basilares do
presente processo, garantindo que o mesmo é compreendido por parte de toda a Organizacdo, principalmente

pelas unidades de negdcio responsaveis pela tomada de decisdo, geragao e investimentos.

O Banco BIC definiu como objectivo a adopgao de um Perfil de Risco conservador para todos os riscos materiais
assumidos e, consequentemente, um grau de tolerancia baixo face ao risco, garantindo assim a continuidade do

negdcio em termos de rentabilidade e de solvabilidade em qualquer situagao.

Neste contexto, o Banco BIC dispde de uma Declaragao de Apeténcia ao Risco, a qual formaliza o Apetite ao Risco
do Banco, sendo a mesma revista com uma periodicidade anual, de modo a assegurar que reflecte, a todo o
momento, a realidade do Banco. Esta Declaracdo é complementada pelo Modelo de Governo de Apeténcia pelo
Risco e envolvimento das diferentes dreas do Banco, a gestdo do risco e os mecanismos de monitorizacdo e

integracdo da Apeténcia pelo Risco nos processos de gestdo do risco e tomada de decisao.

Elementos da Apeténcia pelo Risco

A Declaracdo de Apeténcia ao Risco inclui os objectivos, indicadores e tolerancias relativas a Capital, liquidez e
financiamento e situacdo financeira, encontrando-se especificada por declara¢cdes qualitativas e métricas
guantitativas, tanto numa perspectiva global, como por categoria de risco. Neste ambito, encontra-se estruturada

em duas componentes principais.
¢ Pilares de Apeténcia pelo Risco (Indicadores Estratégicos de Nivel 1)

Indicadores que definem o Perfil de Risco do Banco, através do estabelecimento de principios transversais

em matéria de solvabilidade, liquidez, rendibilidade e sustentabilidade, tal como definido em seguida:

v" Solvabilidade — manuten¢do de um nivel de Capital adequado a um Banco de retalho/ comercial

para fazer face a perdas ndo esperadas e traduzir uma imagem de solidez junto do mercado;

v Liguidez e Financiamento — manutencdo de uma estrutura de financiamento estével e um nivel de

liquidez suficiente para assegurar a sobrevivéncia em cendrios adversos;

v" Rendibilidade — remuneracdo adequada dos riscos assumidos e garantir um retorno accionista em

linha com o Plano Estratégico; e

v' Sustentabilidade — assegurar uma actividade sustentdvel, em linha com a imagem, reputacdo e

contributo social ambicionados, e garantir a definicdo, comunicagao e implementacdo estratégica

adequadas.

A gestdo das métricas estratégicas é realizada em consonancia com os Principios e Politicas de Gestdo do

Risco e sdo parte integrante dos processos de Planeamento e Gestao Estratégica do Banco.
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Atabela apresentada em seguida compreende as declara¢des assumidas pelo Banco relativamente a cada

um dos pilares apresentados:

e CET1 | Manutengdo, em condigbes normais, um racio de Common Equity Tier 1 acima de
18%, permitindo a existéncia de uma margem robusta face aos requisitos regulamentares,
bem como uma margem adequada em cenario adverso que garanta o cumprimento dos
limites regulatorios (e que asseguram que o Banco ndo sera sujeito a um maior escrutinio e

intervencgdo supervisiva);

Solvabilidade e Buffer de Capital Interno | Garantir o Capital Interno necessario para acomodar perdas

inesperadas em condigGes normais e em condi¢des de cenario adverso;

e Racio de Alavancagem | Manutengdo de um Racio de Alavancagem robusto e que permita a
melhoria da qualidade de determinados segmentos de negdcio e carteiras e mantendo os
racios de Capital.

e Racio de Liquidez e Racio de Observacdo | Cumprimento dos requisitos estabelecidos pelo
Liquidez e Banco Nacional de Angola;

Financiamento e Periodo de Sobrevivéncia | Assegurar um periodo de sobrevivéncia adequado nos cenarios
adversos definidos internamente e que permita a actua¢do do Banco no curto prazo

¢ ROE e ROA | Manutencgéo, a médio-longo prazo, de um retorno do Capital e sobre os
Activos robusto, alinhado com as expectativas da industria e consistente com a missdo do
Rentabilidade Banco em promover o crescimento econémico;

¢ Cost-to-Income | Reducdo do nivel actual de cost-to-income do Banco, promovendo a sua
eficiéncia operacional.

e Quota de Financiamento Verde | Definigdo e cumprimento da quota de financiamento
(carteira de Crédito) a actividades econdmicas declaradamente sustentaveis;

. Investimento em Economia Social | Reforgo do investimento em economia social;
Sustentabilidade . L. L L. .
« Reconversdo das Praticas de Comunicagdo Institucional | Desenvolvimento de um novo

modelo de presenca junto do publico-geral, com foco na divulgagdo e promogdo dos novos
valores do Banco BIC.

Tabela 2 | Pilares da Apeténcia ao Risco

e Orientagdes Operacionais (Indicadores T4cticos de Nivel 2)

Indicadores que definem os principios, especificos a cada categoria de risco, e que permitam estabelecer

as orientagdes e os limites claros ao negdcio e a exposicdo ao risco.

Sdo as métricas e limites de natureza tactica que sdo suportadas pelas estratégias de gestdo definidas em

cada politica individual dos riscos.

Sistema de Limites

O Banco BIC estabelece, em linha com os requisitos regulamentares emanados pelo Aviso N.2 08/2021, um
sistema de limites transversal a Instituicdo, que visa garantir o cumprimento da estratégia e a capacidade de

assumir riscos, e que compreende a definicdo, para cada uma das métricas mencionadas no ponto anterior, de
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quatro tipologias de limites, nomeadamente (i) objectivo, (ii) tolerdncia, (iii) limite e (iv) trigger do Plano de

Recuperagao.

A vinculacdo dos limites de Apetite ao Risco com os limites utilizados na gestdo das unidades de negdcio e das
carteiras representa um elemento essencial para garantir a efectividade do Apetite ao Risco, quanto ferramenta

de gestao de risco.

O cumprimento dos limites é objecto de acompanhamento continuo. Em particular, compete as areas de controlo
interno reportar, numa base periédica, aos Orgdos Sociais sobre a evolucio das métricas estabelecidas e, de forma
transversal, sobre a adequacdo do Perfil de Risco em relacdo ao Apetite ao Risco autorizado. Caso aplicdvel, este
reporte é focalizado em situacdes de alerta ou incumprimento, sendo o reporte complementado por uma analise
detalhada sobre os motivos associados ao incumprimento e proposta de Plano de Accdo, para aprovacao pelos

Orgaos correspondentes.

Riscos Materialmente Relevantes

O Banco BIC procede, numa base periddica, a revisdo dos riscos identificados como materialmente relevantes,
tendo em consideragdo o nivel de exposi¢do ao risco e actividade do Banco, por forma a garantir a adequacado dos

seus processos e procedimentos de avaliagdo e monitorizagado.

Todos os riscos materiais identificados sdo objecto de procedimentos dedicados de monitorizacdo e controlo,
numa perspectiva individual e integrada (isto é, monitorizados e controlados quanto as posi¢coes especificas de
risco e quanto a posicdo agregada dos diferentes riscos) e sdo controlados através de métricas, niveis de tolerdncia

e limites de risco especificos.
A implementagdo e monitorizagdo de uma estrutura de métricas e limites de risco tem como objectivos:

e Assegurar a consisténcia entre a gestdo de risco e a estratégia de negdcio, limitando concentragdes de
risco;

e Envolver as areas de negdcio no processo de gestdo de risco, comunicando-lhes quais os objectivos de
risco, definidos pelo 6rgdo de administracdo, que limitam a realizagcdo das actividades de negdcio;

e Estabelecer metas e indicadores que permitam, de forma preventiva, identificar a deterioracdao das

exposicoes e espoletar medidas correctivas.

Face ao exposto, o Banco procedeu, durante o ano de 2024, a execugao do processo de identificagao de riscos
materiais, o qual consiste na conduc¢do de uma identificagcdo e avaliacdo da materialidade dos riscos descritos na

taxonomia dos riscos do Banco, incluindo, nesta analise, a incorporagdo de riscos considerados como emergentes.

Neste exercicio, foram identificados 11 riscos materiais, dos quais 7 financeiros e 4 nao financeiros, incluindo

respectivas sub-categorias de risco.
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Processo de Identificacdao de Riscos

O processo de identificacdo de riscos desenvolvido pelo Banco BIC encontra-se assente nas etapas apresentadas

em seguida:

e Actualizacdo/ revisdo da taxonomia de riscos, assegurando que o Banco identifica todos os riscos a que

estd, ou podera vir a estar, exposto;

e Realizacdo do pre-assessment da materialidade dos riscos, através do preenchimento de questionarios de

identificacdo de riscos por parte das diversas areas do Banco;

e Consolidagdo de resultados e realizacdo de workshops com todos os especialistas relevantes, integrantes
de varias dreas do Banco, com o objectivo de decidir sobre a materialidade de cada risco. Esta
categorizacdo é realizada com base na andlise da probabilidade de ocorréncia e impacto potencial,

podendo originar a classificagdo numa escala de 3 niveis: Baixo, Médio e Alto.

e Para esta avaliacdo é igualmente considerado o efeito das ac¢des de mitigacdo e controlos que o Banco

dispGe para cada risco, permitindo o apuramento do risco residual;

e Formalizacdo e aprovacao dos riscos materialmente relevantes, destacando-se, neste ambito, o papel

relevante do Conselho de Administracao.

A tabela apresentada em seguida sumariza os resultados do processo de identificagdo de riscos materiais.
Destaca-se, contudo, que, para efeitos de monitorizagao e integragdo nos processos de gestdo de Capital, o Banco

incorpora o Risco Operacional nos seus exercicios, sendo um risco de Pilar 1.

Descrigao

O Risco de Crédito constitui o risco mais relevante da actividade do Banco e entende-se
como o risco proveniente do incumprimento dos compromissos financeiros
contratualmente estabelecidos, por parte de um mutudrio ou de uma contraparte nas
operagdes.
Risco de Crédito Sao identificadas como materiais as seguintes sub-categorias de risco:

e Risco de Incumprimento (default);

e Risco Soberano;

e Risco de Concentragao; e

e Risco de Empréstimos em Moeda Estrangeira.

. - Risco proveniente da incapacidade do Banco cumprir com as suas responsabilidades,

Risco de Liquidez .
guando as mesmas se tornarem exigiveis.

Risco proveniente de movimentos nas taxas de cambio, resultando das posi¢cdes cambiais

Risco Cambial mantidas pelo Banco, originadas pela existéncia de instrumentos financeiros denominados

em diferentes moedas.

Risco associado a movimentos nas taxas de juro, resultando do desfasamento no valor, nas

Risco de Taxa de Juro maturidades e/ou nos prazos de refixagdo das taxas de juro observadas nos instrumentos
financeiros com juros a receber e a pagar.
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Descrigao

Risco proveniente de violagdes ou incumprimento de leis, regras ou regulagGes, contratos,

Risco de Compliance " . .
praticas prescritas ou principios éticos.

Risco de Sistemas de Risco associado a segurancga da informagdo do Banco, sob a forma de ataque aos sistemas
Informagdo informaticos.

Risco associado a potenciais danos na percepgao do Banco por parte da opinido publica,

Risco Reputacional . . . .
P Clientes, investidores ou qualquer outra parte interessada (stakeholder).

Risco resultante de decisdes estratégicas inadequadas, falha no cumprimento dos objectivos
Risco de Estratégia de negdcio, ma implementagao de decisGes ou incapacidade de responder a mudangas no
ambiente ou no ecossistema bancario.

Tabela 3 | Riscos Materialmente Relevantes

Tendo em consideracdo o caracter evolutivo do panorama dos riscos e da actividade do Banco, tem-se verificado,
nos ultimos anos, a emergéncia de novos riscos e/ou uma alteracdo sobre a sua materialidade para as Instituices
Financeiras. Um exemplo relevante corresponde ao Risco de Sistemas de Informacdo, o qual era, numa
perspectiva de Basileia I, englobado pelo Risco Operacional. Contudo, com a evolugcdo registada sobre as
infraestruturas tecnoldgicas, a sua relevancia, bem como um aumento significativo nas ameacas a que as
InstituicGes Financeiras se encontram expostas, o mesmo €, actualmente, tratado, por parte do Banco, de forma
isolada, permitindo uma maior especializagdo nos procedimentos instituidos para a sua avaliagcdao, monitorizacao

e mitigacao.

Complementarmente, destaca-se igualmente o papel crescente que o Risco Ambiental, Social e de Governo (ESG
— Environment, Social and Governance) tem apresentado, numa escala global, tendo, inclusive, sido incluido por
parte do Regulador como um dos riscos a serem avaliados no contexto do Processo Interno de Avaliacdo da

Adequacdo de Capital (descrito em seguida).

Desse modo, e reconhecendo a relevancia e transversalidade deste risco, o Banco BIC tem vindo a desenvolver
um conjunto de actividades que visam assegurar a existéncia de processos e procedimentos adequados para a
avaliagdo, monitorizagdo e controlo deste risco. Destaca-se, contudo, que face a emergéncia deste risco, a
adopcao deste risco como materialmente relevante, e a sua integragdo no processo de gestdo de risco, tem sido

um desafio, dada a insuficiéncia de informacao de suporte a sua modelizagao.

Assim, o Banco BIC tem continuado a desenvolver, durante o ano de 2024, o plano de integracdo dos temas de
sustentabilidade (ESG) no quadro de gestdo de risco do Banco, onde é possivel destacar as seguintes actividades

desenvolvidas e em curso por parte do Banco no ambito do risco ESG.

e Integracdo do Risco ESG na Matriz de Riscos e Controlos do Banco BIC, assegurando a identificacdo da
tipologia de eventos associados ao mesmo. Esta actividade encontra-se concluida por parte do Banco,

sendo uma pega relevante no desenvolvimento dos pontos em seguida;
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e Definicdo de indicadores de monitorizacdo (Key Risk Indicators) a serem incluidos na Declaragdo de

Apetite ao Risco, visando as trés componentes do risco; e

e Integracdo do Risco ESG no exercicio ICAAP, contemplando a definicdo de metodologias de quantificacdo

do Capital Interno.

Programa de Testes de Esforgo

Com o objectivo de fomentar o desenvolvimento de processos de gestdo de risco efectivos e eficientes, tal como
salvaguardar a solvabilidade e liquidez das InstituicGes Financeiras que operam no Sistema Financeiro Angolano,
o BNA publicou, no dmbito da revisdo do Quadro Regulamentar e Prudencial, o Instrutivo N.2 03/2022, de 29 de

Marco, e a Directiva N.2 02/DSB/DR0O/2022, as quais tém como principais objectivos:

e Estabelecer os requisitos, metodologias e processos de suporte a elaboracdo dos Testes de Esforco que
as Instituicdes Financeiras Bancdarias devem implementar ao abrigo da adequacdo do Capital e gestdo dos

riscos;

e Instituir as metodologias padrao que as Instituicdes Financeiras devem observar na realizacao dos Testes

de Esforgo;

e Instituir os Testes de Esfor¢o Padronizados, os quais reflectem a realizagdo, e reporte junto do Banco
Nacional de Angola, de testes padronizados sobre os principais riscos a que as Institui¢des Financeiras se

encontram expostas.

Importa ressalvar que, mais que uma obrigacdo regulamentar, o Banco BIC desenvolveu um Programa de Testes
de Esforco com o objectivo de integrar este processo como uma ferramenta de gestdo de risco utilizada no ambito
da avaliacdo e gestdo de risco do Banco, cujo principal beneficio consiste num melhor entendimento do respectivo

Perfil de Risco.

Em particular, os Testes de Esforco desempenham um papel de relevo na gestdo e planeamento do capital e da
liqguidez, assegurando a capacidade do Banco para absorver choques adversos. Assim, o Programa de Testes de

Esforco tem como principais objectivos:
e Identificar vulnerabilidades especificas a que o Banco estd sujeito no exercicio da sua actividade;
e Avaliar, ou reavaliar, a exposi¢do a riscos materiais; e

e Suportar a avaliagdo da adequacdo do Capital Econédmico e da posicdo de liquidez, tendo por base

cenarios adversos, mas plausiveis.
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O Programa de Testes de Esforco do Banco BIC é abrangente, incluindo todos os riscos e factores de risco a que o
Banco se encontra exposto, e resulta na avaliacdo da adequacdo do Capital e da posicao de liquidez do Banco

numa perspectiva adversa, mas plausivel.

Compete ao Conselho de Administracdo, sob proposta da Direc¢do de Risco, definir objectivos e limites para os
resultados dos Testes de Esforco, consistentes com o Apetite ao Risco. Os resultados sdo formalmente
comunicados e discutidos pelos Orgdos de Administracdo, devendo a Direc¢io de Risco propor a aprovagdo desses
orgdos, quando necessario e de acordo com a hierarquia/ procedimentos de escalamento definidos, os planos de

mitigacdo/remediacdo de eventuais condi¢des de risco acrescidas evidenciadas nos resultados dos testes.

Processo Interno de Avaliagcdo da Adequacgdo do Capital

O Processo de Avaliacdo Interna de Adequacdo do Capital, também denominado por ICAAP, desempenha um
papel fundamental na gestdo do risco do Banco BIC, consubstanciando-se na avaliacdo da adequacdo do Capital

Interno face aos riscos a que o Banco se encontra exposto.

O ICAAP permite ao Banco uma visdo mais transversal, integrada e completa sobre a sua posicao de solvabilidade
do que a avaliacdo numa perspectiva regulamentar, na medida em que incide sobre todos os riscos materialmente
relevantes, ndo se limitando ao Risco de Crédito, Risco de Mercado, Risco Operacional, Limites Prudenciais aos

Grandes Riscos e demais componentes avaliadas no ambito do reporte regulamentar.

Destaca-se, na perspectiva do BNA, que um ICAAP sélido, efectivo e exaustivo compreende uma avaliagdo clara
dos riscos em termos de capital e implica processos de governacdo do risco e de notificacdo do risco aos niveis
superiores da cadeia hierdrquica bem estruturados e baseados numa estratégia de risco devidamente pensada e

exaustiva, que se traduza num sistema de limites ao risco eficaz.

O ICAAP é também um factor importante no processo de analise e avaliagdo para fins de supervisdo (Supervisory
Review and Evaluation Process — SREP). Contribui para todas as avaliagdes realizadas no contexto do SREP, bem
como para o processo de determinag¢do dos fundos préprios do Pilar 2, de acordo com as orienta¢des do Banco
Nacional de Angola relativas aos procedimentos e metodologias comuns a seguir no ambito do processo de
revisdo e avaliagcdo pelo supervisor (SREP). No SREP, reconhece-se que um bom ICAAP reduz a incerteza da
instituicdo de crédito e das autoridades de supervisdo quanto aos riscos a que a instituicdo estd ou possa vir a
estar exposta e proporciona as autoridades de supervisdao um grau acrescido de confianga na capacidade da

instituicdo para prosseguir a actividade, mantendo uma capitaliza¢do adequada e gerindo eficazmente os riscos.

Tal exige que o Banco garanta que todos os riscos relevantes sejam identificados, geridos devidamente (utilizando
uma combinacdo apropriada de quantificagdo e controlos) e cobertos por um montante suficiente de capital de

qualidade elevada.
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Face ao exposto, e reconhecendo a importancia que o ICAAP tem no seu processo global de gestao de risco e
planeamento estratégico, o Banco BIC dispde de processos e mecanismos que asseguram a execucao periédica
deste exercicio, tanto numa perspectiva interna, como de reporte regulamentar. Neste contexto, importa

salientar:

e O objectivo principal é, como referido anteriormente, garantir a incorporacdo de todos os riscos
materialmente relevantes, estabelecendo metodologias de quantificacdo dos Requisitos de Fundos

Préprios, os quais sdo comparados com o nivel de Capital Interno do Banco.
Desse modo, é garantido o alinhamento com o processo de identificacdo de riscos materiais;

e O processo ICAAP apresenta um caracter prospectivo, alavancando na utilizacdo de varios cenarios

macroecondmicos potenciais, compostos por uma perspectiva base e adversa;

e As metodologias consideradas numa perspectiva adversa encontram-se estreitamente integradas com o
Programa de Testes de Esforco, sendo definidas numa dptica conservadora e orientadas ao cumprimento

integral da regulamentacdo prudencial.

Compete a Direccdo de Risco a defini¢do, revisdo e execucao do ICAAP, incluindo a andlise sobre a adequacdo do
Capital e identificacdo, caso aplicavel, de potenciais insuficiéncias ou alertas. Os resultados do exercicio sdao
reportados junto dos Orgdos de Administracdo, conforme Modelo de Governagéo instituido, bem como junto do

Regulador.

O Capitulo 6. Adequacgao de Capital apresenta, em maior detalhe, o processo ICAAP do Banco BIC.

Processo Interno de Avaliagao da Adequagdo da Liquidez

A recente crise financeira mostrou a importancia fundamental da liquidez para as instituicdes de crédito, dado
gue a sua insuficiéncia representa uma ameaca imediata a continuidade das mesmas. Uma das principais licdes
aprendidas é que a gestdo do risco de liquidez tem de assegurar a capacidade das instituicGes de crédito de

cumprir em qualquer momento as respectivas obrigacdes de pagamento, mesmo sob condi¢bes adversas.

Neste contexto, o Processo Interno de Avaliacdao da Adequacao da Liquidez, ou ILAAP, desempenha um papel

fundamental na gestao do risco pelas Instituicdes Financeiras.

A semelhanga do ICAAP, na perspectiva do Banco Nacional de Angola, um ILAAP sélido, efectivo e exaustivo
compreende uma avaliagao clara dos riscos em termos de liquidez e implica processos de governacgao do risco e
de notificacdo do risco aos niveis superiores da cadeia hierdrquica bem estruturados e baseados numa estratégia

de risco devidamente pensada e exaustiva, que se traduza num sistema de limites ao risco eficaz.

Tal como o ICAAP, o ILAAP é também um factor importante no processo SREP, contribuindo para as avaliagGes
dos modelos de negdcio, da governagao interna e da gestdo geral do risco realizadas no contexto do SREP, bem
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como para as avaliagdes dos controlos do risco no que respeita aos riscos em termos de liquidez e ao processo de
determinacao da liquidez no ambito do Pilar 2. No SREP, reconhece-se que um bom ILAAP reduz a incerteza da
Instituicdo Financeira e das autoridades de supervisdo quanto aos riscos a que a instituicdo estd ou possa vir a
estar exposta e proporciona as autoridades de supervisdo um nivel acrescido de confianca na capacidade da
instituicdo para prosseguir a actividade, mantendo reservas de liquidez adequadas e um financiamento estavel,
bem como gerindo eficazmente os riscos. Tal exige que a instituicdo garanta, de modo prospectivo, que todos os
riscos relevantes sejam identificados, geridos de forma eficaz (utilizando uma combinacdo apropriada de

quantificacdo e controlos) e cobertos por um nivel suficiente de reservas de liquidez de elevada qualidade.

As metodologias de gestdo e avaliacdo do risco de liquidez e o aperfeicoamento do Modelo de Governacao para
a liquidez serdo reavaliados em permanéncia no ILAAP, que anualmente ird consubstanciar-se na producdo de um
documento elaborado de acordo com as orientacbes do Banco Nacional de Angola, representando a

autoavaliacdo (por via da Declaracdo de Adequacdo da Liquidez).

Tal como no ICAAP, compete a Direccdo de Risco a definicdo, revisdo e execucao do ILAAP, incluindo a andlise
sobre a completude e adequacdo dos processos estabelecidos, bem como os niveis de liquidez do Banco, nas
varias dimensdes relevantes (i.e., curto, médio e longo prazos), e numa perspectiva actual e prospectiva. Os
resultados do exercicio sdo reportados junto dos Orgdos de Administra¢do, conforme Modelo de Governagdo

instituido, previamente ao reporte junto do Regulador.

5.2.2. PROCESSOS OPERACIONAIS

Um Sistema de Gestdo de Risco eficaz deve, em linha com as orienta¢Ges regulamentares pelo Aviso N.201/2022,
sobre o Cadigo do Governo Societarios das Instituicdes Financeiras Bancarias, permitir a identificacdo, avaliagao,
acompanhamento e controlo de todos os riscos materiais a que o Banco BIC se encontra exposto, tanto interna,
como externamente, de modo a garantir que estes se mantém ao nivel previamente definido pelo Orgdo de

Administracdo e que ndo afectam, de forma significativa, a situagdo financeira do Banco.

Em particular, e no ambito da definicdo e operacionalizagdo deste processo, o Banco BIC tem por objectivo

primario cumprir com os requisitos impostos pelo Regulador através do Aviso supramencionado, nomeadamente:

e Garantir a identificacdo tempestiva dos riscos em termos de exposi¢oes, processos e factores de risco que
Ihes estdo associados, merecendo particular atencdo as alteracGes no seu Perfil de Risco associadas, entre
outros, a novos produtos ou mercados ou mudancas significativas na expressdo quantitativa das

diferentes categorias de risco;

e Efectuar a avaliacdo dos riscos com base em analises quantitativas e qualitativas ajustadas a respectiva

categoria, alavancando em informacao fidedigna, reconhecida e completa;
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Monitorizar, controlar e prestar informagées dos riscos, garantindo o estabelecimento de processos e
procedimentos que assegurem a tempestividade, qualidade e fiabilidade da informacdo utilizada para o
presente efeito (incluindo a instituicdo de procedimentos de reconciliagdo periddica entre a informacgao
contabilistica e operacional), a analise critica sobre a evolucdo dos niveis de risco face ao sistema de
limites implementado e, sempre que aplicdvel, a definicio de Planos de Ac¢do que assegurem o

cumprimento do Perfil de Risco definido pelo Banco.

Face ao exposto, o Banco BIC define, para cada tipologia de risco relevante, um processo de gestdo de risco

completo e adequado ao ciclo de vida do risco, encontrando-se definidas, de forma clara, as responsabilidades de

cada Orgio interveniente nas diversas fases referidas, nomeadamente:

Identificagdo

Etapa que compreende a identificagcdo/ revisdo dos riscos materialmente relevantes, atendendo a
natureza, dimensdo, complexidade e caracteristicas da actividade do Banco BIC. Desse modo,
corresponde a um processo de analise, reconhecimento e descricao de riscos, onde sdo asseguradas todas

as actividades relevantes para uma avaliagcdo, acompanhamento e controlo efectivos, tais como:
o Calculo e analise do impacto do risco nos Fundos Préprios do Banco;

o Definigdo de indicadores de monitorizagdo por tipologia de risco, enquadrando-os, conforme

sec¢do anterior, numa perspectiva de Nivel 1 ou Nivel 2;
o Desenvolvimento e manutengao de modelos internos de quantificagdo do risco;
o ldentificagdo e recolha da informagao relevante para o célculo dos indicadores de monitorizagdo.

Esta etapa tem como principais intervenientes a Direccdo de Risco, Direc¢cdo de Compliance e Direcgdo de
Auditoria Interna e Inspecg¢do, assegurando, quando relevante, o envolvimento das areas de primeira

linha, enquanto responsaveis pela gestao operacional do risco.
Avaliagao

Fase referente a analise e comparacdo dos resultados de analise de risco, com os critérios de risco, de

modo a determinar se o risco e respectiva exposicdo ao risco sdo aceitaveis ou toleraveis.

Neste ambito, a presente etapa visa o apoio ao processo de tomada de decisao, tendo por base resultados
da analise do risco, de modo a identificar os riscos que carecem de tratamento e devem ser integrados
no processo de gestdo de risco do Banco, numa perspectiva individualizada. Em fungao desta analise, sdo

igualmente estabelecidas prioridades na implementagdo das ac¢des definidas.

Complementarmente, em funcdo da quantificacdo desenvolvida nesta fase, é avaliada a adequacgado e

completude dos controlos implementados, identificando-se potenciais necessidades de revisao.
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Esta actividade é da responsabilidade do Comité de Risco, contando com a participacao de Direc¢bes de

primeira linha/ areas de negdcio.
Monitorizagao

Etapa que compreende o processo de acompanhamento periddico sobre a evolucao dos indicadores
definidos por tipologia de risco e, quando aplicavel, reporte de eventuais desvios ou alerta e,
consequentemente, avaliacdo de medidas preventivas. Desse modo, constitui uma etapa de verificacao,
supervisao e observacgao critica orientada a identificacdo continua de alteracdes sobre o Perfil de Risco

definido. Compreende, de forma transversal, as seguintes actividades:

o Acompanhamento sobre a exposicdo do Banco a cada tipologia de risco, através do controlo sobre

os respectivos indicadores de monitorizacao;
o Verificagdo sobre a relevancia, actualidade e adequagdo dos modelos internos de calculo do risco;

o Andlise sobre a adequacao dos Fundos Préprios, integrando os resultados dos exercicios de Testes

de Esforgo, ILAAP e ILAAP no presente contexto; e
o Monitorizacdo da adequacdo do Sistema de Gestdo de Riscos.

Atendendo a natureza das actividades a desenvolver, esta etapa é assegurada pela Direcgao de Risco,
Direc¢do de Compliance e Direcgao de Auditoria Interna e Inspecgao, com envolvimento, quando

relevante, das dreas de primeira linha, enquanto responsaveis pela gestdo operacional do risco.
Reporte

Fase que abarca o reporte, exaustivo e frequente, do desempenho da gestao de risco, promovendo uma
governacdo efectiva do processo e a comunicacdo junto dos Orgdos de Administragdo e que inclui o

desenvolvimento das seguintes actividades:

o Elaboragdo de Relatédrios, tendo por base a informagdo obtida na fase de monitorizagao, e
compreendendo a apresentacdo dos resultados e, quando aplicavel, propostas de Planos de

Accdo/ Recomendacgdes orientadas ao robustecimento do Sistema de Gestdo de Risco; e

o Submissdo dos Relatérios e, quando aplicavel, recomendag¢des para andlise da Comissdo

Executiva.

A responsabilidade da elaboracdo dos Relatérios é da Direcgdo de Risco, a qual submete a apreciacdo do
Comité de Risco, previamente a submissdo em sede de Comissdo Executiva. Sempre que necessario, em
particular ao nivel da definicdo de Planos de Ac¢do ou Recomendacgdes, é garantido o envolvimento das

Direccdes de primeira linha.

38



BancoBIC

e Mitigagao

Ultima etapa do processo de gest3o de risco, compreendendo, em fungdo da deliberacdo obtida no ponto

anterior, a realizacao das seguintes actividades:

o Emlinha com a delegacdo de competéncias, decisdo sobre as areas/ processos que serio sujeitas

a intervenc¢do e medidas a serem implementadas;
o Planeamento e implementacdo das medidas aprovadas;

o Implementacdo/ revisdo, conforme aplicavel, das ferramentas de suporte ao Sistema de Gestdo

de Risco.

Esta fase é assegurada pelo Comité de Risco, com o apoio das diversas Direc¢cbes de primeira linha,

conforme aplicavel.

Importa ressalvar que o presente processo se encontraincluido num processo de melhoria continua, sendo sujeito
a revisdo periédica, minima anual ou sempre que se revele necessario, de modo a garantir a adequacao das

actividades desenvolvidas e garantir a coeréncia com a estratégia de negdcio do Banco.

5.2.3. PLANEAMENTO DE CONTINGENCIA

O Planeamento de Contingéncia apresenta caracteristicas distintas dos processos identificados anteriormente, na
medida em que a sua aplicacdo e execucdo decorre como resposta a eventos excepcionais e adversos de

exposi¢do ao risco, visando, assim, garantir o retorno a normal continuidade das actividades de negdcio.

Deste modo, o Banco BIC reconhece a importancia de garantir a existéncia e desenvolvimento de processos
adequados e completos, numa fase pré-desastre, e que assegurem que o Banco se encontra devidamente

preparado para situa¢des de maior tensao.

Destaca-se igualmente que o Planeamento de Contingéncia do Banco, apesar de englobar as dimensdes de Capital
e Liquidez, também apresenta um foco sobre a continuidade operacional através de estratégias de continuidade

de negécio.

Planeamento de Contingéncia de Liquidez

A gestdo da liquidez assume um papel relevante na garantia da sustentabilidade do Banco, sendo a manutencao
de niveis apropriados de liquidez fundamental para o adequado funcionamento do Banco BIC, com especial

relevancia em situagdes de pressdo de tesouraria, crise ou recessao.

Desse modo, o Banco BIC dispée de um Plano de Contingéncia de Liquidez (PCL), o qual procura antecipar e

responder a possibilidade de ocorréncia de perturbacées da capacidade do Banco efectuar pagamentos,
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complementando e articulando as regras e principios definidos na Politica de Gestao de Risco do Banco, e as

medidas e indicadores de liquidez definidos prudencialmente.

Este Plano é descrito, em maior detalhe, no Capitulo 13. Adequacdo de Liquidez.

Planeamento de Contingéncia de Capital

A gestdo da capital assume um papel crucial na garantia da solvabilidade do Banco, na medida em que a
manutencdo de niveis de Capital suficientes é um factor critico a continuidade da actividade do Banco e

capacidade de fazer face a eventos adversos (cobertura de perda inesperada).

Desse modo, o Banco BIC dispGe de um Plano de Contingéncia de Capital (PCC), o qual procura antecipar e
responder a possibilidade de ocorréncia de perturbacdes ao nivel do Capital mantido pelo Banco e da sua

capacidade de fazer face os riscos a que se encontra exposto.

Gestdo da Continuidade de Negdcio

A Gestdo da Continuidade de Negdcio tem por objectivo conferir ao Banco a capacidade para antecipar, planear
e operacionalizar um conjunto de medidas de reposta a situagdes de perturbac¢do disruptiva da sua actividade,
contribuindo para garantir a continuidade, nomeadamente, das func¢des identificadas como criticas e potenciar a

sua resiliéncia.

Atendendo a sua importancia, a tematica da Gestdo da Continuidade de Negdcio foi uma das componentes
revistas no ambito do novo Quadro Regulamentar por parte do BNA, robustecendo as orientacGes e requisitos

regulamentares que as InstituicGes Financeiras devem observar.

O presente processo, bem como as actividades desenvolvidas pelo Banco no contexto do seu robustecimento,

encontram-se descritos em maior detalhe no Capitulo 10.2. Gestao da Continuidade do Negdcio.

5.3. INFORMAGOES ADICIONAIS SOBRE SISTEMAS DE GOVERNO

O Modelo de Governagdo Corporativa do Banco BIC respeita e satisfaz os requisitos expressos na Lei de Bases das
InstituicBes Financeiras n.2 14/2021, de 19 de Maio, e nos estatutos do Banco, alinhado com os melhores padrées,
com vista a salvaguardar os interesses dos Accionistas, Clientes, Colaboradores, Fornecedores e outras partes

relacionadas.

Em observancia as disposi¢cdes regulamentares, o Banco BIC implementou um modelo de governacdo corporativa

gue melhor se adequa a sua dimensao, estrutura, aos processos organizativos de gestao corrente e de risco da
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sociedade, contemplando a estrutura de capital, a estratégia de negécio, as politicas e processos de gestao de

risco, as unidades e estruturas organicas e as politicas aplicadas, designadamente:

Politica de Remuneracao;

Politica de Formacao;

Politica de Transparéncia e Divulgacdo de Informacao;
Politica de Gestdo de Reclamacdes;

Politica de Comunicacdo de Irregularidades;

Politica de Controlo Interno;

A Politica de Compliance;

Politica de Gestdao de Conflitos de Interesses;

A Politica de Transacc¢des com Partes Relacionadas;

A Politica de Transparéncia e Divulgacdo de Informacao;
O Coddigo de Conduta;

O Canal de Denuncias.

O Modelo de Governagao instituido no Banco a 31 de Dezembro de 2023 encontra-se apresentado em seguida:

e

ASSEMBLEIA GERAL

Conselho Auditores
Fiscal Externos
CONSELHODE
ADMINISTRACAOD
Comitd de Risco Comité de Comité de COMISSAD Comité de Comité de ; 5; o
Controlo Intemo Auditoria EXECUTIVA Nomeagbes Remuneragdes ;;rceecra ge 3
Comissiode ] ) [ Comssiede Comisstode |
Gestao de Comiss3o da CONSELHO DE Acompanhamento S?::;a:d:
:“'VPS e Risco de Credito CREDITO de Exposigies Nio Informacio
as5ivos J | \

Produtivas

Figura 1 | Modelo de Governagdo do Banco BIC
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5.3.1. CoNsTITUICAO DE COMITES E COMISSOES

A data de referéncia, o Conselho de Administracdo contava com 5 Comités, que s3o 6rgdos de composicdo
interdisciplinar, encarregues do seguimento e controlo da actividade do Banco, sendo assim auxiliares

importantes da Administracao, no acompanhamento e controlo do dia-a-dia da instituicao.

As regras de funcionamento dos Comités encontram-se definidas nos respectivos regulamentos. Deste modo, o

Banco dispde, a data, dos seguintes Comités:
e Comité de Risco;
e Comité de Controlo Interno;
e Comité de Auditoria;
e Comité de Remuneracées; e
e Comité de Nomeagdes.

O papel destes Comités no ambito do processo de gestao de risco global do Banco, bem como a sua constituicado,

encontra-se descrito no Capitulo 5.1. Estrutura Global de Governo da Fun¢ao de Gestdo do Risco.

Por sua vez, a Comissdo Executiva conta com 4 Comissdes e 1 Conselho, que sdo érgdos de composicao

interdisciplinar, encarregues da gestdo corrente do Banco. Estdo instituidos as seguintes Comissdes e Conselho:
e Comissdo de Gestao de Activos e Passivos;
e Comissdo de Risco de Crédito;
e Conselho de Crédito;
e Comissdao de Acompanhamento de Exposi¢des Nao Produtivas; e

e Comissdo de Sistemas de informacao.

As regras de funcionamento das Comissdes e do Conselho de Crédito encontram-se definidas nos respectivos

regulamentos.

Do mesmo modo, o papel destas Comissées no ambito do processo de gestao de risco global do Banco, bem como
a sua constituicao, encontra-se descrito no Capitulo 5.1. Estrutura Global de Governo da Fungdo de Gestdo do

Risco.

5.3.2. CARGOS EXERCIDOS PELOS MEMBROS DO ORGAO DE ADMINISTRACAO

A data de referéncia, os membros do Conselho de Administracdo do Banco BIC exerciam igualmente cargos de

administracdes noutras entidades, conforme descrito em seguida:
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1. Administradores Ndo Executivos

Sebastido Bastos Lavrador 0 -

2. Administradores Executivos

Hugo Miguel da Silva Teles 1 - Bank BIC Namibia Limited
- Bank BIC Namibia Limited

Jaime Pedro Galhoz Pereira 2 - G110 Investimentos e Gestdao, SGCP S.A.
José Manuel Candido 0 -
Jorge Manuel Gomes Veiga 0 -
Ricardo Cortez Santos 0 -
Francisco Paulo Lourengo 0 -
Aleixo Santana Arlindo Afonso 0 -

3. Administradores Independentes
- EKIS UNO - Servigos, S.A.

Amadeu de Jesus Castelhano Mauricio 2 _ LATINAFRICA, Lda
José Agostinho Rodrigues 1 - Iparques, Lda
Gianni Policarpo Gaspar Martins 1 - Global Inn Investments

Tabela 4 | Cargos Exercidos pelos Membros do Orgdo de Administracio

5.3.3. SELECCAO E AVALIACAO DE MEMBROS DO ORGAOS DE ADMINISTRACAO E FISCALIZACAO

A Lei N.2 14/21, referente a Lei do Regime Geral das InstituicBes Financeiras estabelece as obrigacdes a serem
observadas na seleccio e avaliacio dos membros dos Orgdos de Administracdo e Fiscalizagdo, bem como dos

Titulares de Fungdes Relevantes por parte das Institui¢des Financeiras.

A adequac¢do dos membros dos Orgdos de Administracdo e Fiscalizacdo consiste na capacidade de aqueles
assegurarem, em permanéncia, garantias de gestdo sa e prudente da Institui¢do Financeira, tendo em atengao,
designadamente, a salvaguarda do Sistema Financeiro e dos interesses dos respectivos Clientes, depositantes,

investidores e demais credores.

Para o efeito, os membros dos Orgdos de Administracdo e Fiscalizacdo devem cumprir com os requisitos de
idoneidade, qualificagdo profissional, independéncia e disponibilidade definidos pela Lei do Regime Geral das

Instituicdes Financeiras.

E, neste contexto, objectivo assegurar que os membros do Orgdos de Administracdo e Fiscalizacdo dispdem dos
conhecimentos, capacidades e competéncias técnicas efectivas e adequadas ao desempenho das suas funcdes,

bem como assegurar a diversificacdo de qualificagdes associada a composicdo destes Org3os.

Face ao exposto, o Banco BIC constituiu um Comité de Nomeacdes, o qual deve formular e transmitir ao Conselho

de Administracdo recomendacdes sobre candidatos a membros dos Orgdos de Administracdo e Fiscalizacdo,
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avaliando o respectivo perfil em termos de conhecimentos, competéncias, diversidade e experiéncia, ao abrigo

do Artigo 1842 da Lei do Regime Geral das Instituicdes Financeiras e Aviso N.2 02/2022 do BNA.

Este Comité é composto por membros eleitos do Conselho de Administracdo de entre os Administradores que
nio desempenharam fungdes executivas ou por membros do Orgdo de Fiscalizagdo, incluindo o Presidente, o qual

tem como principais atribuicdes:

e Identificar e recomendar os candidatos a cargos nos Orgdos referidos, avaliar a composicdo dos mesmos
em termos de conhecimentos, competéncia, diversidade e experiéncia, elaborar uma descricdo das

funcdes e qualificacGes para os cargos em questdo e avaliar o tempo a dedicar ao exercicio de fungdes;

e Fixar um objectivo para a representacdao de homens e mulheres nestes érgaos e conceber uma politica de

equilibrio de género;

e Avaliar anualmente a estrutura, dimensdo, a composicdo e o desempenho destes 6rgaos e formular

recomendagGes com vista a eventuais alteragdes;

e Avaliar anualmente os conhecimentos, as competéncias e a experiéncia de cada membro destes 6rgaos

e comunicar-lhes os resultados;

e Rever periodicamente a politica do 6rgdo de administracdo em matéria de seleccdo e nomeacao dos

gestores com fungdes relevantes e formular-lhes recomendacgdes; e

e Evitar que a tomada de decisdes do Orgdo de Administracdo seja dominada por qualquer individuo ou

pequeno grupo de individuos em detrimento de fins adversos dos interesses do Banco BIC.

O presente Comité relne, pelo menos, uma vez por ano, sempre que for convocado pelo seu Presidente, por sua
iniciativa ou por solicitagdo de qualquer dos Membros do Comité, e, nomeadamente, sempre que tenha que dar

parecer sobre matérias da sua competéncia.
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6. ADEQUACAO DE CAPITAL

Conforme descrito no capitulo 5. Objectivo e Politicas em Matéria de Gestdo de Risco, as Institui¢cées Financeiras,
onde se inclui o Banco BICS.A., devem dispor de estratégias e processos sélidos, eficazes e completos para avaliar
e manter, numa base permanente, os montantes, tipos e distribuicdo do Capital Interno que considerem

adequados para cobertura da natureza e do nivel de riscos a que se encontrem, ou possam encontrar expostas.

Neste contexto, o Banco BIC S.A. desenvolveu, em linha com as orientagdes emitidas pelo Instrutivo N.2 10/2021,
de 21 de Junho, o Processo Interno de Avaliacdao da Adequacdo do Capital (ICAAP), onde é realizada a avaliacdo
sobre a adequacao e suficiéncia do Capital Interno face aos riscos a que o Banco se encontra exposto, tanto numa

perspectiva de cenario base, como cendrio adverso.

Destaca-se que, além de uma obrigacdo regulamentar, o ICAAP revela-se uma peca fundamental no planeamento
de Capital do Banco, por forma a garantir a sua adequacao, numa base permanente, ao Perfil de Risco do Banco,

tanto no decurso da sua actividade corrente, como perante conjunturas de crise ou recessao.

Face ao exposto, o presente capitulo tem por objectivo apresentar, de forma transversal, o processo ICAAP

implementado por parte do Banco BIC, bem como os principais resultados obtidos.

Adicionalmente, o Banco BIC assegura o cumprimento das suas obrigacées em matéria de cdlculo e reporte, com
periodicidade mensal, dos Requisitos de Fundos Préprios e Fundos Préprios Regulamentares. A semelhanca do
ICAAP, o presente reporte ndo constitui apenas uma obrigatoriedade de reporte para o Banco, sendo entendido
como uma peca crucial na manutencdo de uma posicdo de solvabilidade adequada, constituindo métricas de

acompanhamento periddico no contexto da Declaragdo de Apetite ao Risco do Banco.

6.1. ADEQUACAO DE CAPITAL E SINTESE DOS REQUISITOS DE FUNDOS PROPRIOS E DOS ACTIVOS

PONDERADOS PELO RISCO

O Processo Interno de Avaliacdo da Adequagédo do Capital (ICAAP) deve ser interpretado como uma ferramenta e
uma oportunidade para o Banco aprofundar as actuais estratégias, politicas e procedimentos de gestdo de risco

e de planeamento (e gestdo) da sua base de Capital.

Neste contexto, o processo ICAAP do Banco BIC encontra-se assente num conjunto de principios basilares a sua
execucdo, tendo em vista garantir que os riscos a que se encontra exposto sao devidamente avaliados e que o
Capital Interno de que dispde é adequado face ao seu Perfil de Risco. Estes principios sdo apresentados em

seguida:

e 0 Orgdo de Administrac3o é responsavel pela boa governagdo do ICAAP, aprovando todos os elementos

fundamentais do processo;
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O ICAAP é parte integrante do quadro de gestdo geral dos riscos, procurando assegurar que os aspectos
guantitativos e qualitativos do ICAAP sdo consistentes entre si, assim como com a estratégia de negdcio

do Banco e a sua apeténcia pelo risco;

e O ICAAP contribui fundamentalmente para a continuidade do Banco BIC, assegurando que o mesmo
dispée de Capital suficiente para fazer face aos riscos relevantes, absorver perdas e prosseguir uma

estratégia sustentavel, mesmo durante um periodo prolongado de desenvolvimentos adversos;

e Todos os riscos relevantes sdo identificados e considerados no ambito do ICAAP, em linha com o Perfil de

Risco do Banco;
e O Capital Interno é de elevada qualidade e claramente definido;

e As metodologias de quantificacdo dos riscos utilizadas no ambito do ICAAP sdo adequadas, coerentes,

transparentes e validadas de modo independente;
e O ICAAP tem uma natureza prospectiva e atende a influéncia dos factores macroeconémicos; e

e A realizacdo regular de Testes de Esfor¢o visa assegurar a adequacdo do Capital em circunstancias

adversas.

Capital Interno

O Banco BIC determina o seu Capital Interno de forma prudente, bem como consistente e comparavel com os
seus Fundos Préprios, garantindo que este se encontra disponivel para absorver perdas, mesmo em cendrios

adversos.

Em particular, numa visdo regulamentar, a metodologia de quantificacdo do Capital é definida pelo Regulador e
é uniformizada para todas as Instituicoes Financeiras. Por sua vez, numa visdo econdémica, este processo é definido
por cada Instituicdo Financeira, tendo em conta a sua visao interna do Capital disponivel para cobrir os riscos aos

quais o Banco se encontra, ou podera encontrar, exposto, numa perspectiva de continuidade de negdcio.

De destacar que, de acordo com as melhores praticas, o Banco pode estimar o Capital Interno a partir do nivel de
Fundos Préprios Regulamentares, desde que sejam excluidas as rubricas de Balango que ndo possam ser

consideradas para cobrir perdas, partindo do pressuposto da continuidade da actividade.

Neste contexto, a visdo interna de Capital do Banco (i.e. capacidade de absorgdo do risco) corresponde aos Fundos
Proprios Regulamentares, determinados de acordo com as normas regulamentares aplicaveis, nomeadamente o

Aviso N.2 08/2021, de 18 de Junho, considerando, contudo, as seguintes correc¢des:
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e Imobilizagdes incorpdreas liquidas das amortizacGes — desconsideracao da dedugao numa perspectiva
regulamentar, assumindo que, numa dptica de continuidade de negdcio, o Banco podera anular a

deducdo e incluir estes activos no Capital Interno (ponderador de 100% no Risco de Crédito);

e Excesso de Perda Esperada face a Imparidade — atendendo a abordagem metodoldgica definida para o
Risco de Crédito (metodologia IRB), o Banco deve reconhecer, em Capital, o diferencial entre a perda

esperada e a imparidade constituida, sempre que a primeira é superior (gap de perda esperada).

A tabela apresentada em seguida compreende a quantificagcdo do Capital Interno, partindo dos Fundos Préprios

Montante (Dez. 23)
(Em milhares de Kz)

Regulamentares e com a aplicacdo dos ajustes anteriormente referidos.

Fundos Préprios Principais de Nivel 1 452 358 904
Fundos Préprios Adicionais de Nivel 1 0
Fundos Préprios de Nivel 2 0
Fundos Proprios Regulamentares 452 358 904
ImobilizagGes Incorpdreas (970 133)
Excesso de Perda Esperada face a Imparidade 0
Ajustamentos (970 133)
Capital Interno 453 329 037

Tabela 5 | Composigdo do Capital Interno

Requisitos de Fundos Préprios

A actividade do sector bancario é influenciada, em escala global, por riscos de natureza distinta relacionados com

os mercados onde as Instituigdes Financeiras actuam e com as actividades que desenvolvem.

Neste contexto, a efectiva e adequada gestao do risco revela-se crucial para o desenvolvimento, rentabilidade e
sustentabilidade do Modelo de Negdcio do Banco, bem como para assegurar o cumprimento dos requisitos legais
e regulamentares, nomeadamente no que concerne a manutencdo de niveis de fundos préprios e liquidez

suficientes e adequados para fazer face aos diversos riscos a que o Banco se encontra exposto.

Assim, e tendo por objectivo a analise da viabilidade e robustez da situacdo de liquidez e solvabilidade do Banco,
torna-se particularmente relevante que o processo ICAAP desenvolvido se foque nos riscos que o Banco considera,

em virtude da sua actividade e orientacGes estratégicas, como materialmente relevantes.

Face ao exposto, o exercicio do ICAAP considera, na sua concepc¢do, implementacdo e operacionalizacdo, os riscos
constantes no Perfil de Risco do Banco, assegurando a sua integracao e alinhamento com a Declara¢ao de Apetite
ao Risco e Processo de Identificacao de Riscos Materiais do Banco BIC, destacando-se:
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Risco de Crédito, considerando, face ao exercicio ICAAP anterior, a incorporac¢do da sub-categoria de Risco

de Concentracao;
e Risco Cambial;
e Risco de Taxa de Juro na Carteira Bancaria;
e Risco Operacional;
e Risco de Compliance;
e Risco de Sistemas de Informacao;
e Risco Reputacional; e
e Risco de Estratégia.

Importa destacar que o Risco de Liquidez, ndo obstante ser um risco material para o Banco, é avaliado no contexto

do Processo de Auto-Avaliacdo da Adequacdo da Liquidez (ILAAP).

A tabela apresentada em seguida sumariza, para cada tipologia de risco, a abordagem metodoldgica considerada

por parte do Banco para efeitos do ICAAP.

Abordagem Metodoldgica

e Carteira de Crédito: Metodologia IRB, considerando PD e LGD de IFRS9;

e Carteira de Divida Publica: Consideragdo de um Ponderador de Risco relativo a

Outras Administragdes Centrais com Grau de Qualidade de Crédito de nivel 2 ou
de InstituicOes Financeiras com Grau de Qualidade de Crédito de nivel 1 (i.e.

Risco de Crédito Ponderador de 20%);

e Concentracdo de Crédito: Determinagdo de um indice de concentragdo e aplicar

o requisito com base numa grelha definida pela Prudential Regulation Authority;

e Qutros Elementos: Consideragdao do montante de imobilizagdes incorpdreas, que

deixa de ser deduzido ao Capital Interno, com um Ponderador de Risco de 100%.

e Simulagdo do VaR histérico a 260 dias para as moedas significativas (99% de

Risco Cambial .
confianga).

e Choque instantaneo, positivo ou negativo, de 2% nas taxas de juro, que resulta

Risco de Taxa de Juro na num movimento paralelo da curva de rendimentos na mesma magnitude,

Carteira Bancdria estimando-se o impacto sobre o valor actual dos fluxos de caixa e sobre a
margem de juros.

e Consideragao do Indicador Relevante para o calculo do Requisito de Risco
Risco Operacional, Operacional de acordo com o Pilar 1. O Indicador base é determinado de acordo
Risco de Sistemas de
Informagao,
Risco de Compliance

com as demonstragdes financeiras.
Adicionalmente, é efectuada a comparagdo das perdas histéricas brutas com o
valor do requisito de Risco Operacional de Pilar 1.
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Abordagem Metodolégica

Risco Reputacional, e Buffer de 2,5% do Capital Interno.

Risco de Estratégia

Tabela 6 | Abordagem Metodolégica ICAAP por Risco

Processo de Agregacgao de Riscos

Concluido o célculo dos Requisitos de Capital Interno por tipologia de risco, o processo de agregacao de riscos

constitui a fase final do cdlculo dos Requisitos de Capital Interno globais.

Neste contexto, a agregacao dos diversos riscos mensurados pode ser efectuada com recurso a dois métodos

distintos, nomeadamente: (i) soma algébrica simples ou (ii) utilizagdo de uma matriz de correlagdo entre os riscos.

e Soma Algébrica Simples — abordagem que consiste na soma simples dos Requisitos de Capital calculados

para cada risco materialmente relevante, tendo como principal vantagem a simplicidade de calculo,
conservadorismo e aplicabilidade, sobretudo nas situacdes em que a avaliagdo do grau da relacdo entre

riscos ndo é fidedigna ou a informacao disponivel ndo apresenta um nivel de profundidade suficiente.

N3o obstante, importa notar que esta metodologia pressupbe a correlacdo perfeita entre os riscos,

podendo originar uma potencial sobrestimag¢do do valor do risco global;

e Matriz de Correlacdo de Riscos — abordagem que considera o cdlculo dos Requisitos de Capital Interno

globais, com base na correlagdo existente entre os riscos (entre 1 e -1), o que permite captar o efeito de

diversificacdo.

Neste ambito, define-se como efeito de diversificagdo a reducdo da quantificagdo global dos riscos do
Banco, devido ao pressuposto de que os riscos estimados individualmente ndo se irdo concretizar

totalmente ao mesmo tempo.

Atendendo a auséncia de informacao fidedigna que permita uma modelizagao efectiva, adequada e ajustada a
realidade angolana e do Banco BIC das correlagGes inter-risco, é decisdo do Banco, numa dptica conservadora,
prudente e alinhada com as perspectivas e analises desenvolvidas num contexto de SREP, a agregacao dos riscos

por via do método de soma algébrica simples.

Adequacao do Capital

Tendo em considera¢do a abordagem metodoldgica definida pelo Banco, a presente sec¢do tem por objectivo
apresentar os principais resultados do exercicio desenvolvido com referéncia a 31 de Dezembro de 2023. Neste
ambito, o Mapa IV.A.1 compreende a quantificacdo das necessidades de Capital por Risco, tanto numa perspectiva

de Pilar 1 como ICAAP.
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Requisitos de FP de Pilar 1 NeceSS|dades' cle Gzl
(Em milhares de Kz) Perspectiva ICAAP
Descrigao (Em milhares de Kz)

1. Risco de Crédito
2. Risco de Mercado
3. Risco Operacional
4. Outros Riscos

Subtotal de Requisitos de FP de Pilar 1

Subtotal de Activos Ponderados pelo Risco
(RWA Pilar 1)

5. Risco de Taxa de Juro da Carteira Bancaria
6. Risco Reputacional e Risco de Estratégia

7. Risco Ambiental, Social e de Governo (ESG)
8. Risco Soberano (Risco de Crédito)

9. Outros Elementos (Risco de Crédito)

10. Risco de Concentracdo (Risco de Crédito)

Subtotal de Necessidades de Capital ICAAP
para Riscos de Pilar 2

Subtotal de Riscos de Pilar 2

11. Efeitos de Diversificagao
12. RP2 de ICAAP (%)
13. Reservas Macroprudenciais de ICAAP (%)

14. Margem Testes de Esforco de ICAAP (%)

N-1 N
73758 312 83 466 932
15541 097 14 349 346
21498 893 17 038 526
n.a. n.a.
110 798 302 114 854 804
1384978771 1435685 053

Tabela 7 | Mapa IV.A.1 - Necessidades Totais de Capital por Risco

N-1 N
73758 312 83 466 932
15541 097 14 349 346
21498 893 17 038 526
n.a. n.a.
110 798 302 114 854 804
1384978771 1435685 053
49024 184 58 567 242
10415574 11333 226
n.a. n.a.
6514 093 10416778
317 494 77 610
n.a. 2 649 465
66 271 345 83 044 321
828 391 810 1038 054 018
0 0
12,8% 13,8%
2% 1%
10,8% 10,3%

Em virtude da informacgdo apresentada, a tabela em seguida resume o apuramento do Rdacio de Solvabilidade de

Pilar 1 e Pilar 2, para Dezembro de 2023 e Dezembro de 2022.

Fundos Préprios Regulamentares
Capital Interno

Requisitos Regulamentares
Requisitos de ICAAP Totais

Racio de Solvabilidade

Dezembro de 2022 (N-1) Dezembro de 2023 (N)

414 491 222
416 622 975
110731764
117 482 935

29,9%

452 358 904
453 329 037
114 854 804
197 899 126

31,5%
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Dezembro de 2022 (N-1) Dezembro de 2023 (N)
Racio de ICAAP 18,8% 18,3%

Tabela 8 | Racio de Solvabilidade e Racio ICAAP

Através da andlise dos resultados apresentados, é possivel observar que:

e 0O Banco dispde de Capital suficiente, numa perspectiva econémica e regulamentar, para fazer face aos
riscos a que se encontra exposto, inclusive num contexto adverso, observando-se o cumprimento dos

requisitos regulamentares;

e Aexposicdo ao Risco do Banco encontra-se, como expectavel face a sua actividade, concentrado no Risco
de Crédito, Risco de Taxa de Juro da Carteira Bancaria e Risco Sistemas de Informag¢dao e Compliance. Em
particular, o Risco de Crédito representa cerca de 42% do total de Requisitos de Capital Interno

guantificados no cenario Base;

e Importa ressalvar que o aumento dos Requisitos de Capital ICAAP, face aos Requisitos de Fundos Préprios

de Pilar 1, compreende a combinagdo de multiplos efeitos, onde se destacam:

o Adopcao de metodologias alternativas para quantificacdo dos Requisitos de Capital de riscos de
Pilar 1, em particular Risco de Crédito (Metodologia IRB) e Risco de Mercado (apuramento VaR);

e

o Consideragdo de um leque de riscos mais abrangente, com a inclusdo, face ao Pilar 1, do Risco de

Taxa de Juro, Risco de Estratégia, Risco Soberano e Risco Reputacional.

Em particular, do ponto de vista econdmico, por comparagao com os requisitos de capital regulamentar, constata-
se que as exigéncias de capital sdo superiores, devido, essencialmente, a alocagdo de capital para outros riscos
nao incluidos na visao regulamentar, em particular Risco de Taxa de Juro, Risco de Estratégia, Risco Soberano,
Risco de Concentragdo e Risco Reputacional. Este aumento do requisito de capital totaliza 83 044 milhGes de

Kwanzas, o que representa um incremento de aproximadamente 42%.

Ainda assim, o Banco mantém uma folga de 255 430 milhdes de Kwanzas entre o seu capital interno e os requisitos

de capital econdmico, o que representa a sua capacidade de absorc¢do de risco adicional

A analise entre o Capital Interno e Requisitos de Capital, a qual serd descrita em maior detalhe no capitulo
seguinte, permite ao Banco a manutenc¢do de um Récio de Solvabilidade ICAAP acima dos limites regulamentares

estabelecidos (8%), bem como requisitos adicionais de Pilar 2 e reservas de Capital (racio final deg 18%).
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Planeamento de Capital

A gestdo do Capital no Banco BIC compreende um acompanhamento e controlo dos niveis de Capital para fazer
face aos Riscos a que o Banco se encontra exposto, numa dptica prospectiva, com o objectivo de identificar
eventuais necessidades de Capital adicional. Esta avaliagdo tem em consideracdo um conjunto de factores com
potencial impacto na capacidade de absor¢do dos riscos por parte do Banco BIC, designadamente o

enquadramento macroecondmico e os objectivos estratégicos do Banco.

Desse modo, e tendo em consideracdo as projeccoes das DemonstracGes Financeiras para o cenario base, foram

aplicadas as metodologias de quantificacdo de Requisitos de Capital Interno para os seguintes riscos:

e Risco de Crédito, considerando, para a carteira de Crédito, a projeccao com base nas rubricas de balango
e requisitos regulamentares de Pilar 1, aplicando-se, ao add-on de Pilar 2, a taxa de crescimento de
requisitos de Pilar 1. No que respeita a evolugdo da carteira de divida soberana, é considerada a aplica¢do
do mesmo impacto percentual determinado na data de referéncia a carteira liquida de imparidade

projectada para o horizonte temporal definido;

e Risco Cambial, com base na aplicacdo da metodologia VaR sobre a projeccdo da posicado liquida e taxas

de cambio projectadas no Plano Estratégico;

e Risco Operacional, Compliance e Sistemas de Informag¢do, com base na evolugao do Requisito de Risco

Operacional de Pilar 1; e

e  Buffer Estratégico, em linha com o método de calculo apresentado anteriormente.

Testes de Esforco

Como parte integrante do ICAAP, as Instituicdes Financeiras devem assegurar que dispdem de recursos de Capital
suficientes para cobrir os riscos a que se encontram expostas e assegurar uma afectacao adequada dos recursos

durante o ciclo econémico.

Em particular, através dos Testes de Esfor¢o, o Banco BIC avalia a fiabilidade dos seus Planos de Capital sob
condigdes de esforgo para garantir que cumprem os Requisitos de Capital que |hes sdo aplicaveis, nos termos da

regulamentacao vigente e tendo em consideracao todos os riscos materialmente relevantes para o Banco.

Importa ressalvar que, por forma a garantir a conformidade e coeréncia dos processos de gestdo de risco, o Banco
assegura o alinhamento entre os Testes de Esforco no ambito do ICAAP e o exercicio de reporte regulamentar de

Testes de Esforco.

Neste contexto, e atendendo a relevancia da integracdo dos Testes de Esforco no contexto do ICAAP, o Banco
assegurou a incorporacdo desta dimensdo no exercicio referente a Dezembro de 2023, o qual assentou em duas
etapas principais:

52



BancoBIC

Definicdo da narrativa de suporte a construcdo do Cenario Adverso, a qual reflectiu o ambiente
econdmico prospectivo a data do exercicio, tendo em considerac¢do a evolugao dos principais indicadores
macroecondmicos e onde se destaca a volatilidade do preco das matérias-primas e a permanéncia da taxa

de inflacdo em valores elevados, entre outros factores.
Neste contexto, o cenario definido pelo Banco compreende as seguintes dimensdes:

o Aumento da probabilidade de incumprimento para o Sector Privado e Publico, considerando a
evolucdao do montante vencido no mercado bancério angolano e os impactos previstos face ao

actual contexto macroeconémico;

o Degradacdo do Risco Pais, originando uma deterioracdo da qualidade crediticia da carteira de

titulos;
o Aumento das taxas de juro, decorrentes do impacto estimado sobre a inflagdo; e
o Valorizacdo do USD e Euro face ao Kwanza.

Quantificacdo dos Requisitos de Capital e Capital Interno, considerando as projec¢des financeiras
desenvolvidas com base no cendrio supramencionado e a aplicacdo das metodologias ICAAP para os

Riscos de Crédito, Taxa de Juro da Carteira Bancaria, Cambial, Operacional e Estratégico.

6.2. DIVULGACAO DOS FUNDOS PROPRIOS E RACIOS DE SOLVABILIDADE

Os Fundos Préprios Regulamentares do Banco BIC s3o apurados de acordo com as normas regulamentares

aplicaveis, nomeadamente o Aviso N.2 08/2021, de 18 de Junho, sobre Requisitos Prudenciais, Requisitos de

Fundos Préprios, Processo de Supervisdo e Gestdo do Risco e Disciplina de Mercado. Esta regulamentagao revoga

o Aviso N.2 02/2016, sobre Fundos Préprios Regulamentares.

Em linha com as orientagGes regulamentares, os Fundos Préprios do Banco sdo compostos pelas seguintes

categorias:

Fundos Préprios de Nivel 1, o qual compreende o Capital de melhor qualidade do Banco, que devera
constituir a forma predominante da estrutura de Capital e que inclui, a titulo exemplificativo, o Capital
realizado, reservas e resultados transitados (perspectiva de continuidade operacional — going concern).

Sdo compostos pelos Fundos Préprios Principais de Nivel 1 e Fundos Préprios Adicionais de Nivel 1; e

Fundos Préprios de Nivel 2, considerando instrumentos de Capital complementares, maioritariamente
identificados, numa perspectiva regulamentar, como o Capital disponivel numa abordagem gone concern

(ndo continuidade da actividade).
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Estrutura de Fundos Proprios Regulamentares

O Banco BICS.A. apresenta uma estrutura de Capital robusta, sélida e de elevada qualidade, composta por Fundos
Préprios Principais de Nivel 1, em linha com o objectivo estabelecido pelo Banco, nomeadamente a manutencao

de uma base de Capital com elevada representatividade de elementos de Nivel 1.

Em particular, a estrutura dos Fundos Prdprios Regulamentares evidenciada por parte do Banco a data de

Dezembro de 2023 é, maioritariamente, composta pelos seguintes instrumentos:
e Capital Social realizado;

e Reservas legais, estatutdrias e outras reservas provenientes de resultados ndo distribuidos, ou

constituidas para aumento de Capital; e
e Resultado liquido do exercicio em curso.

A estas rubricas, e de acordo com os requisitos regulamentares, sdo elementos negativos dos Fundos Préprios
Regulamentares do Banco BIC, as imobilizagcdes incorpéreas liquidas de amortizagGes e os activos por impostos
diferidos que dependam de rendibilidade futura. Estas rubricas de Activo sdo, consequentemente e em linha com

o quadro regulamentar vigente, desconsideradas no ambito do cdlculo de Requisitos de Fundos Préprios.

Conforme referido anteriormente, o Banco Nacional de Angola publicou, em 2021, o Aviso N.2 08/2021, de 18 de
Junho, o qual procedeu a revisdao dos elementos constituintes dos Fundos Préprios Regulamentares. Tendo em
consideragdo a estrutura robusta, centralizada em instrumentos de Fundos Préprios Principais de Nivel 1, nao
foram identificadas altera¢des substanciais face aos Fundos Proprios estimados a luz do Aviso N.2 02/2016.
Destaca-se, neste contexto, a alteragao promovida ao nivel dos excessos aos Limites Prudenciais aos Grandes
Riscos, os quais constituiam um elemento negativo aos Fundos Préprios (deducdo), e sdo considerados, ao abrigo

da revisdo do Quadro Regulamentar, como um elemento integrante do calculo dos Requisitos de Fundos Préprios.

A tabela apresentada em seguida (Mapa IV.B.1.) compreende a segmentacdo dos Fundos Préprios
Regulamentares, bem como a sua comparacdo com o valor de Capital Interno estimado no ambito do exercicio

ICAAP (vide capitulo 6.1. Adequagdo de Capital e Sintese dos Requisitos de Fundos Préprios e dos Activos

N-1 |
(Em milhares de Kz) (Em milhares de Kz)

Ponderados pelo Risco).

1 Fundos Préprios Principais de Nivel 1 (CET1) 414 491 222 452 358 904
2 Fundos Préprios Adicionais de Nivel 1 (AT1) 0 0
3 Fundos Préprios de Nivel 2 (T2) 0 0
4 Fundos Proprios Regulamentares 414 491 222 452 358 904
5 Capital de ICAAP total (ou Capital Interno) 416 622 975 453 329 037

Tabela 9 | Mapa IV.B.1. — Fundos Préprios
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Racio de Solvabilidade

As Instituicdes Financeiras sob supervisdo do Banco Nacional de Angola, onde se inclui o Banco BIC, devem manter
Fundos Prdprios Regulamentares compativeis com a sua natureza e escala de operagbes, assegurando,

permanentemente, o cumprimento dos requisitos minimos de Fundos Préprios, nomeadamente:

e Récio de Fundos Préprios Regulamentares (também denominados de FPR) de 8%, considerando o réacio

entre os Fundos Préprios Regulamentares e os Activos Ponderados pelo Risco;

e Racio de Fundos Préprios de Nivel 1 (também denominados por Tier 1) de 6%, compreendendo o racio

entre Fundos Préprios de Nivel 1 e os Activos Ponderados pelo Risco;

e Rdcio de Fundos Préprios Principais de Nivel 1 (também denominados CET 1), de 4,5% relacionando os

Fundos Préprios Principais de Nivel 1 e os Activos Ponderados pelo Risco.

Estes limites foram revistos no ambito da publicacdo do Aviso N.2 08/2021, de 18 de Junho, alterando os Réacios
minimos regulamentares até entdo vigentes (10% para o Racio de Fundos Préprios Regulamentares, 8,5%
considerando os Fundos Préprios de Base, e 7% limitando os Fundos Préprios aos instrumentos de maior

qualidade (equivalente a Common Equity Tier 1)).

Por sua vez, os Activos Ponderados pelo Risco (doravante também denominados como RWA correspondem ao

somatdrio dos Requisitos de Fundos Préprios, multiplicados por 12,5, considerando as seguintes componentes:
e Risco de Crédito e Risco de Crédito de Contraparte;
e Risco Operacional;
e Risco de Mercado;
e Risco de Liquidagao ou de Entrega;
e Risco de Transacgdes Incompletas;
e Risco de Ajustamento de Avaliagao de Crédito; e

e Excessos face aos Limites Prudenciais aos Grandes Riscos e a Detencdo de Participagdes em Empresas Nao

Financeiras

Atendendo ao Modelo de Negdcio e orientagGes estratégicas do Banco BIC, e em linha com a informacdo
transmitida no capitulo anterior, destaca-se a relevancia do Risco de Crédito, Risco Operacional e Risco de
Mercado, bem como a gestdo dos limites aos excessos face aos Limites Prudenciais aos Grandes Riscos na

definicdo da posicao de Solvabilidade do Banco.
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Requisitos de Fundos Activos Ponderados
Proprios (RFPs) pelo Risco (RWAs)
(Em milhares de Kz) (Em milhares de Kz)

1. Total 114 854 804 1435 685 053
11, mzzc:ni(:e(i;idito, de Crédito de Contraparte e de Transacgoes 83 466 932 1043 336 651
1.1.1. Entidades publicas 9 240 267 115503 332
1.1.1.1. Administragdes centrais 9240 251 115503 136
1.1.1.2. Outras administragdes 0 0
1.1.1.3. Entidades do sector publico 16 196
1.1.2. Organizagdes 0 0
1.1.3. Instituicdes financeiras 8011 188 100 139 851
1.1.4. Empresas 11492 604 143 657 556
1.1.5. Carteira de retalho 3932642 49 158 021
1.1.6. PosicGes garantidas por bens iméveis 14 672 815 183 410 188
1.1.7. Elementos vencidos 22 196 669 277 458 363
1.1.8. Obrigagdes hipotecdrias ou obrigacdes sobre o sector publico 0 0
1.1.9. Outros elementos 13920 747 174 009 340
1.2. Risco de Liquida¢do/Entrega 0 0
1.2.1. Risco de liquidagdo/entrega extra carteira de negociacdo 0 0
1.2.2. Risco de liquidagdo/entrega na carteira de negociacdo 0 0
1.3. Risco de Mercado 14 349 346 179 366 827
1.3.1. Instrumentos de divida 0 0
1.3.2. Titulos de capital 0 0
1.3.3. Organismos de investimento colectivo 0 0
1.3.4. Cambial 14 349 346 179 366 827
1.3.5. Mercadorias 0 0
1.4. Risco Operacional 17 038 526 212981575
1.4.1. Método do Indicador Bésico 17 038 526 212981575
1.4.2. Método Padrdo / Método Padrdo Alternativo 0 0
1.5. Risco de Ajustamento da Avaliagao de Crédito (CVA) 0 0
1.6. Excessoﬂs face aos.Limitis Prudenciais aos ﬁranges Ris.cos ea 0 0

Detencao de Participacoes em Empresas Nao Financeiras
1.6.1. Grandes Riscos 0 0
1.6.2. Participagdes em Empresas Nao Financeiras 0 0

Tabela 10 | Requisitos de Capital
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Através da analise da tabela apresentada, verifica-se, em linha com o Modelo de Negécio do Banco e resultados
do exercicio ICAAP, o destaque do Risco de Crédito no valor de Requisitos de Fundos Préprios, justificado,
maioritariamente, pelas Classes de Risco de Elementos Vencidos e Posi¢des Garantias por Bens Imdveis, seguidos

por Outros Elementos e Empresas.

Em particular, destaca-se que, em linha com os normativos vigentes, as classes de risco de Empresas e Elementos
Vencidos sdo atribuidos ponderadores de 100% ou 150%, suportando, assim, o peso que estes elementos
apresentam no total da carteira. Do mesmo modo, uma proporg¢ado substantiva da carteira de Outros Activos

apresenta igualmente ponderadores de risco de 100%.

Adicionalmente a representatividade dos Requisitos dos Fundos Préprios de Risco de Crédito, destaca-se

igualmente o peso do Risco Operacional no total dos Requisitos do Banco (cerca de 15% do valor total).

Requisitos e Orientagdes de Fundos Préprios de Pilar 2

O Banco Nacional de Angola pode exigir que as Instituicdes Financeiras detenham Fundos Préprios superiores ao
nivel minimo estabelecido no nimero 3 do artigo 9.2 do Aviso N.2 08/2021, nos termos da alinea b) do nimero 2

do artigo 2162 da Lei N.2 14/21, de 19 de Maio, relativa a Lei do Regime Geral das Instituicdes Financeiras.

Neste contexto, o BNA estabelece o Requisito de Fundos Préprios de Pilar 2, com base na analise e avaliacdo do
supervisor, com o objectivo de cobrir os riscos subestimados, ou ndo cobertos, a que as Instituices Financeiras

esteja, ou possam vir a estar, expostas.

Estes Requisitos, estabelecidos pelo Supervisor, sdo especificos a cada Instituicdo Financeira, dispdem de caracter

obrigatdrio e devem ser cumpridos com recurso a Fundos Préprios Principais de Nivel 1.

Complementarmente, e de acordo com as exigéncias de Capital resultantes da analise e avaliacdo do Supervisor,
o Banco Nacional de Angola determina, para cada Instituicdo Financeira, o nivel global de Fundos Préprios que
considera adequado e comunica aos Bancos as suas orientagdes sobre Fundos Préprios de Pilar 2, sobre o nivel
adequado de Fundos Préprios a manter, com vista a serem acomodadas potenciais perdas decorrentes de

situagdes de esforco.

As orientagdes de Pilar 2 constituem um requisito complementar ao Requisito de Fundos Préprios de Pilar 2, ndo

podendo ser utilizados para cobertura dos demais requisitos de Fundos Préprios.

Os resultados da andlise e avaliagdo do Supervisor decorrem do Processo de Analise e Avaliagdao pelo Supervisor

(doravante também denominado por SREP), o qual ocorre com uma periodicidade anual.

Neste ambito, o Ciclo Anual de Supervisdo consiste na aplicagdo de um conjunto de procedimentos realizados de
forma continua, por parte do BNA, de modo a garantir que as Instituicdes Financeiras dispdem de estratégias,

processos, Capital e Liquidez adequados ao risco a que estdao ou poderao estar expostas.
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O primeiro exercicio SREP decorreu durante o ano de 2021, com referéncia a informacao relativa ao ano 2020,
tendo os seus resultados sido divulgados junto das Instituicdes Financeiras, no inicio do ano de 2022. Destaca-se
que a avaliacdo desenvolvida pelo BNA, em linha com as melhores praticas internacionais de supervisdao

prudencial, assenta sobre os seguintes blocos:

e Bloco 1 | Modelo de Avaliacdo dos Riscos do SREP (MARS), considerando a avalia¢do global do risco das
InstituicGes Financeiras, tendo por base a andlise dos seguintes elementos (i) Modelo de Negdcio, (ii)
Governo Interno e Gestdo do Risco, (iii) Avaliagdo dos Riscos que afectam a Posicdo de Capital e (iv)

Avaliacdo dos Riscos que afectam a Posi¢do de Liquidez;

e Bloco 2 | Quantificagdo dos Requisitos de SREP de Capital e Liquidez, o qual compreende a avaliagdo, e
desafio, sobre os niveis de Capital e Liquidez estimados pelo Banco, em particular face ao seu Perfil de

Risco.

E no Bloco 2 que ocorre a avaliagdo sobre o cumprimento dos limites regulamentares impostos pelo BNA

em matéria de Requisitos de Fundos Préprios.

Face ao exposto, no decurso do Processo SREP referente ao exercicio vigente a data de Dezembro de 2023, foram

estabelecidos os seguintes Requisitos e Orienta¢Ges de Fundos Préprios de Pilar 2:

e Orientagdo de Fundos Préprios de Pilar 2 de 1,00%, a ser constituida, integralmente, por Fundos Préprios

Principais de Nivel 1;

e Requisito de Fundos Préprios de Pilar 2 de 6,10%, o que constitui uma redugdo face ao exercicio anterior.

Requisito Combinado de Reservas

O requisito combinado de reservas ou requisitos macroprudenciais constituem reservas de capital
complementares que devem ser mantidas por parte do Banco BIC, ao abrigo do Aviso N.2 08/2021, de 18 de

Junho, sendo composto por:

e Reserva de Conservagdo, a qual tem por objectivo acomodar perdas subjacentes a um cenario
potencialmente adverso, permitindo as Instituicdes Financeiras manter um fluxo de financiamento

estavel a economia real.

A presente reserva corresponde a 2,5% dos Activos Ponderados pelo Risco e deve ser constituida por

Fundos Préprios Principais de Nivel 1;

e Reserva contraciclica, a qual visa proteger o Sector Bancario nos periodos em que o risco sistémico ciclico
aumenta, devido a um crescimento excessivo do Crédito. Quando os riscos se materializam ou diminuem,
esta reserva adicional de Fundos Préprios garante que o Sector Bancdrio dispde de maior capacidade para

absorver perdas e permanecer solvente, sem interromper a concessao de Crédito a economia real.
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Esta reserva é definida pelo Banco Nacional de Angola, em funcdo do ciclo de Crédito e riscos resultantes
do crescimento excessivo do Crédito em Angola e das especificidades da economia nacional. Deste modo,
€ comunicada com uma periodicidade trimestral e pode situar-se entre 0% e 2% dos Activos Ponderados

pelo Risco.

Actualmente, a reserva contraciclica vigente é de 0,0%. Quando aplicavel, a mesma deve ser constituida

em instrumentos elegiveis como Fundos Préprios Principais de Nivel 1; e

e Reserva para Instituicdes Financeiras de importancia sistémica, cuja classificacdo é atribuida com base
num conjunto de factores quantitativos e qualitativos, em particular a dimensdo, importancia para a
economia nacional, complexidade e/ou actividades transfronteiricas e inter-conectividade da Instituicdo

ou Grupo, conforme aplicavel, com o Sistema Financeiro.

O Banco BIC, considerando a sua posicao de destaque no Sistema Bancario Angolano, é identificado como
uma Instituicdo Financeira de importancia sistémica. O montante da reserva, a ser constituida por Fundos

Préprios de Nivel 1, pode ascender até 4% dos Activos Ponderados pelo Risco.

Actualmente, esta reserva varia entre 1% e 2% sobre as Instituicdes Financeiras identificadas como de
importancia sistémica, sendo o valor definido pelo BNA para o Banco BIC de 2%, considerando o seu

posicionamento e relevancia no Sistema Financeiro Angolano.

As reservas supramencionadas encontram-se sistematizadas na secgao seguinte, em particular no Mapa IV.B.2 —

Récios de Solvabilidade.

Racio de Solvabilidade

Os Fundos Préprios mantidos, em qualquer momento, por parte do Banco BIC devem ser suficientes para

assegurar a cobertura das diversas tipologias de Requisitos de Fundos Préprios apresentadas anteriormente.

Do mesmo modo, os Fundos Préprios devem, conforme referido anteriormente, ser de elevada qualidade e
apresentar uma tendéncia estavel, por forma a ndo comprometer a posicdo de solvabilidade do Banco e tendo
em considera¢do que a maioria das reservas obrigatérias devem ser asseguradas em instrumentos classificados

como Fundos Préprios Principais de Nivel 1.

Face ao exposto, e conforme descrito anteriormente, verifica-se que a estrutura de Fundos Prdprios do Banco BIC
compreende, na sua totalidade, instrumentos enquadraveis como Fundos Prdéprios Principais de Nivel 1,
conferindo maior qualidade e robustez a sua base de Capital e capacidade de assegurar os Requisitos de Fundos

Proprios.
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Neste dmbito, a tabela apresentada em seguida, Mapa IV.B.2. previsto pelo Instrutivo N.2 05/2022, apresenta a
posicdo de solvabilidade do Banco BIC, nas diversas dimensdes relevantes, em linha com as normas

regulamentares vigentes.

Através da informacdo apresentada, é possivel observar que o Banco apresenta um Racio de Fundos Préprios
Regulamentares de, aproximadamente, 30%, o qual permite o cumprimento dos requisitos minimos estabelecidos
pelo Supervisor. Uma vez que os Fundos Préprios sdo integralmente compostos por Fundos Préprios Principais de

Nivel, verifica-se a manutencdo deste racio para os restantes Racios de Pilar 1.

Complementarmente, e através da analise do excedente de Capital, verifica-se que os Fundos Préprios do Banco
permitem o cumprimento de todos os Requisitos elegiveis ao abrigo do Aviso N.2 08/2021, de 18 de Junho,

incluindo reservas macroprudenciais e orientacdes de Pilar 2.

Réacios de Fundos Préprios e Excedente(+)/Défice(-) face aos Requisitos Minimos de
Fundos Proprios

1. Récio de Fundos Préprios Principais de Nivel 1 (FPP1) 31,51%
2. Excedente(+)/Défice(-) de FPP1 387 753 077
3. Récio de Fundos Préprios de Nivel 1 (FP1) 31,51%
4, Excedente(+)/Défice(-) de FP1 336217 801
5. Récio de Fundos Préprios Regulamentares (FPR) 31,51%

6. Excedente(+)/Défice(-) de FPR 337504 100

Total de Requisitos de Fundos Préprios do SREP (TRFPS)

7. Requisito de Pilar 2 (RP2) 6,10%

8. Racio TRFPS (a constituir através dos FPP1) 10,60%

9. Réacio TRFPS (a constituir através dos FP1) 12,10%

10. Racio TRFPS (a constituir através dos FPR) 14,10%

11. Excedente(+)/Défice(-) dos FPP1 tendo em conta os racios TRFPS 249927 312
Requisitos de Fundos Préprios Global (RFPG)

12. Requisito combinado de reservas 4,50%
12.1. Reserva de conservagdo 2,50%
12.2. Reserva contra ciclica 0,00%
12.3. Reserva para InstituicGes de importancia sistémica 2,00%

13. Racio RFPG (a constituir através dos FPP1) 15,10%

14. Racio RFPG (a constituir através dos FP1) 16,60%

15. Récio RFPG (a constituir através dos FPR) 18,60%

16. Excedente(+)/Défice(-) dos FPP1 tendo em conta os racios RFPG 185 321.484

Requisitos de Fundos Préprios Global (RFPG) e Orientagdes do Pilar 2 (OP2)
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Valor (em milhares de Kz)
17. Orientagdes de Pilar 2 (OP2) 1,00%
18. Racio RFPG e OP2 (a constituir através dos FPP1) 16,10%
19. Récio RFPG e OP2 (a constituir através dos FP1) 17,60%
20. Racio RFPG e OP2 (a constituir através dos FPR) 19,60%
21. Excedente(+)/Défice(-) dos FPP1 tendo em conta os racios RFPG e OP2 170964 634

Tabela 11 | Célculo de Excedentes de Capital

Requisito

N-1 Minimo

Capital (Pilar 1) (Cendrio Base SIELICL

Esforgo

Racio de Fundos Préprios Principais de

1 Nivel 1 29,95% 31,51% 4,00%
2 Racio de Fundos Préprios de Nivel 1 29,95% 31,51% 6,50%
3 EZ;’S:;;:;?Z: Proprios 29,95% 31,51% 8,00%
4 Racio de ICAAP 18,84% 18,33% * 21,83% 12,95%
5 Requisitos de Pilar 2 (RP2 Em %) 4,42% 6,10%
6 Requisito Combinado De Reservas 4,00% 4,50%
6.1 Requisito de Conservagdo 2,50% 2,50%
6.2 Reserva Contra Ciclica 0,00% 0,00%
6.3 Reservei pa.ra |.nSt,ItL{I(;OGS de 1,50% 2,00%
Importancia Sistémica
7 Orientagdes de Pilar 2 (OP2 Em %) 2,00% 1,00%

Tabela 12 | Mapa IV.B.2. — Racios de Solvabilidade
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6.3. RACIO DE ALAVANCAGEM

A inclusdo do Racio de Alavancagem no Quadro Regulamentar foi, a nivel mundial, uma resposta aos desafios e
dificuldades que emergiram durante as Ultimas crises financeiras, onde se revelou claro que o Capital detido pelas
Instituicdes Financeiras era insuficiente, tanto em qualidade, como quantidade, para absorver perdas nao

antecipadas, apesar de se verificar o cumprimento dos Requisitos de Fundos Préprios Regulamentares.

Face ao exposto, e inicialmente numa perspectiva internacional, o Comité de Basileia Bancaria introduziu este
novo requisito regulamentar, o qual tem por objectivo mitigar os riscos de excessiva alavancagem, servindo,

assim, de complemento aos requisitos de adequacdo de Fundos Préprios com base no risco.

Importa ressalvar que, segundo estudos académicos desenvolvidos, o Racio de Alavancagem apresenta uma
tendéncia mais contraciclica do que os Racios de Fundos Préprios baseados no risco, pelo que um Racio de
Alavancagem estatico poderd mitigar a pré-ciclicidade durante a fase expansiva do ciclo financeiro, ao funcionar

como um estabilizador automatico que assegura que o Capital varia em proporc¢ado do total do Activo.

Visando o alinhamento com as melhores praticas regulamentares, o Banco Nacional de Angola introduziu, no
ambito do Aviso N.2 08/2021, de 18 de Junho, o Racio de Alavancagem, estabelecendo que as Instituicdes

Financeiras devem manter um racio minimo de 3%, alinhado as orientagdes vigentes noutras geografias.

O Aviso N.2 08/2021 é complementado pelo Instrutivo N.2 20/2021, de 27 de Outubro, o qual estabelece as
especificidades técnicas sobre o cdlculo do Racio de Alavancagem. Neste contexto, o Racio de Alavancagem é

definido como o Racio entre os Fundos Préprios de Nivel 1 e a Exposicdo Total, onde se destaca:

e O calculo dos Fundos Proprios de Nivel 1 é realizado com base nas orientagdes previstas no Aviso N.2

08/2021, em matéria de Fundos Préprios Regulamentares;

e Aexposicdo total compreende o somatoério do total do Activo e Elementos Extrapatrimoniais, ao qual sdo
deduzidos os seguintes elementos: (i) activos deduzidos no calculo dos Fundos Préprios de Nivel 1, (ii)
PosicOes Intragrupo, (iil) partes garantidas das posicoes em risco decorrentes de crédito a exportagdo e

(iv) posicGes sobre entidades do sector publico elegiveis.

A data, e considerando a estrutura e Modelo de Negécio do Banco, apenas se aplicam as exclusdes
relativas aos activos deduzidos no célculo dos Fundos Préprios de Nivel 1, em particular activos intangiveis

e activos por impostos diferidos.

Destaca-se ainda que o calculo do Racio de Alavancagem é realizado em duas dimensdes principais, considerando,

e ndo, as reservas obrigatdrias como elemento da exposicdo total.

A tabela em seguida representa o Mapa IV.C.1. — Racio de Alavancagem, o qual visa a divulgacdo de informacdo

sobre o Racio de Alavancagem, ao abrigo das disposi¢Ges regulamentares vigentes.
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Valor
(Em milhares de Kz)

1. Racio de Alavancagem (Considerado Reservas Obrigatorias) 19,45%
2. Racio de Alavancagem (Desconsiderado Reservas Obrigatdrias) 20,76%
3. Fundos Préprios de Nivel 1 452 358 904
4. Total de Exposi¢ao 2339510137
5. Total de Activos 2291511643
6. Total de Extrapatrimoniais (Excluindo Derivados) 47 998 494
7. Total de Extrapatrimoniais (Derivados) 0
8. Total de Exclusdes a Aplicar a Exposicao 14 334 578
9. Activos Deduzidos no Célculo dos Fundos Préprios de Nivel 1 14 334 578
10. Posicdes Intragrupo 0

Partes Garantidas das Posi¢des em Risco Decorrentes de
11. o o 0

Crédito a Exposicao
12. PosicOes sobre Entidades do Sector Publico Elegiveis 0
13. Reservas Obrigatdrias 146 118 677

Tabela 13 | Mapa IV.C.1 - Récio de Alavancagem

O Racio de Alavancagem mantido pelo Banco a data de Dezembro de 2023 corrobora as conclusGes sobre a
adequacdo do Capital disponivel, verificando-se o cumprimento integral do limite minimo de 3%, tanto com a
inclusdo, como com a exclusdo, das reservas obrigatdrias do total da exposicdo. Em particular, observa-se a

manutenc¢do de Racios de Alavancagem de, aproximadamente, 20% para as duas dimensdes avaliadas.

E, contudo, objectivo do Banco assegurar a continua monitorizagdo sobre o Racio de Alavancagem, por forma a
garantir a sua robustez e capacidade de cumprimento das orientagdes regulamentares. Em particular, o Banco

BIC garante o acompanhamento periddico, através dos seguintes reportes:
e Reporte do Mapa Regulamentar, com uma periodicidade mensal, junto do Banco Nacional de Angola;

e Incorporac¢do do Racio de Alavancagem na Declaragdo de Apetite ao Risco do Banco BIC, garantindo o seu

reporte periédico junto dos Orgdos de Administrac3o.

Neste ambito, o Banco estabelece um sistema de limites, o qual transpde as orientagdes estratégicas e o Apetite

ao Risco sobre o nivel de alavancagem a ser assumido por parte do Banco BIC.
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7. Risco DE CREDITO

7.1. Risco be CREDITO

O Risco de Crédito, tal como previsto pelo BNA no Aviso N.2 08/2021, é definido como o risco proveniente do
incumprimento dos compromissos financeiros contratualmente estabelecidos, por parte de um mutuario ou de

uma contraparte nas operagoes.

Atendendo a estrutura de Balanco e Modelo de Negdcio do Banco BIC, S.A., enquanto Instituicdo de Crédito, o
Risco de Crédito afigura-se como o principal risco a que o Banco se encontra exposto, encontrando-se associado,

ndo s as posicées constantes na carteira de Crédito, como também nos demais elementos de Activo do Banco.

Face ao exposto, o Banco estabelece um processo de gestao de Risco de Crédito exaustivo, que visa actuar sobre
as varias fases/ etapas do processo, tanto numa perspectiva de monitorizacdo da qualidade crediticia das suas

carteiras, como o controlo e actuacdo sobre Crédito em situacdo de incumprimento.

Destaca-se que o principal enfoque do presente capitulo incide sobre a gestdo do risco numa perspectiva da
carteira de Crédito, sendo, contudo, relevante ressalvar que o Risco de Crédito do Banco se aplica, de forma

generalizada sobre todos os elementos do Activo.

7.1.1. GESTAO DA CARTEIRA DE CREDITO

O Banco BIC define, através do Regulamento Geral de Crédito, os principios gerais, objectivos, orienta¢oes e
procedimentos que devem nortear a decisdo e concessdo do Crédito no Banco, bem como os procedimentos

instituidos em matéria de gestdo da carteira de Crédito.

Neste contexto, o processo de gestdo da carteira de Crédito pode segmentar-se nas etapas apresentadas em
seguida, as quais, atendendo as suas caracteristicas, pressupdem a definicdo de linhas orientadoras e

diferenciadoras que permitam uma gestdo efectiva da carteira.
e Acompanhamento da carteira de Crédito;
e Gestdo de Crédito Irregular, incluindo actividades de reestruturagao e de liquidagao;
e Gestdo e venda de Activos Executados em Dagao de Pagamento; e
e Abate de Crédito ao Activo (write-off).

As etapas apresentadas anteriormente encontram-se resumidas na tabela abaixo, sendo, posteriormente,

descritas em maior detalhe ao longo do presente capitulo.
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Fase do Ciclo de Vida Medidas/ Acgdes Normativos Internos

Acompanhamento

da Carteira de
Crédito

Gestdo de Crédito
Irregular

Identificagdo Precoce

Contacto com Mutudrio/

Reestruturagao

Negociagdo/
Reestruturagao

Direcgdes Comerciais

Direcgdo de Analise de Risco

de Crédito

Direcgdes Comerciais

Direcgdo Juridica e de
Recuperagdo de Crédito

(DJRC) — Pré Contencioso

e Regulamento Geral de Crédito;
e Ordem de Servigo “Graus de
Vigilancia”.

e Norma “Crédito Reestruturado”.

e Norma “Crédito Reestruturado”;

e Ordem de Servigo “Direc¢do de
Controlo e Acompanhamento de
Crédito (DCAC) — Pré

Contencioso”.
Direccdo Juridica e de
Recuperagdo de Crédito
(DJRC) — Contencioso

e Ordem de Servico “Recuperagdo

Processos Judiciais o .
de Crédito DJRC — Contencioso”.

e Norma “Avaliacdo, Aquisicdo,

Direccdo Juridica e de N . . o
Gestdo e Alienagdo de Imoveis

Gestao de Activos

Executados em Liquidagao Recuperagdo de Crédito N
. em Dag¢do de Pagamento de
Dagdo de Pagamento (DJRC) s
Crédito”.
L Direcgdo Juridica e de e Ordem de Servico “Crédito
Abate do Crédito ao . ¢ o - . ¢ -
Liquidagdo Recuperagdo de Crédito Incobravel/ Abate de Crédito ao

Acti Write-O,
ctivo/ Write-Off (DJRC) Activo.

Tabela 14 | Etapas do Processo de Gestdo da Carteira de Crédito

Acompanhamento da Carteira de Crédito

O processo de acompanhamento das operacGes de Crédito inicia-se imediatamente apds a sua concessao, tendo
como principal objectivo assegurar o regular cumprimento das condi¢Ges contratuais e obrigacGes previstas e,

desse modo, prevenir eventuais situagdes de risco.

Neste ambito, o acompanhamento do Crédito é da responsabilidade de todos os intervenientes no processo de
decisdo e, em particular, das estruturas comerciais, que devem assegurar a prestacdo de toda e qualquer

informacao sobre o Cliente capaz de se traduzir numa alteragdo das suas condi¢des de solvéncia.

Assim, as principais entidades responsaveis pelo presente processo compreendem o Gestor de Cliente, Gerente
(ou Subgerente) da Agéncia, Director (ou Subdirector) da Area, Director Central DPN/DE, a Direc¢do de Analise de
Risco de Crédito (DARC) e a DAI, esta Ultima ao nivel das ac¢des de auditoria corrente, realizadas regularmente,

bem como outras acg¢des a distancia de monitoriza¢do da carteira de Crédito do Banco.

O presente processo visa a detec¢do atempada de sinais de alerta sobre as condi¢cdes crediticias do Cliente e,
consequentemente, a prossecucdo das ac¢des necessdrias e adequadas a minimizacdao das necessidades de
provisGes e a criacdo de situacdes que potenciem os resultados de recuperacdo. Complementarmente,
encontram-se implementados procedimentos periddicos que visam assegurar a conformidade e actualidade de

toda a informacao relevante sobre o Cliente (e.g. informacao financeira).
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Face ao exposto, compete ao Gestor do Cliente, com base na informacao disponivel do Cliente, analise histérica
do seu desempenho e informacdo sobre o seu nivel de risco (i.e. grau de vigilancia), realizar o acompanhamento
das operacgGes, de forma mais préxima e detalhada, tendo igualmente a hipétese de analisar, em tempo real, o

cumprimento das obrigacdes do Cliente (primeira linha do processo de acompanhamento).

Por forma a suportar a actividade das Direc¢cées Comerciais e da DARC, encontra-se implementado no Banco um
sistema de Graus de Vigilancia, composto por 3 classes de alertas principais: (i) alerta especial, (ii) alerta ao abrigo
da legislagcdo em vigor e (iii) alerta de Contencioso. Estes alertas tém por objectivo identificar potenciais situacées
de risco para o Banco, e que devem ser alvo de um acompanhamento mais cuidado ou que se encontram sob

gestdo das Direc¢bes de Contencioso.

e Alerta especial — enquadram-se nesta categoria os Clientes que, no decorrer da andlise de Crédito,
apresentem sinais de alerta que indiciam um aumento do seu nivel de risco (e.g. aspectos internos,

pagamentos/ recebimentos, aspectos externos ou bancarios).

Neste ambito, encontram-se estabelecidos 4 niveis de vigilancia especial, os quais se diferenciam
consoante o grau de gravidade da situacdo da operagdo/ Cliente, encontrando-se definidas ac¢des
especificas a serem implementadas pelo Banco, incluindo, entre outros, a extingdo ou reducdo da

exposicdo ao Cliente, o reforgo de garantias ou acompanhamento continuo.

e Alertas de Contencioso - Considera todos os Clientes acompanhados pela Direc¢do Juridica e de

Recuperacdo de Crédito, encontrando-se segmentados entre (i) Pré-Contencioso e (ii) Contencioso.

Gestao de Crédito Irregular

O processo de gestdao de Crédito irregular, compreendendo operagdes que evidenciam atrasos ao nivel do
cumprimento das suas obriga¢des junto do Banco, é da responsabilidade, em primeira instancia, das Direc¢des
Comerciais (DPN e DE), com o apoio da DARC. Esgotadas as medidas/ diligéncias de recuperacdo por parte das
Direcgdes Comerciais, o processo é transferido para a Direcgao de Pré-Contencioso da DJRC e, em ultima instancia,

para a area de Contencioso.
e Direcgoes Comerciais e Direc¢ao de Analise de Risco de Crédito

A actuacdo das Direc¢des Comerciais, com o apoio da DARC, encontra-se segmentada em func¢do do
numero de dias em atraso, por forma a garantir uma intervengdo adequada e orientada a tipologia de

incumprimento. Incluem-se, neste contexto, as actividades associadas a:

o Contactos junto do Cliente, com vista a identificagao dos motivos que originam o incumprimento

e, consequente, avaliacdo da solu¢cdo mais adequada para a remediagao da situacao;
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o Analise sobre Plano de Accdo para recuperacao dos montantes de divida, incluindo proposta de

negociacdo e/ou reestruturacdo, o qual é apreciado em sede de Conselho de Crédito;

o Caso seja deliberada a extin¢do das medidas de recuperagdo/ regularizacdo aplicaveis por parte
das areas comerciais, é proposta a transferéncia do processo para a Direccdo Juridica e de
Recuperacdo de Crédito (DJRC), area de Contencioso. Todas as propostas de transferéncia sao

analisadas e aprovadas em sede de Conselho de Crédito.
e Direcgdo Juridica e de Recuperagao de Crédito

Tendo em considera¢do toda a informacgdo disponivel, a area de Pré-Contencioso da continuidade as
diligéncias mantidas pela drea comercial, procurando obter um acordo com o Cliente ou dar inicio a um

processo de reestruturagdo.

Caso a actuacdo da area de Pré-Contencioso ndo permita a regularizagdo da situacdao do Cliente, ou o
estabelecimento de um acordo de reestruturacao, o processo é transferido para a drea de Contencioso.
Neste ambito, compete a drea de Contencioso da DJRC a recuperacdo por via judicial, tendo em
consideracdo, na sua actuacdo, a existéncia de garantias associadas ao contrato e a possibilidade de obter
acordos extrajudiciais, por cooperacao do Cliente, e que permitam a maximizacdo dos montantes
recuperados pelo Banco e a tempestividade da abordagem seguida (os processos judiciais tendem a ser

Morosos).

Gestdo e Venda de Activos Executados em Dagao de Pagamento

Os activos provenientes de execugdes em dagdo de pagamento, no ambito de recuperagdes de Crédito em
incumprimento, sdo registados no Balango do Banco, apds o cumprimento dos procedimentos de identificacdo e

avalia¢do do imdvel executado.

Neste sentido, e ao abrigo da Lei do Regime Geral das Instituicdes Financeiras (Lei n.2 14/21, de 19 de Maio), as
Instituicdes Financeiras ndo podem adquirir imdveis que ndo sejam indispensaveis para a prossecucdo das suas
actividades, salvo se esta aquisicdo resulte do reembolso de Crédito préprio. Ndo obstante, estes imdveis devem

ser alienados dentro de um prazo maximo de 12 meses.

Complementarmente, e no ambito das obrigacdes regulamentares junto do BNA, o Banco assegura o reporte

periédico da informacdo sobre a presente carteira, incluindo os Planos de Ac¢do definidos para a sua alienagao.

Neste contexto, o processo vigente no Banco em matéria de gestdo e alienagdo de Activos Executados em Dagdo

de Pagamento compreende as seguintes etapas:

e Identificagcdao — A identificagdo dos activos adjudicados a favor do Banco, e o respectivo reconhecimento

em Balango como imdveis executados em dag¢do de pagamento, ocorre apds deliberacdo em Conselho de
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Administracdo sobre a proposta do Cliente para execucdao da garantia e formalizacdo do contrato,

realizada pela Direcg¢do Juridica e de Recuperacao de Crédito;

e Avaliagdo — Todos os imdveis adjudicados sao sujeitos a reavaliacao por parte de um Perito Avaliador.
Este processo, a semelhanca da avaliacdo de garantias imoveis, é gerido por parte da Direccao de

Patrimonio.

Neste contexto, o registo contabilistico é realizado pelo montante apurado na sua avaliacdo (Provavel
Valor de Transaccdo Imediata - PVTI), por contrapartida do valor do Crédito recuperado e das respectivas

provisGes especificas.

e Gestdao — Concluidas as diligéncias de identificacdo, avaliacdo e registo contabilistico, os imdveis sao
colocados para comercializacdo, por via de arrendamento ou venda. Durante o periodo de detencao, é
assegurada a monitorizacdo sobre o valor de Balanco e o justo valor do activo, sendo, quando aplicavel,

registadas perdas por imparidade para reflectir a perda de valor dos imdveis.

e Alienagdo — A colocacdo dos imdveis no mercado, com vista a sua venda/ alienagdo ou, caso tal ndo seja

possivel, arrendamento é realizada em parceria com Entidades Externas (Imobilidrias).

e Transferéncia — Atendendo as obrigacGes regulamentares decorrentes da Lei do Regime Geral das
Instituicdes Financeiras, e no seguimento da criacdao da Sociedade BIC Gestao de Activos, o Banco, no
decorrer do segundo semestre de 2022, procedeu a transferéncia dos imdveis classificados em activos
nao correntes detidos para venda para o Fundo Imobilidrio Capital Prime |, procedimento esse que se

mantém em vigor.

Abate ao Crédito do Activo/ Write-Off

O processo de abate de Crédito ao Activo é iniciado, maioritariamente, por parte da Direcgao Juridica e de
Recuperagado de Crédito, tanto ao nivel da area de Contencioso como Pré-Contencioso. A decisdo sobre a proposta
de abate é um processo casuistico decorrente da aplicacdo de um conjunto de diligéncias para aferir sobre a
possibilidade de recupera¢do dos montantes em divida, incluindo o contacto com o Cliente, analise do seu dossié

e a avaliacdo da existéncia de garantias associadas a operacdo.

Deste modo, e conforme definido em Normativo Interno, o Banco estabelece como principio, a andlise sobre a

relacdo de custo/ beneficio, sustentada na observacdo de 3 pilares, nomeadamente:

e Reduzida ou nenhuma probabilidade de recuperac¢do de Crédito, com uma taxa de imparidade atribuida

e provisdo para perdas constituidas de 100%;
e Eficiéncia operacional; e

e Aceitacao fiscal.
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Todas as propostas de abate de Crédito ao Activo sdo apreciadas e aprovadas em sede de Conselho de Crédito,
sendo, em caso de parecer favordvel, esta instrucao remetida para a contabilidade, para tratamento contabilistico

e registo em sistema.

Grupo de Trabalho de Acompanhamento e Recuperagao

Tendo em consideracdo o peso da carteira de Crédito vencido e necessidade de reforcar os mecanismos de
recuperacao de crédito, foi constituido no segundo semestre de 2023 um grupo de trabalho especifico com o
objectivo de acompanhar e definir estratégias de recuperacdo das principais exposi¢des crediticias. Este grupo
tem como foco as cinquenta maiores exposi¢des vencidas do Banco, excluindo crédito a partes relacionadas, que

naquela data representavam cerca de 66% da carteira de crédito vencido.

Este grupo de trabalho redne com uma periodicidade quinzenal, sendo constituido por Administradores

Executivos, Assessores da Administracdo, Directores do Contencioso e Director de Patriménio.

Registou-se que, em resultado do trabalho desenvolvido por esta task force, foi possivel em tao curto espaco de

tempo recuperar activos de montante superior a 30 000 milhdes de kwanzas.

Adicionalmente, destaca-se que se prevé, no curto prazo, recuperar activos adicionais num montante de,
aproximadamente, 12 000 milhdes de kwanzas, os quais apenas aguardam a competente emissdo do Imposto de
transmissdo de propriedade (SISA) pela Administracdo Geral Tributaria (AGT), para permitir o necessario registo

predial dos mesmos.

7.1.2. GEeSTAO DO Risco DE CREDITO

O Banco BIC S.A. reconhece a necessidade e relevancia da manutencao de processos e procedimentos robustos e
adequados para a gestdo do Risco de Crédito, em particular atendendo a sua relevancia e impacto potencial sobre

resultados.

Estratégia de Gestao do Risco de Crédito

As orientagdes do Banco BIC sobre o Risco de Crédito consubstanciam-se manutenc¢do do foco em actividades de
Banca de Retalho/ Comercial, assegurando a manutencgio de niveis prudentes de crédito em risco e de cobertura,

bem como a manutenc¢3do do custo directo do risco em niveis adequados a margem de solvabilidade do Banco.
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Principios Orientadores da Gestdo do Risco de Crédito

Tendo em considerac¢do o impacto potencial do Risco de Crédito nos resultados e estabilidade financeira do Banco,

a gestdo do presente risco rege-se por um conjunto de principios orientadores, os quais sdo sumarizados em

seguida:

Desenvolvimento de um ambiente de gestdo de Risco de Crédito apropriado a realidade do Banco, através
da definicao, revisao e aprovacao periddica da estratégia e Politicas gerais de gestao de Risco de Risco de

Crédito;

Desenvolvimento de processos e procedimentos para identificar, quantificar, monitorizar, controlar e
mitigar a exposicao ao Risco de Crédito associado a todos os produtos e dreas de negdcio a que o Banco

se encontra sujeito;

Adopcdo de controlos de risco adequados sobre a gestdo e Risco de Crédito, através da implementacao
de um sistema de natureza independente, focado na gestdo de Risco de Crédito e assegurando a gestdo

eficaz da funcdo de analise de Risco de Crédito;

Definicdo de processos claros de concessdo e mitigagcdo do risco, utilizando critérios de aprovacdo de
Risco de Crédito assentes em pilares de avaliacdo coerentes e transparentes e garantindo a sua

comunicacao;

Criagdo e implementa¢do de mecanismos que garantam a recuperacao do Crédito Vencido de forma

célere e eficaz, monitorizando os processos de recuperagdo em curso.

Estrutura de Governacgdo sobre Risco de Crédito

Atendendo as orientacGes regulamentares e melhores praticas em matéria de organizacao interna, o Modelo de

Governacdo do Risco de Crédito do Banco BIC compreende um envolvimento transversal das diversas Direc¢Ges

com responsabilidade sobre o processo de Crédito, bem como a supervisdo pelos Orgdos de Administracdo

relevantes. Deste modo, destaca-se:

Envolvimento dos Orgdos de Administracdo no estabelecimento da estratégia de Apetite pelo Risco e

supervisdo da sua implementacdo, bem como na defini¢do da politica de gestdo;

Existéncia de Comités com responsabilidades especificas na gestdo e controlo do Risco de Crédito, em
particular a Comité de Risco, Comissdo de Risco de Crédito e Comissao de Acompanhamento de

Exposi¢Ges ndo Produtivas;

Responsabilidades definidas para as diferentes Direc¢des do Banco envolvidas na gestdo do Risco de
Crédito, promovendo a intervenc¢do das trés linhas de defesa no acompanhamento, monitorizacdo e

controlo sobre a exposi¢do ao risco.
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Face ao exposto, apresentam-se, em seguida, as principais atribuicdes dos Orgdos com responsabilidades na

gestdo corrente do Risco de Crédito no Banco BIC:

e Direccdo de Andlise de Risco de Crédito — Direccao responsavel, no contexto da gestdo do Risco de

Crédito, pelo desenvolvimento das seguintes actividades:

o Assegurar o cumprimento e acompanhamento das Politicas de Gestdo de Risco de Crédito

vigentes no Banco;

o Efectuar a analise de operacdes de Crédito no que respeita ao risco do Cliente ou Grupo, em linha

com os Regulamentos de Crédito;

o Andlise de metodologias que permitam efectuar uma avaliacdo da capacidade financeira do
Cliente, o acompanhamento do Crédito e a analise do risco de incobrabilidade e necessidade de

renegociacao de operagdes;

o Acompanhamento da carteira de ExposicGes Ndo Produtivas, integrando a Comissdo de

Acompanhamento de ENP, e assegurando o reporte regulamentar sobre a presente matéria;

o Acompanhamento permanente do Crédito Vencido, em particular exposicGes relevantes para o

Banco, bem como garantir e monitorizar o processo de vigilancias especiais;
o Assegurar os processos de criagao de Grelhas de Balango e de Notagdo de Risco;

o Assegurar a elaboragdo de Relatérios de Risco de Crédito, com particular enfoque sobre maior e
novas exposi¢oes, situagdes de crédito menos tipicas e de maior complexidade e com maior

evidéncia de risco de incumprimento;

e Direccdo de Risco - Direccdo responsavel, enquanto segunda linha de defesa, pela monitorizacdo e

acompanhamento do Risco de Crédito face ao Apetite ao Risco estabelecido pelo Banco.
Complementarmente, é responsdvel por assegurar o reporte prudencial, numa perspectiva interna e

junto do Regulador;

e Areas de Negdcio — Enquanto primeira linha de defesa, as dreas de negécio desempenham um papel

relevante no processo de monitorizagdo e recuperacdo de Crédito, bem como no apoio as Direccbes de

segunda linha na gestdo do Risco de Crédito;

e Comité de Risco — Comité responsavel por analisar o Risco de Crédito na acepg¢do do Controlo Interno,

bem como avaliar a existéncia de processos eficazes de controlo e acompanhar as deficiéncias na gestdo
da carteira de Crédito. E igualmente em sede de Comité de Risco que é apresentado e analisado o

Relatério de Risco de Concentragdo da Carteira;

e Comissdo de Risco de Crédito — Comissao com atribuicGes especificas no ambito do acompanhamento do

ciclo de Risco de Crédito nas suas diferentes fases, onde se destacam as seguintes competéncias:
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Avaliagdao e acompanhamento sobre os modelos, Politicas e limites de exposi¢cao ao Risco de
Crédito, incluindo, quando aplicavel, a sua evolugdo, (re)calibracdo e resultados. Sdo abrangidos
por esta actividade, entre outros, os modelos internos de Rating ou calculo de perdas por

imparidade numa perspectiva individual e colectiva;

Acompanhar e verificar o cumprimento da legislacdo/ regulagdo aplicaveis a gestdo do Risco de

Crédito;

Garantir o acompanhamento e monitorizacdo da carteira de Crédito, nas suas diversas
dimensdes, avaliando, numa dptica periddica, a evolugdo do Perfil de Risco, qualidade da carteira

e avaliacdo pormenorizada sobre situacdes que requeiram particular atencado; e

Monitorizacdo de Clientes com risco acrescido de incumprimento, os quais sdo identificados no

Ambito do acompanhamento de sinais de alerta precoce;

e Comissdo Executiva — Comissdo responsavel pela aprovacao e revisdao dos modelos, Politicas e limites de

exposicdo ao Risco de Crédito, visando a manutencao das exposi¢des em niveis de risco adequados, bem

como a qualidade da carteira de Crédito, sem comprometer a sua expansao;

e Comissdo de Acompanhamento de Exposicdes ndo Produtivas — Comissdo responsavel

acompanhamento permanente do Crédito em incumprimento ou em risco de incumprimento.

7.1.3. GESTAO DE EXPOSICOES NAO PRODUTIVAS

pelo

Atendendo a necessidade e relevancia de instituir processos e procedimentos adequados para a gestdo de Crédito

em incumprimento, ou em risco de incumprimento, o Banco BIC procedeu, durante o ano de 2020, a revisdo do

seu processo de gestdo de Exposicdes ndao Produtivas, procurando igualmente assegurar o cumprimento das

disposicBes previstas na Directiva N.2 02/DSB/DR0O/2020 relativa a Gestdo de Exposi¢des ndo Produtivas,

ExposicOes Reestruturadas e Activos Executados em Dagdo de Pagamento.

Esta estratégia tem como objectivo o robustecimento dos procedimentos em matéria de gestdo de Crédito,

visando a redugao do volume de Exposi¢des ndo Produtivas, de forma clara, credivel e exequivel.

Em linha com o Modelo de Governagao previamente apresentado, compete a Direc¢do de Analise de Risco de

Crédito o acompanhamento da presente carteira, com reporte directo em sede de Comissdo de

Acompanhamento de Exposi¢Ges ndo Produtivas.

72



BancoBIC

Exposi¢oes Nao Produtivas

O conceito de Exposi¢cdes ndo Produtivas abrange, na sua concepc¢do, o universo de Activos financeiros em
incumprimento, considerando-se, neste contexto, a carteira de Crédito em incumprimento e o universo de Activos

Executados em Dac¢do de Pagamento (garantias executadas provenientes de Créditos em incumprimento).

Crédito nao Produtivo

Conforme disposto na Directiva n.2 02/DSB/DR0O/2020, o conceito de Crédito ndo Produtivo compreende as
operacdes abrangidas pelo subponto 3.2. do Instrutivo n.208/2019, de 27 de Agosto, sobre perdas por imparidade
para a carteira de Crédito, ou seja, os contratos que se encontrem classificados como Activos em imparidade de

Crédito.

Neste contexto, e em linha com a regulamentacdo vigente, este universo considera as operacdes em relacdo as
quais tenha ocorrido um ou mais acontecimentos que impactem de forma negativa os fluxos de caixa estimados.

Para este efeito, consideram-se como indicios de imparidade de Crédito os seguintes acontecimentos:
e Dificuldade financeira significativa do emitente ou do mutuario;
e Uma violagdo do contrato, como por exemplo um incumprimento ou um atraso;

e As Instituicbes Financeiras, por razGes econdmicas ou contratuais relacionadas com as dificuldades

financeiras do mutudrio, concederam facilidades que, de outra forma, ndao concederiam;
e Torna-se provavel que o mutudrio va entrar em processo de faléncia ou outra reorganizacao financeira;

e O desaparecimento de um mercado activo para esse Activo financeiro devido a dificuldades financeiras;

ou

e Aaquisicao ou criagdo de um Activo financeiro com um grande desconto que reflecte as perdas de Crédito

incorridas.

Adicionalmente, todas as operac¢des em imparidade de Crédito devem ser classificadas em Estagio 3,
compreendendo, assim, o universo de Crédito ndo Produtivo. A classificacdo de operacbes por Estagio de
imparidade ocorre no ambito da execug¢do do processo de calculo de imparidade, tendo em consideragdo o
processo de consolida¢do entre os Estagios provenientes de Analise Colectiva e Andlise Individual, sempre que

aplicavel.

Activos Executados em Dagdo de Pagamento

Em linha com as orienta¢Bes emanadas na Directiva N.2 02/DSB/DR0O/2020, os Activos Executados em Dagdo de

Pagamento correspondem a activos obtidos por penhora da garantia e que permanecem reconhecidos no Balango
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do Banco. Estes activos podem ser obtidos por meio de processos judiciais, através de acordos bilaterais com o

mutudrio ou mediante outras formas de transferéncia da garantia do mutuario para o Banco.

Metas de Redugdo de Exposi¢cdes Nao Produtivas

A Estratégia de Gestdo de ENP do Banco BIC estabelece, de forma clara, as suas inten¢gdes na monitorizacao e
gestdo eficiente do Crédito em situacdo de incumprimento, visando a definicdo, de forma clara, dos niveis

razoaveis de Exposi¢cdes ndo Produtivas a longo prazo.

Assim, e de modo a assegurar a efectiva gestao destes objectivos, o Banco define metas de reducdo de carteira,
a serem implementadas de forma calendarizada, tendo como ponto de partida a situacdo actual do Banco (as is),
bem como as opc¢des de implementacdo da Estratégia definida. Estas metas compreendem, a data, as seguintes

dimensdes:
e Rdcio de Exposi¢des ndo Produtivas;

e Racio de Crédito ndo Produtivo, considerando igualmente a segmentacao nas dimensdes relevantes para

o cumprimento do objectivo global (e.g. tipo de Cliente, segmento, entre outros);
e Rdcio de Cobertura por Imparidade e Imparidade e Garantias;
e Controlo sobre multiplas reestruturacdes e activos executados em dacgdo de pagamento.

Por sua vez, e por forma a garantir o cumprimento dos objectivos de curto, médio e longo prazo, o Banco deve
considerar uma combinacdo de solug¢bes/ opcBes de implementacdo da Estratégia, definidas em funcdo das
capacidades operacionais e caracteristicas da carteira do Banco, em linha com o disposto no Capitulo 7.1.1. Gestao

da Carteira de Crédito. Deste modo, as opgdes definidas podem ser enquadradas em duas categorias:

e Identificacdo precoce de Clientes ou operacbes em risco, por forma a permitir uma intervencao

tempestiva por parte das Direccées Comerciais e areas de Risco de Crédito, com vista a compreensado da

situacdo do Cliente e remediacdo do incumprimento verificado.

A fase de acompanhamento efectivo e detalhado da carteira reveste-se da maior importancia para a
actividade corrente do Banco e para a qualidade crediticia das suas carteiras, sobretudo tendo em
consideracdo que a capacidade de recuperagdo de operagbes em incumprimento se reduz
substancialmente com o aumento dos dias em atraso, independentemente da eficiéncia e eficacia das

medidas implementadas pelo Banco neste contexto; e

e Definicdo de Estratégias de saida e reducdo de ENP que visem, sempre que possivel, a maximizacdo dos

montantes recuperados, em funcdo dos valores em divida, através da estipulacdo de acordos de

pagamento junto do Cliente. Nas situagdes em que a remediacao da operagao ndo seja possivel, devem
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ser avaliadas opg¢0es judiciais para a liquidacdo da divida e, em ultima instancia, o abate de exposicdes

irrecuperaveis ou execucdo judicial de garantias (redugdes activas de ENP).

Gestao da Carteira de Crédito Vencido e Exposi¢does Nao Produtivas

Relativamente ao Risco de Crédito e elevado volume de crédito vencido, importa referir que o Banco BIC é o Banco
com maior taxa de concessao de crédito a Economia e, consequentemente, serd naturalmente a instituicdo com

mais exposi¢do a crédito vencido.

No entanto, esta andlise ndo poderd ser efectuada apenas tendo por argumento o activo bruto, uma vez que o

Banco BIC constitui também elevados niveis de imparidade, bem acima dos Bancos pares.

Destaca-se, assim, o facto de, com referéncia a 31 de Dezembro de 2023, o racio de cobertura da carteira de

crédito por imparidade ascende a 32%, bem acima da média de mercado.

Adicionalmente, releva ainda o facto de, historicamente, o Banco BIC realizar um numero reduzido de abate ao
activo (write off), situacao alterada no exercicio de 2023, onde foram realizados write off's no montante de 56 057

milh&es de kwanzas.

Complementarmente, importa ressalvar que a desvalorizacdo cambial tem representado um papel relevante na
evolucdo/ variacdo da carteira de Crédito Vencido, no exercicio de 2023, justificando, aproximadamente, 84%

decorre da desvalorizagdo cambial ocorrida no primeiro semestre de 2023.

No que toca aos volumes de ExposicGes ndo produtivas e, tal como acima referido, para além dos procedimentos
ja instituidos de acompanhamento destas exposi¢des, o Banco criou um grupo de trabalho com foco nas cinquenta
maiores exposi¢des do Banco, excluindo Entidades Relacionadas, muitas destas exposi¢des sao parte do leque de

Exposicdes Nao Produtivas.

Referente as elevadas exposi¢des a Entidades Relacionadas, o Banco BIC efectua um acompanhamento detalhado

e efectivo destas exposi¢des, assegurando o cumprimento com os limites impostos pelo Normativo em vigor.

7.1.4. MECANISMOS DE ACOMPANHAMENTO, CONTROLO E REPORTE DO RIScO DE CREDITO

O Banco BIC estabelece um quadro de controlo e monitoriza¢do sobre o Risco de Crédito, cuja operacionalizagao
é da responsabilidade da DARC, Direc¢dao de Controlo de Gestdo, Direcgao de Risco e Direcgao Juridica e de

Recuperacgao de Crédito, o qual abrange:

e Acompanhamento sobre a evolug¢dao da carteira de Crédito, com particular enfoque sobre o Crédito

irregular e Exposi¢Ges ndo Produtivas;

e Monitorizacao dos indicadores de Apetite ao Risco estabelecidos pela Declaracdo de Apetite ao Risco do

Banco, em funcao do sistema de limites estabelecido; e
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e Controlo periddico sobre os Requisitos de Fundos Préprios, tanto numa perspectiva regulamentar, como

econdmica (e.g. ICAAP). Esta componente é apresentada, em maior detalhe, na sec¢do seguinte.

Acompanhamento sobre a Evolugdo da Carteira de Crédito

0O acompanhamento sobre a evolucao da carteira de Crédito é, maioritariamente, da responsabilidade da Direccao
de Andlise de Risco de Crédito e da Direccao de Controlo de Gestdo. Neste contexto, destacam-se, em seguida, as
tipologias de andlises desenvolvidas numa base periddica e cujo reporte é realizado junto dos Orgdos de

Administracgdo.

e Direccdo de Andlise de Risco de Crédito — as actividades de acompanhamento corrente da carteira de

Crédito abrangem as seguintes componentes:

o Analise transversal sobre a dimensdo e evolucdo da carteira de Crédito, incluindo a avaliacdo
particularizada por tipologia de caracteristicas da carteira (e.g. nivel de risco, graus de vigilancia,

moeda, tipo de produto, entre outros); e
o Producdo dos reportes regulamentares em matéria de gestdao de ENP a submeter junto do BNA;

e Direccdo de Controlo de Gestdo — Direcgdo responsavel por, no decurso da elaboragao de informagdo de

gestdo de suporta a avaliagao do desempenho do Banco, garantir:

o Andlise e reconciliagdo transversal da carteira de Crédito, tendo em consideragdo as suas diversas

dimensées (e.g. abates, imparidade ou reestruturados);

o Produgdo de Relatdrios de Resultados onde, entre outros, é apresentada a evolugdo da carteira
de Crédito, incluindo indicadores relativos a qualidade do Crédito (e.g. Racio de Crédito Vencido,
Récio de Cobertura por Imparidade ou carteira de Abates ao Activo) e a sua estrutura (e.g. %

Activo, Récio de Transformacao, entre outros); e

o Assegurar o reporte junto do BNA relativo a dimensdo e composi¢do da carteira de activos

executados em dagao de pagamento.

e Direccdo de Risco — Direcgao responsavel pelo desempenho das seguintes actividades:

o Produgdo de Relatérios referentes a avaliagdo da concentragao da carteira de Crédito;
o Acompanhamento dos indicadores de monitorizagdao do Apetite ao Risco sobre Risco de Crédito;

o Assegurar o cumprimento do reporte prudencial junto do Regulador, em particular em matérias
relacionadas com Requisitos de Fundos Proprios e outros processos de gestdo de risco de caracter

estratégico.
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e Direccdo Juridica e de Recuperacao de Crédito — Acompanhamento periddico sobre a evolucdo e estado

da carteira de processos judiciais.

Indicadores de Apetite ao Risco

Numa perspectiva de acompanhamento do Risco de Crédito pela 22 linha de defesa, a Direc¢ao de Risco
estabelece, através da sua Declaracdo de Apetite ao Risco, um conjunto de indicadores de monitorizacao

periddica sobre a exposicao do Banco ao Risco de Crédito.

Estes indicadores sdo avaliados com uma periodicidade minima trimestral, tendo em consideracdo o sistema de
limites definidos em linha com o Apetite ao Risco do Banco. O reporte junto dos Orgdos de Administragdo é
realizado em sede de Comité de Riscos, para acompanhamento e, caso aplicavel, definicdo de Planos de Accao

para mitigacdo/ resolucdo de desvios identificados.

Ressalva-se que, no ambito do presente risco, o Banco BIC estabelece indicadores que, além da avaliacdo da
qualidade crediticia da sua carteira, também visam avaliar as sub-categorias de risco que incluem o Risco de

Concentracdo de Crédito e Risco Soberano.

Activagdo Plano

Objectivo Tolerancia

Recuperagao
Réacio de Crédito Vencido <35% 135%, 55%[ >55%
Racio de Exposi¢cdes ndo Produtivas <45% 145%, 65%] > 65%
Risco de Crédito
Racio de Crédito ndo Produtivo <45% 145%, 65%] > 65%
Racio de Cobertura por Imparidade >45% Monitorizagdo -
indice de Concentracdo Sectorial <10% 110%, 15%] >15%
indice de Concentracéo Individual <1% 11%, 2,5%[ 22,5%
Risco de
Concentragdo de Grandes Riscos (em % dos FPR) <20% 120%; 25%[ >25%
Crédito
Exposicdes as Entidades Relacionados < 8% FPR 18%; 10%] > 10% FPR
Con_centragéo de Depdsitos (TOP 20)/ <15% 115%, 20%[ > 20%
Activo Total
Exposicdo ao Risco Soberano <290% 1290%, 300% > 300%
Nacional (em % dos FPR) - ° o ° B ?
Risco Soberano
Exposicdo ao Risco Soberano <20% 120%, 25%] > 25%

Estrangeiro (em % dos FPR)
Tabela 15 | Indicadores de Apetite ao Risco de Crédito
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7.1.5. QUANTIFICACAO DE PERDAS POR IMPARIDADE E REPORTE PRUDENCIAL

Ao abrigo da gestdo do Risco de Crédito, o Banco BIC encontra-se vinculado ao desenvolvimento de processos e
procedimentos que assegurem a manutencdo de niveis de resultados e de Capital suficientes para fazer face as

perdas de Crédito, tanto numa perspectiva de perdas esperadas, como inesperadas.

Face ao exposto, o Banco BIC dispde de modelos de quantificacdo de perdas por imparidade, numa dptica de
mensuracao de perdas esperadas, bem como metodologias de mensuracao dos Requisitos de Fundos Préprios,

tanto numa perspectiva de Pilar 1 (reporte regulamentar), como ICAAP.

Adicionalmente, o Banco encontra-se igualmente vinculado ao reporte junto do Regulador de informagdo sobre

a qualidade de crédito da sua carteira, onde se destaca:
e Reporte sobre Exposicdes ndo Produtivas; e

e Reporte sobre estrutura e dimensdo de Bens de Uso ndo Préprio.

Modelo de Quantificacdao de Perdas por Imparidade

O modelo de quantificacdo de perdas por imparidade encontra-se segmentado por tipologia de elemento do
Activo, verificando-se a defini¢do de um processo com maior complexidade sobre a carteira de Crédito, tendo em

consideragdo a sua importancia relativa para o Banco e grau de risco subjacente.

Carteira de Crédito

A metodologia de apuramento de perdas por imparidade de Crédito a Clientes actualmente em vigor no Banco é
baseada num modelo de perdas esperadas (Expected Credit Loss ou ECL), de acordo com o preconizado na IFRS9
— Instrumentos Financeiros. Este modelo tem em vista o cumprimento integral dos requisitos regulamentares
previstos no Instrutivo N.2 08/2019, de 27 de Agosto, sobre Perdas por Imparidade para a carteira de Crédito,

bem como outra regulamentac¢ao conexa.

As perdas por imparidade apuradas sdo registadas/ reconhecidas por contrapartida de resultados, sendo
subsequentemente revertidas por resultados, caso se verifigue uma reducdo do montante da perda esperada

num exercicio posterior.

As exposicOes crediticias devem ser classificadas em diferentes estdgios, consoante a evolugdo do seu risco de
crédito desde a data de reconhecimento inicial, e ndo em fungao do risco de crédito a data de relato, de acordo

com as seguintes linhas orientadoras:

e Estéagio 1 - uma exposicdo crediticia deve ser classificada neste estagio de imparidade sempre que ndo se

verifigue um aumento significativo do risco de crédito desde a data do seu reconhecimento inicial. Para
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a mesma, deve ser reconhecida em resultados do exercicio a perda de crédito esperada num prazo de 12

meses, a contar da data de reporte;

Estagio 2 - uma exposicdo crediticia em que se tenha verificado um aumento significativo do risco de
crédito desde a data do seu reconhecimento inicial deve ser classificada neste estagio de imparidade.
Para a mesma deve ser reconhecida em resultados do exercicio a perda de crédito esperada ao longo da

duracao do crédito.
Consideram-se, no presente contexto, como critérios de marcacao em Estagio 2:
o Contratos com crédito vencido ha mais de 30 dias;

o Cliente com, pelo menos, uma operacdo de crédito reestruturado por dificuldades financeiras nos

ultimos 12 meses;

o Crédito com decréscimo material do valor da garantia real (> 20%) quando tal resulte num racio

de financiamento-garantia superior a 80%; e

o Propagacdo de marcacdo em Estagio 2 a outras operagles, sempre que a exposicdo em estagio 2

representar, pelo menos, 20% da exposi¢do total do Cliente.
A desmarcacdo ocorre quando nenhum dos critérios referidos se encontra activo.

Estagio 3 - uma exposicdo crediticia que se encontre em incumprimento na data de relato, como resultado
de um ou mais eventos ja ocorridos com impacto negativo sobre os fluxos de caixa futuros estimados da
respectiva exposicdo, deve ser classificada neste estagio de imparidade. Para a mesma deve ser

reconhecida em resultados do exercicio a perda de crédito esperada ao longo da duracdo do crédito.
Consideram-se, no presente contexto, como critérios de marcacdo de default:
o Contratos com crédito vencido ha mais de 90 dias;

o Reestruturagdes com perda material, periodo de caréncia de Capital ou mais que uma

reestruturagao;
o Contratos reestruturados com crédito vencido ha mais de 30 dias; e

o Numa perspectiva de propagacdo de default, contaminagdo de exposicdes em incumprimento

guando a exposi¢do em default representar, pelo menos, 20% da exposi¢do total do Cliente.
Por sua vez, a desmarcacdo de default ocorre quando:

o Para contratos marcados por via de crédito vencido, cumprimento do periodo de quarentena

(pelo menos 12 meses), sem nenhum critério de activacdo de default; e

o Paraoperagdes reestruturadas, cumprimento do periodo de quarentena (pelo menos 12 meses),

com liquidacgdo de capital e juros, sem exposicdo vencida por um periodo superior a 30 dias.
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Assim, em cada data de relato, o Banco avalia se o risco de crédito associado a uma exposicao crediticia aumentou
significativamente desde o reconhecimento inicial, desde que estejam disponiveis informacdes prospectivas
razoaveis e sustentdveis que ndo impliquem custos ou esforgos indevidos, ndo se baseando unicamente em
informacdes relativas a pagamentos vencidos para determinar se o risco de aumentou significativamente desde

o reconhecimento inicial, mas igualmente noutros critérios que evidenciem aumento do risco de crédito.

I”

A avalia¢do do risco de crédito é efectuada numa base individual (“analise individual”) ou colectiva (“analise
colectiva”), tendo em consideracdo todas as informacgGes razodveis e sustentdveis, incluindo abordagens
prospectivas, nomeadamente a inclusdo de tendéncias e cenarios macroeconémicos futuros. Assim, as
estimativas de perdas de crédito esperadas incluem multiplos cendrios macroecondmicos cuja probabilidade de
ocorrerem € avaliada considerando a conjuntura macroecondmica actual, bem como as tendéncias

macroecondémicas futuras.

e Analise Individual — O objectivo da andlise individual é assegurar uma analise mais criteriosa sobre a
situacdo de Clientes com exposicGes consideradas individualmente significativas no Banco, tendo em
consideracdo a andlise de critérios qualitativos e quantitativos que reflectem a dimensdo, complexidade e

o risco associados a carteira.

Neste sentido, e de acordo com o Instrutivo n.2 08/2019, devem ser analisadas individualmente, as

seguintes exposi¢des:

o Clientes/ Grupos Econémicos cuja exposi¢do seja igual ou superior a 0,5% dos Fundos Préprios do

Banco; e

o Clientes/ Grupos Econdmicos cujas exposi¢des crediticias ndo sejam individualmente significativas,
mas para os quais sejam observadas evidéncias objectivas de imparidade, sempre que as mesmas

sejam iguais ou superiores a 0,1% dos Fundos Préprios do Banco.

A anilise de cada Cliente/ Grupo Econdmico, bem como a existéncia de perdas por imparidade, deve ter

em consideragdo os seguintes factores:

o Aspectos contratuais, avaliando o potencial incumprimento das condi¢des contratuais, ou a

existéncia de Créditos reestruturados por dificuldades financeiras dos clientes;
o Aspectos financeiros, avaliando a potencial redugdo das receitas brutas, ou do resultado liquido;

o A avaliagdo das garantias recebidas, incluindo a sua natureza, formaliza¢do efectiva, valorizagdo e

grau de cobertura; e

o Outros aspectos, avaliando a potencial instabilidade na gestdo/ estrutura accionista, ou a existéncia

de processos de insolvéncia.
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Andlise Colectiva — A andlise numa base colectiva compreende Clientes cujas exposicdes ndo sio
consideradas individualmente significativas, de acordo com os critérios de selec¢do previamente descritos,
ou para os quais ndo foi identificada evidéncia objectiva de imparidade em base individual. Em linha com
as orientacbes regulamentares, estes Clientes sdo agrupados em grupos homogéneos de risco, com o

objectivo de determinar as perdas por imparidade esperadas.

Caixa, Disponibilidades, Aplicagdes e Investimentos a Custo Amortizado

Relativamente aos restantes elementos de Activo, a abordagem de cdlculo de perdas por imparidade considera:

Caixa, Disponibilidades em Bancos Centrais e Operacdes de Compra de Titulos de Terceiros com Acordo de

Revenda — abordagem considera que Loss Given Default (LGD) é nula por ndo existirem riscos de

recuperacdo, ndo sendo estimada imparidade, em conformidade com a Directiva N.2 13/DSB/DR0O/2019;

Disponibilidades em Qutras InstituicGes de Crédito — avaliagdo realizada com base no rating da Entidade

ou, caso nao esteja disponivel, o do pais em que se encontra sediada. Em conformidade com a Directiva n.¢
13/DSB/DR0O/2019, é considerada uma Probabilidade de Default (“PD”) equivalente a 1/12 (um doze avos)
da PD a 12 meses atendendo ao rating da contraparte (ou do pais em que a contraparte se encontra
sediada, caso a mesma nao tenha rating) e uma LGD de 60% para todas as contrapartes que ndo tenham

registado um aumento significativo do risco de crédito;

AplicacGes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito — avaliacdo realizada com base no rating

da Entidade ou caso ndo esteja disponivel o do pais em que se encontra sediada. Em conformidade com a
Directiva n.2 13/DSB/DR0O/2019, é considerada uma PD a 12 meses atendendo ao rating da contraparte (ou
do pais em que a contraparte se encontra sediada, caso a mesma nao tenha rating) e uma LGD de 60% para

todas as contrapartes que ndo tenham registado um aumento significativo do risco de crédito; e

Investimentos ao custo amortizado — abordagem aplicavel a carteira de titulos de divida publica angolana

em moeda nacional e estrangeira, tendo em consideracdo a aplicacdo da PD para divida soberana do rating
associado ao Estado Angolano obtido e a LGD associada aos eventos de default soberanos verificados,

(60%), de acordo com a Directiva n.2 13/DSB/DR0O/2019.

Destaca-se que, para o cdlculo dos factores de risco referenciados é considerado o estudo da Moody’s “Sovereign

default and recovery rates”.

A actualizagdo dos factores de risco sobre estes elementos de Activo é realizada numa base periddica. Neste

ambito, as perdas por imparidade identificadas sdo registadas por contrapartida da rubrica “Imparidade para

outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperacdes”. No caso de, em periodos futuros, se verificar uma

reducdo da perda estimada, a imparidade inicialmente registada é igualmente revertida por contrapartida de

resultados.
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Reporte Prudencial em Matéria de Fundos Proprios Regulamentares

O cdlculo de Requisitos de Fundos Préprios para cobertura do Risco de Crédito é realizado em conformidade com
o disposto no Aviso N.2 08/2021, em complemento com o Instrutivo N.2 11/2023, de 9 de Agosto. Este calculo

abrange todos os elementos do Activo, bem como posi¢Ges extrapatrimoniais identificadas por parte do BNA.

Atendendo a evolucdo do Quadro Regulamentar, bem como a relevancia de robustecer os procedimentos de
quantificacdo de Requisitos de Fundos Préprios, o Banco BIC procedeu, durante o ano de 2023, a revisdo da sua

abordagem de reporte prudencial, o qual incide, a data, sobre as seguintes etapas/ componentes:

e Atribuicdo da Classe de Risco — Processo executado ao nivel da operacdo, tendo em consideracao as

caracteristicas da operacdo e da Contraparte e o enquadramento elegivel ao abrigo dos requisitos
regulamentares. Este processo é aplicado numa base sequencial, por forma a garantir a atribuicdo
coerente das diversas regras e estabelecimento de ordens de prioridade numa perspectiva conservadora
e de cumprimento das orienta¢Oes regulamentares (e.g. classificagdo de elementos vencidos ou

identificacdo de posicOes garantidas por bens imdveis), considerando-se as seguintes categorias:

o Entidades Publicas, segmentado por Administragées Centrais, Outras Administraces e Entidades

do Sector Publico;
o Organizagles;
o Instituigdes Financeiras;
o Empresas;
o Carteira de Retalho;
o Posi¢des em Risco garantidas por Bens Iméveis
o Elementos vencidos;
o ObrigagGes hipotecdrias ou obrigagGes sobre o Sector Publico; e
o Outros Elementos.

Subsequentemente, é assegurada a atribuicdo do ponderador de risco da operacdo, em func¢do da sua

Classe de Risco e demais caracteristicas da operacao.

e Consideracdo de Técnicas de Reducdo de Risco — As técnicas de redugao de risco consideradas como

elegiveis encontram-se em linha com o modelo de quantificacdo de perdas por imparidade. Neste
contexto, o Banco BIC considera, numa O&ptica conservadora, as garantias recebidas referentes a

hipotecas, penhores de depdsitos a prazo e avais governamentais.
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Estes elementos sdo igualmente avaliados numa dptica de elegibilidade face as regras regulamentares,
sendo aplicados os ajustes relevantes em func¢do dos requisitos estabelecidos pelo BNA (e.g. aplicacdo de

haircuts).

A semelhanca da classificagdo de operacdes, é atribuido um ponderador de risco sobre as posi¢des

cobertas pelas técnicas de reducdo de risco.

e Factores de Conversao de Crédito — O montante em risco associado a elementos extrapatrimoniais

considerado para efeitos de calculo de Requisitos de Fundos Préprios considera a aplicacdao dos factores
de conversdo de crédito, atribuidos de acordo com o nivel de risco do produto extrapatrimonial. Para o

efeito, sdo considerados os factores utilizados no ambito do cdlculo de imparidade;

e (Calculo dos Activos Ponderados pelo Risco — O montante de Activos Ponderados pelo Risco corresponde

a aplicacdo dos ponderadores de risco sobre a posi¢cao em risco, apds aplicacdo dos factores de conversao
de crédito e técnicas de reducdo de risco. Por sua vez, o valor de Requisitos de Fundos Préprios é calculado

como 8% dos Activos Ponderados pelo Risco, ou RWA.

O detalhe sobre a posicdo do Banco a data de referéncia do presente Relatdrio pode ser encontrado no Capitulo

referente a informacgdo quantitativa do Risco de Crédito.

Processo Interno de Avaliagdo da Adequacdo do Capital (ICAAP)

Complementarmente, e numa perspectiva de avaliacdo interna sobre o nivel de Capital Interno necessario para
fazer face aos riscos a que o Banco se encontra exposto, o Banco BIC executou, conforme descrito em maior

detalhe no Capitulo 6. Adequacdo de Capital, o Processo Interno de Avaliacdo da Adequacdo do Capital.

Enguanto Risco materialmente relevante para o Banco, o Risco de Crédito é parte integrante do exercicio, tendo
sido considerada uma abordagem tripartida de acordo com a tipologia de elemento de Activo, nomeadamente
Carteira de Crédito, Divida Publica e Outros Elementos. As metodologias aplicadas diferem da abordagem
regulamentar, tendo em vista o robustecimento da abordagem de quantificagdo de Requisitos de Fundos

Préprios.

e Carteira de Crédito — quantificacdo dos Requisitos de Fundos Préprios com base na abordagem de IRB,

considerando, para o efeito, os factores de risco de IFRS9;

e Carteira de Divida Publica - consideracdo de um Ponderador de Risco relativo a Outras AdministracGes

Centrais com Grau de Qualidade de Crédito de nivel 2 ou de Instituicbes Financeiras com Grau de

Qualidade de Crédito de nivel 1 (i.e. Ponderador de 20%);

e Concentracdo de Crédito - Determina¢do de um indice de concentragdo e aplicar o requisito com base

numa grelha definida pela Prudential Requlation Authority (PRA);
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e Qutros Elementos - Consideragdao do montante de imobilizagdes incorpdreas, que deixa de ser deduzido

ao Capital Interno, com um Ponderador de Risco de 100%.

Importa ressalvar que, nas situacdes em que os Requisitos apurados sejam inferiores aos de Pilar 1, o Banco

considera, numa Optica conservadora, os requisitos reportados ao Regulador no ambito do reporte prudencial.

A Req. Capital Add-on de Requisito Capital
Metodologia (Pilar 2) Capital Pilar 2 Econémico

Metodologia IRB, considerando

factores de risco de IFRS9 83 466 932 . 83 466 932 49%
Risco de
Crédito Incorporagao da carteira de
imobilizagcGes incorpdreas com - 77 610 77 610 0%
ponderador 100%
Risco Agravamento do Ponderador de i 10416 778 10416 778 59

Soberano  Administragdes Centrais

Determinagdo de um indice,
aplicando com base numa grelha - 2 649 465 2 649 465 1%
definida pela PRA

Tabela 16 | Integragdo do Risco de Crédito no ICAAP

Risco de
Concentragao

Com base na informagdo prevista na tabela anterior, e em linha com as conclusdes apresentadas anteriormente,
é possivel evidenciar a relevancia do Risco de Crédito para a actividade do Banco, com um peso aproximado de

50% do montante total de Requisitos de Fundos Préprios.

Outros Reportes Prudenciais

Conforme referido anteriormente, o Banco BIC assegura o cumprimento das obrigacGes de reporte em matéria
de ExposicOes ndo Produtivas e sobre a carteira de Bens de Uso ndo Prdprio, assegurando a partilha de informacao

relativa a:

e Exposicbes ndo Produtivas — Ao abrigo da Directiva N.2 02/DSB/DR0O/2020, o Banco deve reportar

informacgdo sobre a sua carteira de Exposi¢cdes ndo Produtivas, a qual compreende duas componentes

principais:

o Detalhe sobre o universo de Exposi¢des nao Produtivas, incluindo caracterizagdo das operagdes
e respectivas Contraparte, bem como informagdo sobre as medidas promovidas por parte do

Banco para a sua regularizagao e reconhecimento;

o Reporte sobre carteira de Reestruturados, promovendo uma visdo geral sobre a qualidade da
reestruturacdao, com foco sobre operagdes reestruturadas mais de duas vezes e contratos que

ndo cumpriram os critérios de saida do caracter ndo produtivo.
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e Bens de Uso ndo Préprio — Obrigagdo decorrente do Aviso n.2 03/2020 sobre Limite ao Imobilizado e

regulamentacdo conexa, compreendendo o reporte detalhado sobre os activos ndo correntes detidos
para venda registados em Balanco. A informacao reportada considera, além da identificacdo do imével e
montantes de registo contabilistico, a informacado sobre os valores e datas de avaliacdao do imédvel, bem

como uma descricao das ac¢des desenvolvidas pelo Banco, com vista a sua alienacao nos prazos definidos.

7.1.6. PROGRAMA DE TESTES DE ESFORCO

Ao abrigo das normas regulamentares vigentes, em particular o disposto no Instrutivo N.2 03/2022, de 29 de
Marco, sobre Testes de Esforco, as Instituicdes Financeiras devem abranger, no ambito da avaliacdo do Risco de
Crédito, os parametros relevantes de mensuracdo deste risco, incluindo PD e LGD e a quantificacdo de impactos

sobre resultados, imparidade e solvabilidade.

Sempre que possivel, os cendrios avaliados devem permitir a segmentacao entre tipologias de exposicdo, em

fungao das suas caracteristicas.

Complementarmente, e no seguimento da emissdo da Directiva N.2 02/DSB/DR0/2022, de 29 de Margo, sobre
Testes de Esforco Padronizados para Efeitos de Supervisdo, o Banco BIC encontra-se igualmente vinculado a

integracdo do Risco de Crédito no reporte a realizar junto do Banco Nacional de Angola.

Face ao exposto, e tendo por objectivo o estabelecimento de um conjunto de testes heterogéneo e que permita,
consequentemente, ao Banco BIC avaliar os impactos decorrentes de eventos de diversas tipologias, o Programa

de Testes de Esforco actualmente vigente no Banco considera a realizagdo dos seguintes testes:

e Aumento da taxa de imparidade, considerando um aumento do incumprimento evidenciado na carteira
de Crédito e de Titulos do Banco, o qual se materializa na aplicacdo de um choque sobre a taxa média de

imparidade.

A magnitude de choque aplicada compreende a aplicacdo das seguintes condicGes (i) para Empresas e
Particulares, estimacdo do impacto em funcdo da evolucdo do crédito vencido histérico no sistema

bancdrio e (ii) para titulos, a avaliacdo do impacto decorrente da degradacdo do rating soberano.

Este exercicio é também realizado, numa dptica de Risco de Concentragdo, com a considera¢do do

aumento da taxa de imparidade dos 20 maiores devedores do Banco

e Degradacdo do risco pais, aplicavel as exposicdes do Banco referentes ao Estado Angolano, registando,

assim, maior enfoque sobre a carteira de titulos.

Compreende a avaliacdo do impacto estimado em funcdo de um downgrade por parte das agéncias de

notacgdo externa e a maturidade média da carteira.

O presente teste visa a avaliagdo da categoria de Risco Soberano, abrangida pelo Risco de Crédito;
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e Agravamento da transicdo por estdgio, considerando a migracdo entre estdgios de imparidade,
nomeadamente entre estagio 1 e estdgio 2 e entre estagio 2 e estagio 3. Este teste encontra-se
enquadrado nos Testes de Esforco Padronizados a serem desenvolvidos pelo Banco para reporte ao BNA,

incidindo sobre o sector privado;

e Diminuicdo da taxa de recuperacdo sobre exposi¢cées ao Estado, contemplando o aumento da perda dado
o incumprimento das exposi¢des do sector publico, com particular impacto sobre a exposi¢do ao Estado
Angolano constante na carteira de investimentos detidos até a maturidade do Banco. Este teste
enqguadra-se nos Testes de Esforco Padronizados a serem desenvolvidos pelo Banco para reporte ao BNA,

incidindo sobre as exposi¢cdes associadas ao Estado Angolano.

Conforme indicado anteriormente, a aplicacdo dos testes supramencionados ira materializar-se sobre a posicao
financeira e de solvabilidade do Banco, tendo em consideracdo os efeitos na estrutura de Balanco e,
consequentemente, em resultados. Face ao exercicio desenvolvido com referéncia a Dezembro de 2023, observa-

se que a ocorréncia destes eventos ndo compromete a posicdo financeira, de Capital e Liquidez do Banco.
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7.1.7. INFORMACAO QUANTITATIVA

A presente secg¢ao tem por objectivo providenciar informagao relativamente a carteira de Activo do Banco exposta

a Risco de Crédito, atendendo as dimensdes previstas pelo Instrutivo N.2 05/2022.

Destaca-se que a informacdo apresentada se encontra expressa em milhares de AOA, compreendendo, salvo
expresso em contrdrio, toda a exposicdo do Banco a Elementos do Activo e, quando aplicavel, elementos

extrapatrimoniais.

Mapa V.1. Exposicoes e Exposi¢oes Vencidas por Classe de Risco

O presente mapa compreende a decomposi¢do da carteira de Activo e Extrapatrimonial sujeita a Risco de Crédito
por Classe de Risco, considerando a segregacdo entre montante de posicdo em risco original, imparidade
acumulada, abates parciais acumulados e informagdo sobre as técnicas de reducdo de risco financeiras e

imobiliarias, previamente a aplicacdo de haircut.

Ressalva-se que, para o efeito do preenchimento do Mapa V.1., a distribuicdo por Classes de Risco é realizada
excluindo a categoria de Elementos Vencidos, avaliando-se a Classe em que a operagdo estaria enquadrada, caso
nao se classificasse como vencida. No entanto, a coluna “Elementos Vencidos” permite aferir sobre a exposicao

gue estes elementos tém no total da exposi¢ao por Classe.

Complementarmente, no que respeita as garantias, sao consideradas as garantias imobilidrias e penhores,
limitadas pelo montante coberto da operagdo e considerando a aplicagdo de todos os requisitos regulamentares

de elegibilidade de garantias.
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Relatdrio de Disciplina de Mercado 2023

Caugoes Financeiras ou Imobilidrias e Garantias Financeiras Recebidas

Parciais Total
Acumulados

Exposi¢oes
Vencidas
(Financeiro)

Total de
Exposigoes

Exposicoes
Vencidas

Exposigoes
Vencidas

Total de Exposicoes

10

11

12

13

14

Elementos do Activo

Administragdes
Centrais

Outras
Administragdes
Entidade do Sector
Publico
Organizagdes

Instituicdes
Financeiras

Empresas

Carteira de Retalho

Posi¢Ges em Risco
Garantidas por
Bens

Iméveis
Obrigacdes
Hipotecarias

ou Obrigagdes do
Sector Publico

Outros Elementos

Elementos
Extrapatrimoniais
Administragoes
Centrais
Outras
Administragdes

2716 125515

983 176 998

109 387 207

0

385226 348

390674 879

92 212 589

533 847 123

221600371

104 895 808

485 733 851

0

109 387 011

0

0

185671114

6248 576

184 427 150

17911

425 507 945

43 547 428

26 641 880

0

4292 262

169 414 693

23 810398

130514 503

27 286 781

6 497 735

211 922 684

0

0

26 641 879

0

0

102 129135

2979988

80171682

7612

656

56 199

Abates (Antes De Haircuts) sobre Exposicoes
To(tl:::);::ic;s:; 6)es Exposigoes E\);Z:f:lifi:is
(Financeiro) (Imobiliario)
356 662 287 96 024 613
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
356 662 287 96 024 613
0 0
0 0
6 764 140 7 081
0 0
0 0
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Caugoes Financeiras ou Imobilidrias e Garantias Financeiras Recebidas

Posica ] iginal | i A |
mparidade Acumulada Abates (Antes De Haircuts) sobre Exposicoes

Parciais
Acumulados

Entidade do Sector

0 0 0 0 0 0 0 0
Publico
Organizagoes 0 0 0 0 0 0 0 0
Ir?stltuu;.oes 0 0 0 0 0 0 0 0
Financeiras
Empresas 62 553 795 4028 6081 242 809 0 0 0 0
Carteira de Retalho 1074 937 0 19 964 0 0 0 0 0
Posigdes em Risco
SZ:”“das por 11417 491 13 884 97 243 6 803 6764 140 0 7081 0
Imoveis
Obrigagdes
Hipotecarias ou

0 0 0 0 0 0 0 0
Obrigagdes do
Sector Publico
Outros Elementos 29 849 585 0 299 287 0 0 0 0 0

Total 2 821 021 323 485 751 762 432 005 680 211 930 296 56 855 363 426 427 0 96 031 694 0

Tabela 17 | Mapa V.1. — ExposicBes e Exposicbes Vencidas por Classe de Risco

Através da andlise da informacao partilhada, identifica-se uma maior concentragao da exposicdo do Banco em Administragdes Centrais, associado a carteira mantida em
titulos de divida publica, bem como disponibilidades e aplicagdes junto do Banco Central. No que respeita a carteira de Crédito, destaca-se, em linha com o Modelo de

Negdcio do Banco, a concentracdo sobre Empresas e Retalho, onde se inclui a exposi¢do referente a Posi¢des Garantidas por Bens Imdveis.

A evolugdo por classe de risco face a 2022 encontra-se associada, de forma directa, ao crescimento observado sobre a carteira, destacando-se o crescimento da carteira

de Posi¢Ges Garantias por Bens Imdveis (peso no total da carteira passou de 17% para, aproximadamente, 20%).
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No que respeita ao montante associado a caucdes financeiras ou imobilidrias, sdo consideradas, em linha com as regras prudenciais instituidas, observa-se uma natural
preponderancia dos colaterais imoveis, alocados a classe de Posicdes Garantidas por Bens Imdveis, onde se regista uma relevante cobertura face a posicdo em risco

liquida de imparidade (superior a 65%).

Mapa V.2. Prazo de Vencimento das Exposi¢oes por Classe de Risco

O presente mapa compreende a decomposicao dos elementos de Activo por prazo de vencimento, considerando para o efeito o valor da posicdo em risco original, liquida
de imparidades. Neste contexto, é possivel observar que o Banco mantém uma posi¢do equilibrada no que respeita a distribuicdo da sua carteira por prazo de vencimento,

em virtude da estrutura da sua carteira de Activos.

E possivel destacar, neste contexto, a maior concentragdo da exposi¢do na classe Administracdes Centrais em activos com prazo de vencimento inferior ou igual a 1 ano
(incluindo titulos, aplicaces e disponibilidades, estes ultimos caracterizados por prazos reduzidos). Similarmente, e atendendo a distribuicdo temporal das Classes de
Empresas, Retalho e PosicGes Garantidas é possivel observar, conforme expectavel, uma maior concentragdo em bandas temporais superiores a 1 ano e, na sua maioria,

superiores a 5 anos (com particular enfoque sobre as Posi¢Ges Garantidas por Bens Imdveis, em linha com as caracteristicas das operagées que compdem esta carteira).

O universo de elementos “Sem Prazo de Vencimento Definido” compreendem, entre outros, elementos pertencentes ao Activo e que ndo apresentam um prazo de

vencimento estabelecido, por exemplo caixa, bens de uso ndo préprio, imobilizagdes corpdreas e outros activos.
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Posicao Em Risco Original Liquida De Imparidade

1 Administrages Centrais 327147336 296 788 711 244 960 050 70733 473 0 939 629 570
2 Outras Administragdes 0 0 0 0 0 0
3 Entidades do Sector Publico 196 0 68 650 526 11 277 980 2816 626 82 745 328
4 Organizagoes 0 0 0 0 0 0
5 InstituicGes Financeiras 161 505 686 219 428 400 0 0 0 380934 086
6 Empresas 11 863 764 36 411595 64 409 813 44 458 691 64116 322 221260 185
7 Carteira de Retalho 1900 907 1441500 20 337 907 42279792 2 442 084 68 402 190
8 rrg:;\f:.is em Risco Garantias por Bens 25 678 864 59 632 459 69 376 873 220 344 068 28 300 356 403 332 620
9 (s)ebcrgifi?jcat)slil;l(i)potecérias ou Obrigagdes do 0 0 0 0 0 0
10 Outros Elementos 0 68 746 252 0 0 125567 338 194 313 590
11  Total (Elementos do Activo) 528 096 753 682 448 917 467 735 169 389 094 004 223242 726 2290 617 569

Tabela 18 | Mapa V.2. — Prazo de Vencimento das Exposi¢ées por Classe de Risco

Mapa V.3. Variagdes no Saldo da Classe de Risco Elementos Vencidos

O presente mapa visa a apresentacao da evolucao do saldo da Classe de Risco de Elementos Vencidos, considerando a posicdao entre Janeiro e Dezembro de 2023, tanto

numa perspectiva de posicdo em risco original, como nimero de operacgdes. Destaca-se que o saldo inicial apresentado compreende a posicdo a Dezembro de 2022, bem
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como as saidas de carteira. Por sua vez, o saldo final e decomposicdo dos fluxos sobre a Classe de Risco de Elementos Vencidos consideram a exposicdo a data de

Posi¢ao em Risco Original # Operagoes

Dezembro de 2023.

1 Saldo Inicial da Classe de Risco Elementos Vencidos a 1 de Janeiro 307 763 994 798
2 Manutencdo na Classe De Risco Elementos Vencidos 421 602 063 437
3 Entradas na Classe de Risco Elementos Vencidos 64 149 699 238
4 Saidas da Classe de Risco Elementos Vencidos 20535 473 166
5 Saidas devidas a Abates 2633381 29
6 Saidas devidas a outros Motivos 9 000 686 166
7 Saldo Final da Classe de Risco Elementos Vencidos a 31 de Dezembro 485 751 762 675

Tabela 19 | Mapa V.3. — Variagdes no Saldo da Classe de Risco Elementos Vencidos

Neste contexto, importa ressalvar que as entradas na classe de risco compreendem, cumulativamente, o universo de novas operagdes, enquadrdveis como Elementos
Vencidos, bem como operag¢des que migraram a sua classe de risco para Elementos Vencidos. Do mesmo modo, as saidas sdo segmentadas entre saidas de carteira ou

saidas da classificacdo de Elementos Vencidos.

Com base nos resultados apresentados, é possivel observar que o universo de Elementos Vencidos do Banco registou, durante o periodo avaliado, um aumento em
termos de exposi¢do, enquanto que o numero de operagdes teve uma diminuigcdo (originando um aumento do valor médio associado a estas posi¢coes). Durante o periodo
de avaliagdo, verifica-se que, na sua maioria, as operagdes classificadas em Elementos Vencidos em Dezembro de 2022 se mantiveram com a mesma classificagdo, em

particular as operagdes com maior expressdo em termos de exposicao.
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Mapa V.4. Exposicoes e Exposi¢coes Vencidas Reestruturadas por Classe de Risco

O presente mapa compreende a prestacao de informacdo quantitativa sobre a qualidade de crédito das exposi¢cdes reestruturadas, por Classe de Risco, reportando
informacdo sobre posicdo em risco original, imparidade acumulada e montante de garantias financeiras e imobilidrias alocadas a este universo de operagdes. Destaca-se

gue o universo de base para o preenchimento da tabela infra representa a carteira de Crédito, em particular opera¢des em carteira que foram alvo de reestruturacdo.

Adicionalmente, importa ressalvar que os montantes das caugdes apresentados compreendem o valor da posicado coberta pelo colateral, limitado pelo valor da exposicao

liquida da operacdo e considerando a aplicacdo de todos os requisitos regulamentares de elegibilidade de garantias.

Posi¢ao em Risco Original de Imparidade Acumulada de Caucoes Financeiras ou Imobilidrias e Garantias Financeiras Recebidas

Exposi¢oes Reestruturadas Exposicoes Reestruturadas (Antes de Haircuts) sobre Exposicoes Reestruturadas

1  Administragdes Centrais 0 0 0 0 0 0 0
2 Outras Administragdes 0 0 0 0 0 0 0
3  Entidade do Sector 91534035 91534035 22 883 509 22 883 509 0 0 0
Publico
4  Organizagoes 0 0 0 0 0 0 0
5 Instituicdes Financeiras 0 0 0 0 0 0 0
6 Empresas 233 648 362 144 628 352 139 715 008 86 955 027 0 0 0
7 Carteira de Retalho 9175573 1573995 4763 343 697 780 0 0 0

Posigdes em Risco
8 Garantidas por Bens 260 831 223 116 623 775 93 306 399 55 828 045 152 000 908 0 55950 571

Imoveis
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Posi¢ao em Risco Original de Imparidade Acumulada de Caugoes Financeiras ou Imobilidrias e Garantias Financeiras Recebidas

Exposi¢oes Reestruturadas Exposicoes Reestruturadas (Antes de Haircuts) sobre Exposi¢oes Reestruturadas

Obrigacdes Hipotecadrias
9  ou Obrigagdes do 0 0 0 0 0 0 0 0
Sector Publico

10 Outros Elementos 0 0 0 0 0 0 0 0

11 Elementos do Activo 595 189 193 354 360 157 260 668 259 166 364 361 152 000 908 0 55950571 0
Tabela 20 | Mapa V.4. — ExposicBes e Exposicbes Vencidas Reestruturadas por Classe de Risco
Neste contexto, destaca-se que o universo de reestruturacdo do Banco representa cerca de 53% da posicao em risco do Banco, evidenciando taxas de imparidade médias
de 44%. Complementarmente, em termos de composicdo desta carteira, destacam-se as classes de Posi¢des Garantidas por Bens Imdveis (cerca de 44% da posicdo em

risco) e Empresas (cerca de 40%).

Destaca-se ainda o significativo grau de cobertura das Posi¢des Garantias por Bens Imdveis, com uma posi¢do coberta préxima de 90% valor da posigdo em risco liquida
de imparidade. Este nivel de cobertura encontra-se associado as praticas internas de gestdo de operacGes reestruturadas vigentes no Banco, onde se destaca a

necessidade, no momento de reestruturacao, de reforco das garantias (condicdo essencial a prossecucao da reestruturagao) e caracteristicas das operagdes em analise.

Mapa V.5. Antiguidade das Exposicdes por Dias em Incumprimento (NiUmero de Operagdes/ Clientes)

O mapa apresentado na presente sec¢do considera a distribuicdo da carteira de Crédito do Banco por dias em atraso, considerando apenas as operagdes com atrasos
superiores a 30 dias. Destaca-se que, a partir dos 90 dias em atraso, as posi¢des sdo consideradas como “em incumprimento”, de acordo com as regras previstas em

matéria de calculo de perdas por imparidade sobre a carteira de Crédito.
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Deste modo, excluem-se da presente analise as operacdes sem atraso ou cujo atraso é inferior, ou igual, a 30 dias. Adicionalmente, de notar que a presente analise é

apresentada por operacao e Cliente, ressalvando, na visao Cliente, a consideracdo da situacao mais gravosa para o Cliente.

Numero de Operagdes/ Clientes

1 Operacgoes 928 119 446 199 135 3112 4939
2 Administragdes Centrais 0 0 0 0 0 0 0
3 Outras Administragdes 0 0 0 0 0 0 0
4 Entidade do Sector Publico 0 0 0 0 0 3 3
5 Organizagdes 0 0 0 0 0 0 0
6 Instituicdes Financeiras 0 0 0 0 0 0 0
7 Empresas 85 35 89 1 6 383 599
8 Carteira de Retalho 839 73 344 166 117 2 462 4001

Posico Ri G ti
9 osu;oes,err? isco Garantias por 4 11 13 0 0 204 232
Bens Imoveis

Obrigagdes Hipotecdrias ou

10 Obrigacdes do Sector Publico 0 0 0 0 0 0 0
11 Outros Elementos 0 0 0 32 12 60 104
12  Clientes 909 107 387 178 117 2 567 4 265
13 Administracdes Centrais 0 0 0 0 0 0 0
14 Outras Administragoes 0 0 0 0 0 0 0
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Numero de Operagdes/ Clientes

15 Entidade do Sector Publico 0 0 0 0 0 2 2
16 Organizagdes 0 0 0 0 0 0 0
17 InstituicGes Financeiras 0 0 0 0 0 0 0
18 Empresas 74 26 66 1 2 256 425
19 Carteira de Retalho 831 71 303 152 104 2 065 3526

Posi¢cdes em Risco Garantias por

20 .
Bens Imoveis

4 10 18 0 2 194 228

iracBes Hi (.
51 Obr!gagcjes |potecar|as, oy 0 0 0 0 0 0 0
Obrigagdes do Sector Publico

22 Outros Elementos 0 0 0 25 9 50 84
Tabela 21 | Mapa V.5. — Antiguidade das Exposi¢des por Dias em Incumprimento (Nimero Operacdes/ Clientes)

No ambito da analise da presente informagao, importa destacar que o universo de operagdes com atraso superior a 30 dias corresponde a, aproximadamente, 7,6% da
carteira total de Crédito do Banco e 8,9% do numero de Clientes, verificando-se, assim, um reduzido racio de operagdes em atraso ou incumprimento por via de dias em

atraso.

Em termos de distribuicdo deste universo, verifica-se uma concentragdo em operagdes com elevado periodo de incumprimento (superior a 50%), e para as quais as
perspectivas/ opgdes de recuperagdo sdo inferiores. Ndo obstante, identifica-se que cerca de 21% deste universo compreende operagbes que ainda ndo se situam numa

posicao de incumprimento.

Em termos da andlise por Cliente, é possivel observar as mesmas tendéncias descritas ao nivel das operacdes.
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Mapa V.6. Antiguidade das Exposi¢oes por Dias em Incumprimento (Montante)

O mapa em seguida complementa a visdo apresentada anteriormente, numa perspectiva de posicdo em risco original. Neste ambito, verifica-se que, em termos de

exposicdo, a carteira com atraso apresenta um maior peso sobre a carteira de Crédito do Banco (ligeiramente acima de 55%), com particular concentracdo sobre o

incumprimento superior a 5 anos.

Observa-se igualmente que, apesar do menor nimero de opera¢des com atraso, as classes de Empresas e Posi¢des Garantidas por Bens Imdveis concentram, em si, uma

parte significativa da exposicdo com atraso, tendo em consideracdo a maior exposicao média que evidenciam (face a Retalho).

Destaca-se que é objectivo do Banco, por forma a promover uma gestdo efectiva desta carteira, promover a continuidade das actividades de acompanhamento e

recuperacao de Crédito, de modo a assegurar a regularizacdo das posi¢cdes apresentadas.

Posi¢cdao em Risco Original

1 Administragdes Centrais
2 Outras Administragoes

3 Entidade do Sector Publico

4 Organizagdes
5 Instituicdes Financeiras
6 Empresas

7 Carteira de Retalho

Posi¢dGes em Risco Garantias por

Bens Imdéveis

0

1380721

631 447

7 833892

0

3384108

93735

12703 102

0

4156 846

1008 331

16 458 456

2999

40 402

0

9796 620

20338

0

0

109 387 011

0

0

247 131018

26 858 050

230913 137

0

0

109 387 011

0

0

265 852 313

28 652 303

267 908 586
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Posi¢cao em Risco Original

Obrigacdes Hipotecarias ou

0 0 0 0 0 0 0

Obrigacdes do Sector Publico
10 Outros Elementos 0 0 0 0 0 0 0
11 Total (Elementos do Activo) 9 846 060 16 180 943 21623 633 43 401 9 816 958 614 289 216 671 800 213

Tabela 22 | Mapa V.6. — Antiguidade das Exposi¢des por Dias em Incumprimento (Montante)

Mapa V.7. Qualidade do Crédito por Localizacao Geografica

O mapa em seguida compreende a distribuicdo da posicdo em risco original e imparidade acumulada, por elementos de Activo e Extrapatrimoniais, considerando a

segmentacdo geografica das posi¢cdes do Banco.

De acordo com a sua Politica de Concessdo, toda a exposicdo em Crédito esta concentrada em Angola, tanto numa perspectiva patrimonial, como extrapatrimonial.

Relativamente as restantes posi¢oes, destaque para a concentragdo na Europa, sobretudo associada a relagdo com outras InstituicGes Financeiras.

Em termos de exposicdo vencida, a distribuicdo geografica segue os tramites ja descritos sobre o total da posicdo em risco, com uma concentragdo substancial em Angola.

Posi¢cao em Risco Original

Imparidade Acumulada

1 Elementos Do Activo 2716 135291 485 733 851 425 507 945
2 Angola 2 330908 943 485733 851 425 507 945
3 Africa 37 900 069 0 0
4 Europa 269551 610 0 0
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Posicao em Risco Original
Imparidade Acumulada

5 América 0 0 0
6 Asia 77 774 669 0 0
7 Outros 0 0 0
8 Sem Pais Definido 0 0 0
9 Elementos Extrapatrimoniais 104 895 808 17911 6 497 735
10 Angola 104 895 808 17911 6 497 735
11 Africa 0 0 0
12 Europa 0 0 0
13 América 0 0 0
14 Asia 0 0 0
15 Outros 0 0 0
16 Sem Pais Definido 0 0 0
17 Total 2 821031 099 485 751 762 432 005 680

Tabela 23 | Mapa V.7. — Qualidade do Crédito por Localizagdo Geografica

Mapa V.8. Qualidade do Crédito das Empresas nao Financeiras, por Sector

A tabela apresentada em seguida compreende a visdo da composicao da carteira do Banco por sector de actividade. Para o efeito, consideram-se as secg¢des previstas no
Plano de Contas das IFB, com foco sobre os principais sectores a que o Banco se encontra exposto. Esta andlise é realizada numa perspectiva de posicdo em risco e
imparidade, incluindo também a identificacdo da exposicao a sectores identificados como utilizadores intensivos de carbono. De ressalvar que esta categorizagdo foi

realizada com base nas orienta¢es emitidas ao abrigo do Instrutivo N.2 05/2022.
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O mapa em seguida compreende a distribuicdo da posicdo em risco original e imparidade acumulada, por elementos de Activo e Extrapatrimoniais, considerando a
segmentacdo dos 5 sectores com maior peso na carteira do Banco. Esta andlise aplica-se apenas sobre Empresas ndo Financeiras constantes na carteira de Crédito do

Banco. Ndo se observam, face ao exercicio transacto, alteragdes em relagdo a composicdo do top 5 do Banco, apesar do aumento relativo observado sobre as Industrias

Extrativas.
. Sectores com Utilizagdo
Imparidade Acumulada Intensiva de Carbono
1 Elementos do Activo 935 927 982 446 565 867 284 783 926 193 612 670
) Cornércio por Gr’oss'o ea Retal'ho, Reparacdo de 268 600 474 135 460 076 92 045 844 0
Veiculos Automéveis e Motociclos

3 Construgdo 108 271 421 35788 487 16 402 980 20358910
4 Inddstrias Extractivas 98 563 723 95355 341 27 029 677 98 563 624
5 Actividades Administrativas e dos Servigos de Apoio 89 184 668 23676 262 23578219 0
6 Agricultura, Produgdao Animal, Caga, Floresta e Pesca 79935 240 29 451 815 31435 346 65917 198
7 Outros 291372 456 126 824 886 94 291 860 8772938
8 Elementos Extrapatrimoniais 81575 109 17 911 2 028 619 9414 810
e e o
10 Construgao 22 684 601 1405 249 781 5657 204
11 IndUstrias Extractivas 141 817 0 260 141 817
12 Actividades Administrativas e dos Servigos de Apoio 6436 640 0 79 302 0
13 Agricultura, Produg¢do Animal, Caga, Floresta e Pesca 1866413 0 23034 1866413
14  Outros 19 104 272 363 224 145 1749376
15 Total 1017 503 091 446 583 778 286 812 545 203 027 480

Tabela 24 | Mapa V.8. — Qualidade de Crédito das Empresas ndo Financeiras, por Sector
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Com base nos resultados apresentados, observa-se que, aproximadamente, 69% da posicdo em risco de elementos de Activo se concentra nos top 5 sectores de actividade
do Banco, com particular destaque sobre actividades de Comércio e Reparacdo de Veiculos e Construgdo. Quando a visdo se aplica aos elementos extrapatrimoniais, esta

percentagem é aproximadamente 77%.

N3o obstante, aguando da analise da distribuicao na categoria de exposi¢Ges vencidas, observa-se uma redugdo ao nivel da concentragdo de Activo, com uma exposi¢ao

proxima de 72% das exposi¢des vencidas a serem parte integrante dos top 5 sectores.

Complementarmente, focando a andlise sobre sectores com utilizagdo intensiva de carbono, observa-se que cerca de 21% da posi¢do em risco se encontra associada a

estes sectores, com foco sobre o macro-sectores da agricultura e indUstrias extractivas.

Mapa V.9. Garantias Obtidas por Dac¢ao e Processos de Execugao

Em complemento com as andlises desenvolvidas, a tabela apresentada em seguida visa a decomposi¢do da carteira de garantias obtidas por dacdo e processos de
execucdo. Destaca-se que, em linha com os procedimentos desenvolvidos em matéria de execugdo de garantias, a carteira do Banco é maioritariamente composta por

bens imdveis de habitacdo e comerciais, conforme apresentados em seguida.

Face ao exposto, a informacdo constante na tabela infra segue o reporte regulamentar em matéria de bens de uso ndo proprio realizado junto do Regulador, considerando

Dacdo em Caso de Incumprimento

1  Activos Fixos Tangiveis (PP&E) - -

o valor de reconhecimento em Balang¢o e imparidade acumulada.

2 Outros Activos (Ndo PP&E) - -
3 Bens Imdveis De Habitagdo E Comerciais 18 204 918 5394791

4 Instrumentos de Capital Préprio e de Divida - -
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Dagao em Caso de Incumprimento

5 Outros Tipos De Caugdes - -

6 Total 18 204 918 5394791

Tabela 25 | Mapa V.9. — Garantias obtidas por Dagdo e Processos de Execu¢do

Mapa V.10. Evolugéo Histdrica das Exposi¢bes de Crédito Vencido (NiUmero de Operagdes/ Clientes)

A andlise apresentada em seguida visa a avaliagdo da evolugdo histdrica do Racio de Crédito Vencido do Banco, por Classe de Risco, e considerando a desagregacdo dos

elementos que comp&em o racio, nomeadamente o nimero de operacdes/ Clientes e nimero de operagdes/ Clientes classificados como Elementos Vencidos

Através da informacado partilhada, verificam-se, em termos de operacées, um racio de crédito vencido de 1,0%. Na avaliacao por Cliente, o racio é ligeiramente superior
(1,1%) na medida em que é considerada a situagdo mais severa nesta perspectiva (pelo menos uma operagdo com crédito vencido). Em termos de distribui¢do por Classe

de Risco, destaque para as classes de Retalho e Empresas.

Comparando esta evolugdo com as posi¢Oes registadas nos dois anos anteriores, é possivel observar, numa perspectiva transversal, uma diminuigdo no racio de crédito

vencido nas Operacgdes e Clientes.

# Operagdes/ Clientes Crédito # Operagdes/ Clientes com Crédito Vencido Racio de Crédito Vencido

1  Operagoes 65 406 61 295 53 655 675 798 787 1,0% 1,3% 1,5%
2 Administragdes Centrais 0 0 0 0 0 0
3 Outras Administragoes 0 0 0 0 0 0
4 Entidade do Sector Publico 13 29 37 3 3 2 23,1% 10,3% 5,4%
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# Operagdes/ Clientes Crédito # Operagdes/ Clientes com Crédito Vencido Racio de Crédito Vencido

5 Organizagoes 0 0 0 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%
6 Institui¢cdes Financeiras 0 0 0 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%
7 Empresas 3237 3072 4025 275 282 252 8,5% 9,2% 6,3%
8  Carteira de Retalho 59 034 55 713 48 834 298 421 450 0,5% 0,8% 0,9%
9 :)moj\fis em Risco Garantias por Bens 838 691 603 99 92 81 11,8% 13,3% 13,4%

Obrigacdes Hipotecarias ou
10 o . 0 0 0 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%
Obrigacdes do Sector Publico

11  Outros Elementos 2284 1790 156 0 0 2 0,0% 0,0% 1,3%
12  Clientes 47 957 47 391 41 572 544 671 675 1.1% 1,4% 1,6%
13  Administragdes Centrais 0 0 0 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%
14  Outras Administragdes 0 0 0 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%
15 Entidade do Sector Publico 9 25 24 2 2 2 22% 8% 8%
16  Organizagdes 0 0 0 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%
17 Institui¢cdes Financeiras 0 0 0 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%
18 Empresas 1929 1772 2229 192 202 176 10% 11% 8%
19 Carteira de Retalho 44 184 43935 38621 210 338 377 0% 1% 1%
20 rrgso'jszs em Risco Garantias por Bens 734 654 581 140 129 118 19% 20% 20%

Obrigacdes Hipotecarias ou
21 .g CN P s 0 0 0 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%
Obrigagdes do Sector Publico

22  Outros Elementos 1101 1 005 117 0 0 2 0% 0% 2%

Tabela 26 | Mapa V.10. - Evolugdo Histérica das Exposi¢es de Crédito Vencido (NUmero de Operagdes/ Clientes)
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Mapa V.11. Evolugao Histdrica das Exposi¢oes de Crédito Vencido (Montante)

A tabela em seguinte complementa a analise anterior com visao por exposicdo, considerando a posi¢cdo em risco original das operacdes elegiveis. Com base na informacao
partilhada, verifica-se que as operagdes classificadas como Elementos Vencidos apresentam um peso relevante na carteira do Banco, destacando-se, face a analise
anterior, a alteracdo na distribuicdo e principais drivers, onde se verifica que carteira de Retalho, apesar de ter mais operagdes classificadas nesta classe, apresenta uma

exposicdo mais reduzida que as restantes Classes de Risco.

Complementarmente, a presente analise suporta a tendéncia de aumento do racio de crédito vencido verificado face ao final do ano de 2022 e 2021, destacando-se as

operacgOes enquadradas como Empresas e Posicdes em Risco Garantias por Bens Imdveis.

Total Posi¢ao em Risco Original Posi¢ao em Risco Original de Crédito Vencido Racio de Crédito Vencido

1  Elementos do Activo 1126121797 837341753 814747389 485733851 307746195 234437 662 43,1% 36,8% 28,8%
2 Administragdes Centrais 0 0 0 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%
3 Outras Administragoes 0 0 0 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%
4  Entidade do Sector Publico 109 387 207 66 637 208 73777 915 109 387 011 66 478 346 9439975 100,0% 99,8% 12,8%
5 OrganizagOes 0 0 0 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%
6 InstituicGes Financeiras 0 0 0 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%

Empresas 390 674 878 310 559 352 334 269 580 185671114 130 625 069 118324133 47,5% 42,1% 35,4%
8  Carteira de Retalho 92212 589 70 146 934 72 825 703 6248 576 5374 480 5227 680 6,8% 7,7% 7,2%
9 ;Z:;;?;sészsmsco Garantias por 533847 123 389998 259 333650 597 184 427 150 105 268 300 101 239 828 34,5% 27,0% 30,3%
10 iraactes dosector pabco 0 0 0 0 0 0 00% 00% oo
11  Outros Elementos 0 0 223 596 0 0 206 046 0,0% 0,0% 92%
12  Elementos Extrapatrimoniais 104 895 808 98 132 618 129 038 400 17 911 17 799 28 556 0.0% 0,0% 0,0%
13  AdministragGes Centrais 0 0 0 0 0 0
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Total Posi¢do em Risco Original Posi¢ao em Risco Original de Crédito Vencido Récio de Crédito Vencido

Outras Administragdes 0 0 0 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%
Entidade do Sector Publico 0 3000 6970 0 0 0 0,0% 0,0%
Organizagoes 0 0 0 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%
Instituicdes Financeiras 0 0 0 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%
Empresas 62 553 795 49757 192 87 243 087 4027 3915 14 672 0,0% 0,0% 0,0%
Carteira de Retalho 1074937 6573792 6 885 442 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%
Posicdes em Risco Garantias por

Bens Imdveis 11417 491 14723 116 17 501 679 13 884 13 884 13 884 0,1% 0,1% 0,1%
Obrigagdes Hipotecdrias ou

Obrigagdes do Sector Publico 0 0 0 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%
Outros Elementos 29 849 585 27 075518 17 401 222 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%
Total 1231017605 935474371 943785789 485751762 307763994 234466 218 39,5% 32,9% 24,8%

Tabela 27 | Mapa V.11. - Evolugdo Histdrica das Exposi¢es de Crédito Vencido (Montante)
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7.2. MENSURACAO DO Risco DE CREDITO

7.2.1. INFORMAGCAO QUALITATIVA

O reporte prudencial em matéria de Risco de Crédito é realizado com recurso a abordagem definida no Capitulo
7.1.5. Quantificagcdo de Perdas por Imparidade e Reporte Prudencial. Conforme referido, é objectivo do Banco
assegurar a conformidade metodoldgica, quando aplicavel, bem como de fontes de informacdo e pressupostos

entre os varios exercicios de reporte regulamentar e gestdo interna do risco.

Desse modo, e como evidenciado, o Banco BIC assegura que o tratamento realizado sobre elementos
extrapatrimoniais e garantias é realizado de forma coerente com o cdlculo de perdas por imparidade.
Complementarmente, no ambito da avaliacdo do risco associado as contrapartes, o Banco promove igualmente o
alinhamento entre metodologias no que respeita a avaliacdo do risco de posi¢ces de Instituicdes Financeiras e

Estado conforme informacdo providenciada por agéncias de notacdo externa. Neste contexto, verifica-se:

e A utilizacdo de notagGes de risco providenciados por agéncias de notagdo externa é aplicavel a posicGes
de InstituicGes Financeiras e Estado. Sempre que, para uma Instituicdo Financeira, esta informacao ndo

se encontre disponivel, é assumido o rating do pais;

e Ainformacédo sobre as nota¢Ges de correspondentes é obtida através da entidade Bloomberg, sendo que
a traducdo das notacSes em Graus de Qualidade de Crédito é realizada conforme orientagdes

regulamentares.

7.2.2. INFORMACAO QUANTITATIVA

A presente sec¢do tem por objectivo providenciar informacdo relativamente a mensurag¢do do Risco de Crédito
sobre a carteira do Banco, compreendendo a metodologia de reporte regulamentar preconizada pelo Banco,

atendendo as dimensdes previstas pelo Instrutivo N.2 05/2022.

Destaca-se que a informacdo apresentada se encontra expressa em milhares de AOA, compreendendo, salvo
expresso em contrdrio, toda a exposicdo do Banco a Elementos do Activo e, quando aplicavel, elementos

extrapatrimoniais.

Mapa V.12. Exposi¢ao ao Risco de Crédito e Efeitos de Redugao do Risco de Crédito

O presente mapa compreende a distribuicdo da carteira elegiveis para efeito de Risco de Crédito por Classe de
Risco e nos diversos momentos do processo de cdlculo, nomeadamente antes e apds a aplicacdo do factor de

conversao de Crédito (CCF) e técnicas de redugao de risco.
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Complementarmente, é apresenta a informacdo sobre os Activos Ponderados pelo Risco (RWA) e densidade dos
RWA, métrica que reflecte o ponderador médio de risco associado a cada Classe de Risco. Destaca-se que, no
ambito da aplicacdo das técnicas de mitigacdo de risco, se verifica uma migra¢do entre ponderadores de risco,

ainda que a posic¢do por Classe de Risco se mantenha estdvel.

Face aos resultados referentes a Dezembro de 2023, verifica-se que o Banco apresenta um ponderador médio de,
aproximadamente, 45% (campo “densidade dos RWA”), o qual é positivamente influenciado pela Classe de Risco
de Administragcdes Centrais e Instituicdes Financeiras. Por sua vez, verifica-se, em linha com os requisitos
regulamentares, um ponderador médio superior a 100% para Elementos Vencidos (ponderador regulamentar de

100% ou 150% de acordo com o nivel de cobertura por imparidade).

Do mesmo modo, destacam-se os ponderadores médios a rondar os 60% para Posicdes Garantidas por Bens
Imdveis, cerca de 75% no Retalho e cerca de 89% para Empresas, inferiores aos ponderadores regulamentares
definidos sobre a Contraparte (100% em Empresas), o que evidencia o efeito mitigador das técnicas de reducdo

de risco.

Observa-se, face a posicdo de 2022, a uma ligeira reducdo no ponderador médio da carteira (face a 47%),
motivado pela reducdo do ponderador médio da classe de “Administracdes Centrais”. Por contrapartida, as

restantes classes apresentam um comportamento equiparado ao observado no ultimo exercicio.
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Exposi¢oes antes de Factores de Conversao de ExposicOes apds Factores de Conversdo de
Crédito (CCF) e Técnicas de Redugdo de Risco Crédito (CCF) e Técnicas de Redugao de Risco

Activos Ponderados pelo Densidade dos RWA
Risco (RWA) (%)

1 Administragdes Centrais 939 629 570 0 939 629 570 0 115503 136 12,3%
2 Outras Administragdes 0 0 0 0 0 -
3  Entidade do Sector Publico 196 0 196 0 196 100,0%
4  Organizagdes 0 0 0 0 0 -
5 Instituicdes Financeiras 380934 086 0 380934 086 0 100 139 851 26,3%
6 Empresas 137 718 205 56 469 335 137 718 205 23000431 143 657 556 89,4%
7 Carteira de Retalho 65 133 603 1054973 65 133 603 410 425 49 158 021 75,0%
8 EZ:SC?;S;ZSRISCO Garantias por 299 077 152 11313 168 299 077 152 5611364 183 410 188 60,2%
9 Origayses o sector bl 0 0 0 0 0 :
10 Elementos Vencidos 273 811167 10 299 273 811167 1344 277 458 363 101,3%
11 Outros Elementos 194 313 591 29 550 298 194 313 591 12 477 195 174 009 340 84,1%
12 Total 2290617 570 98 398 073 2290617 570 41 500 759 1043 336 651 44,7%

Tabela 28 | Mapa V.12. - Exposi¢do ao Risco de Crédito e Efeitos de Redugdo do Risco de Crédito
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Mapa V.13. Ponderadores do Risco de Crédito

Complementarmente a visdo anterior, a tabela em seguida apresenta a distribuicdo da exposicao patrimonial e extrapatrimonial por ponderador de risco, em linha com

o Instrutivo referente ao calculo de Requisitos de Fundos Préprios para Cobertura de Risco de Crédito.

Referente a esta andlise, é possivel observar que uma parte significativa da carteira se encontra concentrada no ponderador de 0% e 100%, decorrente das posi¢cées em

Administragdes Centrais em moeda nacional e Empresas/ Elementos Vencidos, respetivamente.

Administragoes
Centrais

2 Outras Administragdes

Entidade do Sector
Pdblico

4 Organizagdes

5 Instituicdes Financeiras

6 Empresas

7 Carteira de Retalho

8 Posigdes em Risco

Garantias por Bens
Iméveis

609 620 609

17 061 081

20 251 252

Ponderadores de Risco

0 330008961

0 0
0 0
0 0
320 649 769 0
0 0
0 0

0 31144 612

0 0
0 0
0 0
0 0
54 416 579 0
0 0

0 65 544 028

158 053 400 7025510

196

143 657 556

88 213 742

5867 738

Total de Exposi¢ao

939 629 570

196

380934 086

160 718 637

65 544 028

304 688 516
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Relatdrio de Disciplina de Mercado 2023

Ponderadores de Risco

Total de Exposi¢ao

ObrigagGes
g Hipotecariasou 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ObrigagGes do Sector
Publico
10 Elementos Vencidos 14 685 457 0 0 0 0 0 0 222 464 434 36662 619 0 273812510
11 Outros Elementos 32781445 0 0 0 0 0 0 174 009 340 0 0 206 790 785
12 Total 694 399 844 0 0 320 649 769 361 153 573 212 469 979 72 569 538 628 345 268 42 530 357 0 2332118 328

Tabela 29 | Mapa V.13. - Ponderadores do Risco de Crédito
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7.3. UTILIZACAO DE TECNICAS DE REDUCAO DO Risco DE CREDITO

A existéncia de garantias prestadas consubstancia-se numa medida de proteccdo do Banco em caso de
incumprimento por parte do Cliente, permitindo, assim, e por via de técnicas de recuperagcdo, executar as

garantias associadas.

Em particular, ao abrigo do reporte regulamentar sobre o Risco de Crédito, as Instituicdes Financeiras podem
reconhecer a reduc¢do do Risco de Crédito através da utilizacdo de técnicas de reducdo de risco, desde que as

mesmas cumpram com os critérios de elegibilidade estabelecidos pelo Regulador.

7.3.1. TIPOLOGIA DE GARANTIAS E MEETODOLOGIA DE AVALIACAO

As garantias recebidas por parte do Banco sdo enquadradas conforme a sua tipologia e caracteristicas,

destacando-se as categorias apresentadas na tabela em seguida.

Importa destacar que, no ambito da sua actividade, a tipologia de colaterais de opera¢des de Crédito mais
recorrentes sao garantias reais e pessoais, com particular enfoque sobre garantias hipotecarias, penhores e avais

governamentais.

Categoria ou familia de garantias em que é conferido ao credor o
direito de se fazer pagar, com preferéncia sobre outros credores

incipi 5 e Hipotecas;

(embora este principio possa sofrer derrogacdes, desde logo por forga e Penhor:

Garantias Reais da existéncia de privilégios creditdrios), pelo valor ou rendimento de ] L

- . . e Alienacdo Fiduciaria em
certos bens do préprio devedor ou de terceiros, ainda que esses bens i
. . Garantia.
venham a ser transferidos, o que acontece desde que a garantia tenha
sido registada
Categoria/ familia de garantias em que para além do patriménio do
devedor existe o patrimoénio de outra ou outras Entidades, ficando a e Fianca:
. . outra ou outras entidades corresponsaveis pelo cumprimento da 5D
Garantias Pessoais e Aval;

obrigacao.
Dizem-se pessoais porque assentam na(s) pessoa(s) que responde(m)
com todo o seu patrimdnio e ndo num objecto especifico.

e Garantia Autonoma.

. . . . e Carta de Conforto;
Trata-se de garantia com mera eficdcia obrigacional produzindo

. ) e Consignacdo de Receitas;
. .. efeitos apenas entre o devedor e o credor. Na realidade, em caso de .
Garantia Obrigacional . ~ e Reserva de Propriedade;
concurso de credores estas garantias ndo podem ser apostas pelo ) .
ou Aparente L - . e Clausulas Especificas;
credor, supostamente privilegiado em relacdo aos restantes, ou seja, . i
e Procuracgdo Irrevogavel;

este tipo de garantia é ineficaz em relagdo aos demais credores.
e Contrato-Promessa.
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Garantia Especial

e Promessa de Dagdo
em Cumprimento;
Categoria que abrange outras tipologias de garantias ndo e Dagdoem
contempladas, nas categorias anteriores. Cumprimento sob
Condigdo Suspensiva;
e (Cessdo de Crédito.

Tabela 30 | Tipologia de Garantias

Procedimentos de Gestdo e Avaliagdo de Garantias

O processo de gestdo e avaliacdo de garantias compreende um conjunto de quatro etapas principais, as quais sdo

apresentadas em seguida:

Identificagdo - Compete as Areas Comerciais, aquando do processo de originacdo de Crédito, solicitar a

avaliaca

o das garantias submetidas pelo Cliente prospectivo;

Avaliagdao — O processo de avaliacdo de garantias encontra-se dependente da tipologia da garantia,

considerando a segmentacao entre garantias imoveis e outras garantias.

O

Registo

Garantias imobilidrias — a avaliacdo destas garantias é assegurada pela Direccdo de Patrimoénio, a

qual é responsavel pela distribuicao das avaliagdes junto dos Peritos Avaliadores e pela validagdo
dos Relatdrios recepcionados. A valorizacdo dos imdveis pode ser realizada com recurso a 3
métodos distintos, nomeadamente Método Comparativo de Mercado, Método do Custo de

Reposicdo e Método do Rendimento.

No ambito deste processo, o Banco BIC assegura o cumprimento dos diversos requisitos
regulamentares em matéria de seleccdo de Peritos Avaliadores e distribuicdo das avaliagGes, de
acordo com o nivel de concentracdo observado a data e requisitos de diversificagdo impostos

(impossibilidade de concentrar mais de 33% por Perito Avaliador);

Garantias financeiras — avaliagao é da competéncia da Direcgao Financeira e Internacional, tendo
em consideragado as variagGes registadas sobre o seu justo valor, ou seja, valor que seria recebido

pela venda do activo num mercado transaccionavel.

Complementarmente, nas situagdes em que ndo se encontra estabelecido um justo valor, tal
como operagles garantidas por depdsitos a prazo ou aplicagdes financeiras, a avaliacdo da
garantia compreende o montante intrinseco da responsabilidade ou valor do instrumento,

conforme aplicavel.

e Monitorizagdao — O registo em sistema das garantias e respectiva avaliacdo é assegurado pela

Direccdo de Suporte Operacional, sendo esta Direccdo igualmente responsavel pela manutencdo e

controlo informatico da informagdo recebida. Neste contexto, compete as Direc¢des Comerciais a
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realizacdo de actividades de acompanhamento/ controlo sobre o carregamento da informacéo relevante

sobre as garantias recebidas.

Complementarmente, cada uma das Direcgdes responsaveis pela avaliagdo mantém um registo

centralizado do universo de garantias avaliadas.

Por ultimo, é da responsabilidade da Direc¢ao de Controlo de Gestdo assegurar a reconciliacdo entre o
valor das garantias carregadas e os montantes contabilisticos reconhecidos, com foco sobre operagdes/

garantias de maior expressividade.

Reavaliagdao — Todos os bens dados em garantia ao Banco devem ser objecto de avaliacdo e reavaliacdo
periédica por parte do Banco. Em particular, existem alguns tipos de bens constituidos como caucao,
nomeadamente titulos, depdsitos a prazo em moeda estrangeira ou mesmo imdveis ou apdlices, que
pelas suas caracteristicas, podem apresentar maior sensibilidade a volatilidade dos mercados durante a

vigéncia da operacdo de Crédito, relevando a importancia de implementar um controlo efectivo.

Desse modo, e por forma a garantir a salvaguarda dos interesses do Banco, encontra-se estabelecido um
controlo periédico sobre as garantias recebidas, em linha com as orienta¢des emitidas ao abrigo do
Instrutivo N.2 08/2019 e regulamentacdo conexa. A solicitacdo de reavaliacSes pode ser remetida por
parte da Rede Comercial, Direcgao Juridica e de Recuperagao de Crédito ou pela Direc¢do de Analise de

Risco de Crédito.

Neste contexto, apresentam-se em seguida as principais linhas orientadoras do processo de reavaliagdo

instituido no Banco:

o Caugdes Financeiras — o valor de reavalia¢do deve ter por base o valor de mercado dos activos
subjacentes a data de reavaliacdo. Este processo, onde se inclui a reavaliacdo de titulos, é
executado com periodicidade mensal e/ou sempre que exista evidéncia para considerar que

ocorreu uma reducdo significativa do valor de mercado;

o Bens Imdveis — a reavaliagdo de imdveis deve ser executada em linha com os requisitos
regulamentares previstos no Instrutivo N.2 08/2019, em func¢do das caracteristicas da operagdo

e/ou imdvel, onde se observa:

v" Reavaliacdo de 2 em 2 anos, no caso de imdveis destinados a habitacdo ou sempre que a
operacao de crédito apresente uma exposi¢do igual ou superior a 1% da totalidade da

carteira de Crédito ou igual ou superior a 100.000.000 AOA,

v Revisdo anual sempre que as garantias se encontrem associadas a situa¢des de crédito

vencido ha mais de 90 dias; ou

v' Sempre que as condi¢des de mercado estiverem sujeitas a alteracdes significativas.
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Elegibilidade de Garantias como Técnica de Redugao de Risco

Por forma a garantir o cumprimento com as orientacdes emitidas ao abrigo do Instrutivo N.2 15/2021, sobre
Requisitos de Fundos Préprios para cobertura de Risco de Crédito, sdo reconhecidas, enquanto técnicas elegiveis
de redugdo do Risco de Crédito, as protec¢des reais e pessoais de Crédito, desde que seja assegurado o

cumprimento dos critérios de elegibilidade e tratamento previstos pelo Anexo IV do Instrutivo mencionado.

Tendo em consideracdo a carteira de colaterais do Banco, bem como o alinhamento com as metodologias de
calculo das perdas por imparidade, o Banco BIC considera, no ambito do processo de cdlculo de Requisitos de

Fundos Prdéprios, os seguintes elementos:

e Depdsitos em numerario efectuados junto do Banco BIC, enquadrados como proteccdo real de Crédito,
apos verificacdo das condicGes de elegibilidade regulamentar, com particular enfoque sobre avaliagdo

das datas de vencimento entre o penhor e a operacdo; e

e Avais governamentais, enquadrados como proteccao pessoal de Crédito, os quais sdo sujeitos a

tratamento (e.g. ajuste por volatilidade) ao abrigo dos requisitos regulamentares.

Importa ressalvar que o processo instituido incorpora igualmente as garantias imobilidrias, as quais sdo
quantificadas no ambito da atribuicdo da classe de risco de Posicdes Garantidas por Bens Imdveis e nao

identificadas, de forma directa, como técnicas de reducgdo do risco.

Relativamente a estas operacgGes, o Banco assegura a aplicacdo, tanto no contexto do calculo de imparidade,

como de Requisitos de Fundos Préprios, de haircuts sobre o montante de avaliagdo.

7.3.2. INFORMACAO QUANTITATIVA

A presente secc¢do tem por objectivo providenciar informacao relativamente a estrutura e cobertura das garantias

elegiveis para efeitos de quantificacdo de Requisitos de Fundos Préprios para cobertura de Risco de Crédito.

Destaca-se que a informacdo apresentada se encontra expressa em milhares de AOA, compreendendo, salvo
expresso em contrario, toda a exposicdo do Banco a Elementos do Activo e, quando aplicavel, elementos

extrapatrimoniais.

Mapa V.14. Sintese das Técnicas de Redugao do Risco de Crédito

A andlise em seguida compreende a segmentac¢do da carteira de Crédito do Banco (carteira com garantias
associadas), por nivel e tipo de cobertura. Destaca-se, neste dmbito, a ndo consideragdo, em linha com as

orientagdes regulamentares, da informacao referente a garantias pessoais.
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Importa referir que os valores relativos aos colaterais consideram a parte coberta pelas garantias, limitada pela
exposicao liquida da operacdo e apds aplicacdo dos requisitos regulamentares em matéria de elegibilidade de

técnicas de reducao.

Face ao exposto, destaca-se a cobertura por parte de colaterais imdveis, associados as classes de risco de
Elementos Vencidos e Posi¢cbes Garantidas por Bens Imédveis. Destacando que na classe de Posi¢des garantidas
por bens Imdveis podemos observar uma cobertura de aproximadamente de 60% de acordo com a politica de

mitigacdo de risco do banco.
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Cobertas por Colateral Imobiliario . . .
) ) Cobertas por Caugdes Financeiras

Exposicao
S (Montante)

1 Administracdes Centrais 0 0 0 0,0% 0 0,0%
2 Outras Administragoes 0 0 0 0,0% 0 0,0%
3 Entidade do Sector Publico 196 196 0 0,0% 0 0,0%
4 Organizagdes 0 0 0 0,0% 0 0,0%
5 Institui¢des Financeiras 0 0 0 0,0% 0 0,0%
6 Empresas 194 187 540 177 126 460 0 0,0% 0 0,0%
7 Carteira de Retalho 66 188 577 66 188 577 0 0,0% 0 0,0%
8 Posi¢cdes em Risco Garantias por Bens Imdveis 310390320 100 710 542 189428 525 61,0% 0 0,0%

9 Obrigagéles.Hipotecérias ou Obrigagdes do 0 0 0 0,0% 0 0,0%
Sector Publico

10 Elementos Vencidos 273 821 466 104 226 113 83442 745 30,5% 0 0,0%
11 Outros Elementos 29 550 297 29 550 297 0 0,0% 0 0,0%
12 Total 874 138 396 477 802 185 272 871 270 31,2% 0 0,0%

Tabela 31 | Mapa V.14. — Sintese das Técnicas de Reduc¢do do Risco de Crédito
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8. Risco DE CREDITO DE CONTRAPARTE

O Risco de Crédito de Contraparte, tal como previsto pelo BNA no Aviso N.2 08/2021, compreende o risco
proveniente do incumprimento pela Contraparte de uma operacgao, antes da liquidacdo final dos respectivos

fluxos financeiros, tendo em consideracdo os seguintes elementos:
e Instrumentos derivados do mercado de balcdo (OTC) e derivados de Crédito;

e Vendas com acordos de recompra, compras com acordo de revenda e concessao, ou contrac¢do de
empréstimos de valores mobilidrios ou de mercadorias, em que os valores mobiliarios ou as mercadorias

transferidas sejam elementos da carteira de negociacao;

e Operacgdes de concessdao de empréstimos de valores mobilidrios ou de mercadorias com imposicdo de

margem; e
e Operacoes de liquidacdo longa.

Atendendo a estrutura de Balan¢o do Banco BIC, a data de referéncia de Dezembro de 2023, bem como o seu
Modelo de Negdcio, verifica-se que a exposi¢do do Banco ao presente risco é residual, inferior a 0,06% do total

do Activo.

Face ao exposto, e considerando a imaterialidade do presente risco, ndo se encontram estabelecidos
procedimentos complementares para a gestdo individualizada deste risco, além dos ja estabelecidos para efeitos
do Risco de Crédito. Esta informacdo é corroborada pela tabela apresentada em seguida, Mapa VI.1, o qual

compreende a exposicao do Risco de Crédito de Contraparte por tipologia de exposig¢do.

A) B) Q) D) E)
Valor Potencial Exposicao Exposic3o Apds
Custo de Futuro Das Antes Técnicas posi¢ P Activos Ponderados

Técnicas Redugao

Substituicao Posi¢des Em Redugao Risco Risco De Crédito

Risco De Crédito De Crédito

Operagdes Com

Pelo Risco (RWA)

1 Derivados 1361068 - 1361068 1361068 1361068
2 Outras Operacdes 0 0
3 Total 1361 068 1361068 1361068 1361068 1361068

Tabela 32 | Mapa VI.1 - Analise da Exposicdo ao Risco de Crédito de Contraparte por Tipo de Operagédo

Risco de Ajustamento de Avaliagdo de Crédito (CVA)

O Aviso N.208/2021, de 18 de Junho, introduz a obrigatoriedade, conforme aplicavel, de célculo de Requisitos de
Fundos Préprios para Risco de Ajustamento da Avaliacdo de Risco. Neste contexto, encontra-se sujeito ao

presente calculo, o ajustamento a avaliagdo média de mercado da carteira de operagdes realizadas com uma
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contraparte, que reflecte o valor corrente de mercado do Risco de Crédito de Contraparte para a Instituicao,

excluindo o valor corrente de mercado do Risco de Crédito da Instituicdo para a contraparte.

Face ao exposto, a quantificacdo de Requisitos de Fundos Préprios para Risco de Ajustamento da Avaliacdo de
Risco aplica-se a todos os instrumentos derivados de balcdo (OTC) relativos a carteira bancaria e ndo bancaria,
com excepc¢do dos derivados de crédito reconhecidos para efeitos da redugdo dos montantes das posi¢cdes

ponderadas para Risco de Crédito.

Verifica-se que, a data, o Banco BIC S.A. ndo dispde, no seu Balancgo, de instrumentos enquadraveis no universo

referido anteriormente, motivo pelo qual o presente risco ndo é identificado como materialmente relevante.

Contudo, o Banco assegura a continua monitorizacdo sobre a potencial exposicdo ao Risco de Ajustamento de
Avaliacdo de Crédito e ao Risco de Crédito de Contraparte, por forma a identificar potenciais evolucdo que

enguadrem estes riscos como relevantes para a sua actividade.
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9. Risco b MERCADO

O Risco de Mercado, tal como previsto pelo BNA no Aviso N.2 08/2021, é definido como o risco proveniente dos
movimentos adversos nos precos de obrigacdes, ac¢des ou mercadorias, o qual inclui o risco de taxa de cambio e

de taxa de juro.

Em particular, considera-se, no presente contexto, o risco associado as posi¢cGes de negociagdo mantidas pelo
Banco (i.e. instrumentos de divida, titulos de capital e/ou organismos de investimento colectivo), bem como o

risco Cambial e de mercadorias, aplicdvel a totalidade da carteira do Banco.

Complementarmente, importa ressalvar que o Banco inclui, para efeitos do Risco de Mercado, o risco subjacente
ao Risco de Taxa de Juro, o qual é abordado, em maior detalhe, no capitulo 11. Risco de Taxa de Juro da Carteira

Bancaria.

Neste contexto, e sendo o Risco de Mercado identificado como um risco materialmente relevante para o Banco
BIC, encontra-se estabelecido um processo de gestdo de Risco de Mercado, o qual é apresentado ao longo do
presente documento e que compreende o estabelecimento e operacionalizacdo de mecanismos de monitorizacdo

continuos sobre a evolugdo do risco, em linha com o seu Apetite ao Risco.

9.1. GEsTAO DO Risco DE MERCADO

O Banco BIC S.A. reconhece a necessidade e relevancia da manutencao de processos e procedimentos robustos e
adequados para a gestao do Risco de Mercado, tendo em consideragao a sua exposi¢ao constante ao presente

risco, em particular no que respeita ao Risco Cambial e Risco Taxa de Juro.

Face ao exposto, o Banco estabelece, através da sua Politica de Gestdo de Risco, o seu posicionamento

relativamente a gestdo destes riscos, onde se destaca:

e Carteira de Negociacdo - E objectivo do Banco manter uma estratégia assente numa politica de nio
alavancagem da actividade através da negociacdo de instrumentos financeiros, reconhecendo-se que a

mesma deve assentar no segmento comercial e de retalho;

e Risco Cambial — O Banco prossegue uma politica prudente de gestdo de activos e passivos em moeda
estrangeira, a qual minimize fortemente o Risco de Taxa de Cambio, sendo objectivo obter uma cobertura

permanente das posicdes cambiais nas varias moedas;

e Risco de Taxa de Juro — S3o estabelecidas linhas de orienta¢do por moeda para as posigdes com Risco de

Taxa de Juro, procurando promover a manutenc¢do de uma exposicao liquida reduzida.
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Estratégia de Gestao do Risco de Mercado

As orientacGes do Banco BIC sobre o Risco de Mercado, em particular do Risco Cambial, consubstanciam-se na
manutencdo de um controlo efectivo sobre as posicdes do Banco em moeda estrangeira, garantindo a mitigacdo

da exposicdo a variagdes na taxa de cambio, tanto numa perspectiva global, como por banda temporal.

Principios Orientadores da Gestao do Risco de Mercado

Tendo em consideracdo o impacto potencial do Risco de Mercado nos resultados e estabilidade financeira do
Banco, a gestdo do presente risco rege-se por um conjunto de principios orientadores, os quais sdo sumarizados

em seguida:

e Abrangéncia: Identificacdo dos tipos de Risco de Mercado a que o Banco se encontra exposto e medicdo

da exposic¢do ao risco associado, desenvolvendo estratégias para gestdo dos riscos identificados;

e Reporte Continuo: Definicdo de procedimentos de recolha de informacdo das condi¢des do mercado de

taxas de juro e cambial e de andlise e reporte das mesmas;

e Avaliacdo: Definicdao de limites de exposi¢do ao Risco de Taxa de Juro e de Cambio e acompanhamento

didrio dos mesmos, comparando a exposi¢ao do Banco com os limites definidos;

e Monitorizacdo: Desenvolvimento de indicadores de monitorizacdo do risco, de forma a garantir uma

posicao no mercado adequada; e

e Mitigacdo: Promocdo de acgdes correctivas sempre que se verificam desvios face aos limites definidos

pelo Banco, ajustando-se a negociacdo, contratagdo, operacionalizacdo e cobertura de operacgdes.

Estrutura de Governagao sobre Risco de Mercado

Atendendo as orientacGes regulamentares e melhores praticas em matéria de organizacdo interna, o Modelo de

Governacgao do Risco de Mercado do Banco BIC estrutura-se com base nas seguintes linhas orientadoras:

e Envolvimento dos Orgdos de Administracdo no estabelecimento da estratégia de Apetite pelo Risco e

supervisao da sua implementacdo, bem como na defini¢do da politica de gestao;

e Existéncia de Comités com responsabilidades especificas na gestdo e controlo do Risco de Mercado, em

particular a Comissdo de Gestdo de Activos e Passivos (ALCO);

e Responsabilidades definidas para as diferentes Direc¢cdes do Banco envolvidas na gestdao do Risco de
Mercado, promovendo a interven¢ao das trés linhas de defesa no acompanhamento, monitorizagdo e

controlo sobre a exposi¢do ao risco.
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Neste contexto, a responsabilidade primadria sobre a gestdo do Risco de Mercado é da Direc¢do Internacional e

Financeira, contando com o apoio corrente da Direccdo de Risco.

Complementarmente, e conforme directrizes apresentadas, é assegurado o envolvimento do Orgdo de

Administracdo no acompanhamento e controlo do Risco, através da realizacdo de reportes periddicos, em

particular em sede de Comissao de Gestdo de Activos e Passivos (Comissdo ALCO).

De destacar que o Banco, numa éptica de robustecimento continuo dos seus processos, tem vindo a reforgar os

mecanismos que permitam um controlo e gestdo do Risco de Mercado, com particular foco sobre o

acompanhamento constante da sua exposi¢do ao risco.

Face ao exposto, apresentam-se, em seguida, as principais atribuicGes dos Orgdos com responsabilidades na

gestdo corrente do Risco de Mercado no Banco BIC:

Direccdo Internacional e Financeira - Direccdo responsavel pela gestdo e acompanhamento do Risco de

Mercado, nas suas diversas dimensées, garantindo a monitoriza¢cdo do nivel de exposicdo ao risco em

linha com os limites estabelecidos;

Direccdo de Risco - Direcg¢do responsavel, enquanto segunda linha de defesa, pela monitorizacdo e

acompanhamento do Risco de Mercado face ao Apetite ao Risco estabelecido pelo Banco.
Complementarmente, é responsavel por assegurar o reporte prudencial, numa perspectiva interna e

junto do Regulador;

Comité de Risco — Comité responsavel por examinar os aspectos relevantes que resultem do

acompanhamento e monitorizagdo dos riscos materiais a que o Banco se encontra sujeito, através de

indicadores e métricas apropriadas, avaliando a necessidade de serem adoptadas medidas de mitigacado;

Comissdo ALCO — Comissdo responsavel pela monitorizagdo dos Riscos de Mercado, Taxa de Juro e Taxa
de Cambio, bem como pelo desenvolvimento de estratégias e politicas de gestdo, quer na perspectiva
regulamentar, quer na perspectiva econdmica, tendo em vista a identificagio de oportunidades de

optimizacdo da estrutura de balango e da relagdo risco/retorno.

9.2. MECANISMOS DE ACOMPANHAMENTO, CONTROLO E REPORTE DO Risco CAMBIAL

Conforme referido anteriormente, o Banco BIC assegura a periddica e constante monitorizacdo da sua exposi¢ao

ao Risco de Mercado, nas suas diversas dimensGes (e.g. Risco Cambial). Em particular, importa destacar:

Estabelecimento de limites de exposicdo ao Risco de Mercado;

Acompanhamento de indicadores de controlo do Risco de Mercado;
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e Monitorizagdo dos indicadores de Apetite ao Risco estabelecidos pela Declaracao de Apetite ao Risco do

Banco, em fungao do sistema de limites estabelecido;

e Controlo periddico sobre os Requisitos de Fundos Préprios, tanto numa perspectiva regulamentar, como

econdmica (e.g. ICAAP). Esta componente é apresentada, em maior detalhe, na sec¢do seguinte.

Importa destacar que os mecanismos de acompanhamento apresentados respeitam, maioritariamente, ao Risco
de Taxa de Cambio, sendo esta, actualmente, a principal fonte de risco a que o Banco se encontra exposto, além
do Risco de Taxa de Juro, o qual é apresentado, em maior detalhe no capitulo 11. Risco de Taxa de Juro da Carteira

Bancaria.

Limites de Exposi¢ao ao Risco

A Direccdo Internacional e Financeira estabelece um conjunto de limites de exposicdo, os quais devem ser
observados na gestdo operacional e diaria do Risco de Mercado. O cumprimento dos limites estipulados é

monitorizado com uma periodicidade mensal, procurando limitar a exposicao do Banco a Risco de Mercado.

Em particular, e no que respeita ao Risco de Taxa de Cambio, o Banco aplica um limite de 10% dos Fundos Préprios
Regulamentares para as posi¢cdes activas (longas) e para as posi¢Ges passivas (curtas), tendo por objectivo o

cumprimento das orientagGes regulamentares, bem como:

e No que respeita as posi¢des curtas, garantir a manutenc¢do de liquidez suficiente para atender os
vencimentos de compromissos em moeda estrangeira e ainda os pedidos de levantamentos/

transferéncia de Clientes com depdsitos em moeda estrangeira;

e Para as posi¢Oes longas, assegurar que o Banco ndo acumula liquidez em moeda estrangeira no seu
Balan¢o, em linha com as orientagdes emanadas pelo Banco Nacional de Angola, ao abrigo do Aviso n.2

13/2022, de 04 de Maio de 2022.

Neste contexto, a Direcgdo Internacional e Financeira é responsavel, diariamente, pela avaliacdao do gap cambial,
periédico e acumulado, com base na posi¢ao cambial didria, tendo em vista a tomada de decisdes sobre a posi¢ao

cambial do Banco, destinada a Sala de Mercados.

Sempre que necessario, é igualmente responsavel pela criacdo de propostas de limites de exposi¢cdo por moeda,

0s quais sdo sujeitos a aprovagao por parte do Conselho de Administracao.

Indicadores de Controlo de Risco de Mercado

Conforme apresentado anteriormente, o acompanhamento das principais métricas de Risco de Mercado é

realizado, com uma periodicidade minima trimestral, em sede de Comissdo ALCO. Atendendo a estrutura de
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Balanco do Banco, sdo acompanhados, neste ambito, os Riscos de Liquidez, Taxa de Juro/ Pricing e Taxa de

Cambio.

Neste contexto, apresentam-se, em seguida, as métricas consideradas pelo Banco no ambito da monitorizacdo
do Risco Cambial. As restantes métricas serdo apresentadas no ambito dos capitulos 11. Risco de Taxa de Juro da

Carteira Bancaria e 13. Adequacdo de Liquidez.
e Evolucdo da Taxa de Cambio, com particular enfoque sobre a relacdo do Kwanza com Euro e Ddlar;

e Posigcdo cambial, incluindo exposi¢do a indexados, segmentada por moeda e tipologia de Activo/ Passivo;

e

e Evolucdo histérica da posicdo cambial em moeda estrangeira, incluindo avaliacdo sobre cobertura dos

Capitais Préprios e evolugdo da métrica de exposicao cambial.

Indicadores de Apetite ao Risco

Numa perspectiva de acompanhamento do Risco de Mercado pela 22 linha de defesa, a Direc¢do de Risco
estabelece, através da sua Declaracdo de Apetite ao Risco, um conjunto de indicadores de monitorizacao

periddica sobre a exposi¢ao do Banco ao Risco de Mercado.

Estes indicadores sdo avaliados com uma periodicidade minima trimestral, tendo em consideragdo o sistema de
limites definidos em linha com o Apetite ao Risco do Banco. O reporte junto dos Orgdos de Administragdo é
realizado em sede de Comité de Riscos, para acompanhamento e, caso aplicavel, definicao de Planos de Acgao

para mitigacdo/ resolucdo de desvios identificados.

Em relacdo ao Risco Cambial, destaca-se o acompanhamento dos seguintes indicadores:

S AL Activacao Plano
Recuperagcao

Limite da Posicdo Cambial <10% FPR 18%, 10%[ FPR 2 10%
Risco Cambial
VaR (Value at Risk) Monitorizagdo

Tabela 33 | Indicadores de Apetite ao Risco de Mercado

9.3. REPORTE PRUDENCIAL

O Aviso N.2 08/2021, de 18 de Junho, estabelece que as Instituicdes Financeiras devem calcular o Requisito de

Fundos Prdprios para cobertura do Risco de Mercado relativamente as seguintes dimensdes:

e C(Carteira de Negociacdo, considerando a exposicdo a instrumentos de divida, titulos de capital e

organismos de investimento colectivo; e
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e Totalidade da sua actividade, considerando, neste contexto, as exposi¢des sujeitas ao Risco Cambial e de

Mercadorias.

Em complemento ao Aviso acima mencionado, o BNA publicou o Instrutivo N.2 16/2021, de 27 de Outubro, o qual
estabelece os requisitos que as Instituicdes Financeiras devem considerar no calculo de Requisitos de Fundos

Proprios para Risco de Mercado.

Por forma a dar cumprimento ao estipulado nos requisitos regulamentares descritos nos Normativos acima, o
Banco BIC assegura, no contexto do reporte regulamentar, a monitorizacdo e producdo dos seguintes Mapas

Regulamentares:
e Mapa de Limite Método;
e Mapa de Reporte Regulamentar sobre Risco Cambial.

Ressalva-se que as restantes dimensodes, tais como exposicdo a carteira de negociacdo ou Risco de Mercadorias,
nao se aplicam, actualmente, a realidade do Banco. Contudo, o Banco assegura uma monitorizacdo constante
sobre estas sub-categorias de risco, por forma a identificar tempestivamente a sua relevancia para a actividade

do Banco e, consequentemente, integracao no processo de cdlculo de Requisitos de Fundos Préprios.

Mapa de Limite Método

O Mapa de Limite Método tem por objectivo garantir a monitorizacao sobre a dimensao da sua carteira de
negociagdo face ao total da actividade do Banco. Este acompanhamento encontra-se associado a obrigatoriedade
de calculo de Requisitos de Risco de Mercado sobre a presente carteira, sempre que a exposi¢ao exceda os 5% do

total de activos ou Kz 1 000 000 000.

Apesar de, a data, o Banco ndo apresentar exposicao a carteira de negociacdo, em linha com a sua politica interna
de ndo alavancagem, é assegurada a existéncia de procedimentos e mecanismos de avaliagdo dos requisitos

mencionados.

Mapa de Reporte Regulamentar sobre Risco Cambial

Os Requisitos de Fundos Préprios para cobertura do Risco Cambial compreendem 8% da posi¢dao cambial liquida
global do Banco. Sem prejuizo do disposto, o Banco encontra-se isento dos requisitos mencionados sempre que

a sua posi¢do cambial liquida global ndo exceder 2% dos Fundos Préprios Totais do Banco, na data de referéncia.

Para efeitos do cumprimento das orienta¢es regulamentares, o Banco procede a quantificagcdo da sua posi¢cao

cambial liquida global com base na seguinte analise:

124



BancoBIC

e Avaliacdo da posicdo cambial por moeda e ouro, considerando elementos de Activo, Passivo e

Extrapatrimonial.

Por forma a permitir uma monitorizacdo e andlise mais detalhada, esta avaliacao é realizada por rubrica

de Balanco e posteriormente agregada;

e (Calculo da posicdo curta e longa em cada moeda e outro, o qual permite quantificar a posicdo liquida,

curta ou longa; e

e (Cdlculo da posicdao cambial liquida global, considerando o maior valor absoluto entre a posicao curta

global e posicdo longa global.

Importa ressalvar que, para efeito do cdlculo da posicdo cambial, o Banco considera, adicionalmente as posi¢es
denominadas em moeda estrangeira, as posicGes em moeda nacional indexadas a moeda estrangeira, na medida

em que as mesmas se encontram igualmente sujeitas a evolugdo das taxas de cambio.

Complementarmente, sdo excluidos do presente calculo os elementos deduzidos no ambito do célculo dos Fundos

Proprios Regulamentares, nomeadamente activos intangiveis e activos por impostos diferidos.

A tabela apresentada em seguida, referente ao Mapa VII.1. — Risco de Mercado, considera os Requisitos de Fundos

Proprios para Risco de Mercado por sub-categoria regulamentar.

. . L. Activos Ponderados pelo Risco
Requisitos Fundos Proprios (RWA)

1 Risco de Taxa de Juro (Geral e Especifico) n.a n.a
Risco sobre Titulos de Capital (Geral e

2 - n.a n.a
Especifico)
Risco sobre Organismos de Investimento

3 . n.a n.a
Colectivo

4 Risco de Taxa de Cambio 14 349 346 179 366 827

5 Risco sobre Mercadorias n.a n.a
Risco ndo Delta de Opg¢des - Método

6 . oo n.a n.a
Simplificado
Risco ndo Delta de Opg¢bes - Método Delta-

7 . n.a n.a
Mais

8 Total 14 349 346 179 366 827

Tabela 34 | Mapa VII.1. - Risco de Mercado

Processo Interno de Avaliagao da Adequacdo do Capital (ICAAP)

Complementarmente, e numa perspectiva de avaliacdo interna sobre o nivel de Capital Interno necessario para
fazer face aos riscos a que o Banco se encontra exposto, o Banco BIC executou, conforme descrito em maior
detalhe no Capitulo 6. Adequacdo de Capital, o Processo Interno de Avaliacdao da Adequacdo do Capital.
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Enquanto Risco materialmente relevante para o Banco, o Risco Cambial é parte integrante do exercicio, tendo
sido considerada uma abordagem assente na simulacdo do Value at Risk histérico a 260 dias para as moedas
significativas (mais de 5% do total do activo ou passivo), tendo por base a informacao didria dos ultimos 3 anos.
Esta metodoldgica difere da abordagem regulamentar, tendo em vista o robustecimento da abordagem de

quantificacao de Requisitos de Fundos Préprios.

Destaca-se que, numa perspectiva conservadora, o Banco considera, como requisitos de Capital, o valor maximo
entre a quantificagdo com base na metodologia de Value at Risk e os requisitos regulamentares, motivo pelo qual

se verifica o alinhamento entre os requisitos de Capital e o valor estimado para efeitos do Pilar 1.

A Req. Capital Add-on de Requisito Capital
M | Pilar 2
etodologia (Pilar 2) Capital Pilar 2 Econémico

Risco Value at Risk histérico a 260 dias

- 0,
Cambial  (99%) 14 349 346 14 349 346 7%

Tabela 35 | Integragdo do Risco Cambial no ICAAP

Com base na informagao prevista na tabela anterior, verifica-se que o Risco Cambial se qualifica como um risco

relevante para o Banco, com um peso de 7% no total dos Requisitos de Fundos Préprios.

9.4. PROGRAMA DE TESTES DE ESFORCO

Tal como previsto pelas normas regulamentares vigentes, em particular o disposto no Instrutivo N.2 03/2022, de
29 de Margo, sobre Testes de Esforgo, as Instituicdes Financeiras devem ter em consideragdo o Risco de Mercado,
nomeadamente os riscos de perdas resultantes de alteragdes dos pregcos de mercado de factores de risco

relacionados com mercadorias, ac¢Oes, taxa de cdmbio e taxa de juro.

Em particular, neste &mbito, devem ser tidas em consideracdo, pelo menos, a natureza e as caracteristicas das

suas carteiras e dos respectivos instrumentos financeiros e as suas estratégias de negociacao.

Complementarmente, e no seguimento da emissdo da Directiva N.2 02/DSB/DR0O/2022, de 29 de Marco, sobre
Testes de Esforco Padronizados para Efeitos de Supervisdo, o Banco BIC encontra-se igualmente vinculado a
integracdo do Risco de Mercado no reporte a realizar junto do Banco Nacional de Angola, com particular enfoque

sobre o Risco Cambial.

Face ao exposto, e tendo por objectivo o estabelecimento de um conjunto de testes heterogéneo e que permita,
consequentemente, ao Banco BIC avaliar os impactos decorrentes de eventos de diversas tipologias, o Programa
de Testes de Esforgo actualmente vigente no Banco considera a realizagdo de testes sobre o Risco de Taxa de Juro

e Taxa de Cambio.
No ambito do Risco Cambial, sdo consideradas as seguintes dimensdes:

e (Des)valorizagdo do Kwanza face ao Ddlar;
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e (Des)valorizagdo do Kwanza face ao Euro; e

o (Des)valorizagdo do Kwanza face as moedas estrangeiras em Balango, considerando, neste ambito, o

cumprimento dos requisitos estabelecidos sobre os Testes de Esfor¢o Padronizados.

A definicdo das magnitudes de choque a serem aplicadas em cada um dos testes identificados tem por base a
anadlise da evolugdo histérica e prospectiva das taxas de cambio, bem como as magnitudes estabelecidas numa

perspectiva regulamentar, nomeadamente por via dos Testes de Esfor¢co Padronizados.

Importa ressalvar que os testes realizados compreendem a avaliagdao do impacto mais adverso para a posi¢ao do
Banco, nomeadamente se 0 mesmo ocorre por via de uma valorizacdo ou desvalorizacdo da moeda nacional face

as moedas estrangeiras.

Destaca-se que o impacto decorrente da variacdo das taxas de cambio é avaliado de forma detalhada e global

sobre a posicdo financeira do Banco, destacando-se:
e Reavaliacdo das posicGes de activo e passivo em moeda estrangeira, incluindo elementos indexadas;

e Impacto em resultados, incluindo margem financeira, resultados na posigdo monetaria, ganhos e perdas
de reavaliagcdo cambial e perdas por imparidade, em funcao das varia¢es registadas sobre as posices de

Balanco; e

e Posi¢do de Capital e Liquidez, tendo em consideragao o impacto sobre o Racio de Solvabilidade e de

Liquidez.

Face ao exercicio desenvolvido com referéncia a Dezembro de 2023, observa-se que a ocorréncia destes eventos

ndao compromete a posicao financeira, de Capital e Liquidez do Banco.
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10. Risco OPERACIONAL

O Risco Operacional, tal como previsto pelo BNA no Aviso N.2 08/2021, provém da inadequacgdo dos processos
internos, pessoas ou sistemas, possibilidade de ocorréncia de fraudes, internas e externas, bem como dos eventos

externos, o qual inclui o risco de sistemas de informacdo e legal.

O desenvolvimento tecnoldgico, a complexidade das operagGes bancarias, o elevado grau de competitividade nos
mercados financeiros e o crescimento do recurso a servigos externos por parte dos Bancos constituem factores
cruciais no aumento significativo da complexidade do Risco Operacional, tornando crescente a necessidade das
Instituicdes Financeiras estabelecerem processos de gestao eficazes, eficientes e adequados a sua dimensao e

complexidade das suas actividades.

Por esta razao, e considerando a preméncia do tema, verifica-se igualmente um foco crescente por parte do Banco
Nacional de Angola, o qual tem vindo a reforcar a sua ac¢ao de supervisdao em matérias relacionadas com a gestao
de risco. Neste contexto, e com a publicacdo do Aviso N.2 08/2021, o Banco Nacional de Angola reforcou a sua
intencdo de robustecer as regras prudenciais do Sistema Financeiro Angolano aos mais elevados padrdes
Internacionais, com especial destaque para o Risco Operacional. Este Aviso é complementado pelo instrutivo N.2
13/2021, em matéria de calculo de Requisitos de Capital para cobertura do Risco Operacional, no qual sdo

estabelecidas, por parte do Regulador, as vdrias dimensdes de avaliagdo do Risco Operacional.

Assim, torna-se imperativo, tanto numa perspectiva interna como regulamentar, o estabelecimento de processos
e procedimentos de gestdo e controlo sobre o Risco Operacional, que visem a mitiga¢do efectiva dos riscos a que
o Banco se encontra exposto, assegurando, em todos os momentos, o cumprimento com o Quadro Regulamentar
e alinhamento com as melhores praticas. O processo de gestdo de Risco deve contemplar todas as etapas

relevantes, desde a identificagdo e avaliagdo do Risco, a sua constante monitorizagdo, controlo e reporte.

10.1. GEeSTAO DO Risco OPERACIONAL

O Banco BIC S.A. reconhece a necessidade e relevancia da manutengao de processos e procedimentos robustos e
adequados para a gestdo do Risco Operacional, em particular tendo em consideragdo a sua crescente
materializa¢do e impactos potenciais para a sua actividade. Neste contexto, a gestdo do Risco Operacional assenta
num modelo descentralizado, sendo que a sua abrangéncia e disseminac¢do se verifica a todos os niveis da

estrutura hierdrquica.

Face ao exposto, o Banco procedeu, em 2022, a uma revisdo transversal sobre o seu processo de gestdo de Risco
Operacional, por forma a assegurar a existéncia de processos e ferramentas para a gestdao do presente risco nas
suas diversas dimensodes: identificacdo, avaliacdo, monitorizacdo e reporte. Durante o ano de 2023, tem sido

objectivo primario do Banco assegurar a adequada operacionalizagdo deste processo.
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Do mesmo modo, e complementarmente ao robustecimento das técnicas de gestdao do Risco Operacional, o
exercicio desenvolvido teve por objectivo garantir uma maior consciencializacdo por parte do Banco BIC, como
um todo, sobre a presente matéria, atendendo a abrangéncia e transversalidade que o Risco Operacional

evidencia.

Neste ambito, é objectivo do Banco BIC, numa perspectiva de curto prazo, assegurar a continuidade da
implementacdo e operacionalizacdo de todas as pegas desenvolvidas no ambito da revisdo do processo de gestao
do Risco Operacional. Este exercicio é da responsabilidade da Direccdo de Risco, contando, contudo, com uma

elevada e crucial participacdo de todas as Direc¢des e Gabinetes do Banco.

Estratégia de Gestao do Risco Operacional

As orientacdes do Banco BIC sobre o Risco Operacional consubstanciam-se no controlo adequado de todas as
actividades e processos, de forma a limitar perdas motivadas por Risco Operacional, bem como na diminuicdo das

perdas registas ao nivel das areas comerciais (e.g. balcdes), designadamente nos macroprocessos/ processos.

Principios Orientadores da Gestao do Risco Operacional

A implementacdo eficaz do ciclo de gestdo do Risco Operacional no Banco BIC rege-se por um conjunto de

principios orientadores, os quais sdo sumarizados em seguida:

e Objectividade: A informacdo de suporte a gestdo do Risco Operacional deve ser obtida de forma clara e
assertiva, permitindo que os dados possam ser trabalhados e comparados, garantindo, simultaneamente,

a coeréncia entre os diversos métodos de recolha e fontes de informagao;

o Globalidade e actualidade: Na gestdao do Risco Operacional, o responsavel pelo processo deve ter em

consideragdo a realidade do Banco como um todo. Nesse sentido, todos os processos, riscos e controlos

devem estar identificados, documentados e actualizados;

e Tempestividade: A identificacdo, quantificacdo e avaliagdo dos Riscos Operacionais devem ser realizadas

em tempo Util e de acordo com os prazos estabelecidos;

e Totalidade: Uma eficaz gestdo do Risco Operacional pressup&e o envolvimento de todos os colaboradores

do Banco, tornando-se necessario fomentar e assegurar uma forte cultura de risco.

Framework de Gestao do Risco Operacional

A framework de gestao do Risco Operacional estabelece os principais procedimentos, orientacdes e actividades

aplicaveis a gestdo do Risco Operacional, assegurando a correcta articulacdo entre as diversas funcées relevantes.
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Neste contexto, a framework baseia-se na identificacdo e associacao de riscos e controlos aos processos e na

analise dos dados recolhidos através de metodologias quantitativas e qualitativas. Compreende ainda a

monitorizacdo das actividades de gestdo deste risco, bem como o controlo e a eventual producdo de relatdrios

com informacgdo no ambito do Risco Operacional.

Importa ressalvar que, por forma a garantir a adequacdo, completude e eficacia da gestdo de Risco Operacional,

0 Banco procura assegurar, numa base continua, o estabelecimento de uma base de informagdo completa,

actualizada e que represente, de forma integral, toda a realidade do Banco.

Neste sentido, e tendo em consideragdo as diversas etapas do processo de gestdo de Risco Operacional, é

objectivo do Banco a manutencao de um inventdrio completo e actualizado relativamente aos Processos e Riscos

a que cada um estd exposto. Complementarmente, deve assegurar-se o mapeamento dos Riscos a que cada

processo se encontra exposto, bem como quais os controlos relevantes para a sua mitigacdo, onde se inclui o

Risco Operacional.

Face ao exposto, e alavancando sobre uma base de informacdo adequada, o processo de gestdo do Risco

Operacional tem por base as seguintes etapas, alinhadas com o processo de risco global do Banco:

Identificacdo — o processo de gestdo do Risco Operacional inicia-se com a fase de identificagcdo de eventos

de risco, tendo por objectivo assegurar a recolha/ registo, tratamento e devido acompanhamento de

eventos de Risco Operacional a que o Banco possa estar sujeito, e que possam advir como consequéncia

da inadequagdo de processos, pessoas ou processos. Este sub-processo compreende a execuc¢do das

seguintes actividades:

O

O

O

Detecgdo — a identificacdo/ deteccdo tempestiva, e consequente reporte, de eventos de Risco

Operacional é da responsabilidade de todos os Colaboradores do Banco;

Registo — o registo e caracterizagdo do evento, incluindo perdas e recuperagdes associadas, deve
ser assegurado por parte dos Orgdos de Gestdo da Direcgdo/ Gabinete que detectou o evento,
por forma a garantir a recolha de toda a informacéo relevante a classificacdo e monitorizacdo dos

eventos de perda;

Validagdo — fase do processo que consiste na analise critica, por parte da Direc¢do de Risco, sobre
a informacdo reportada nos formularios submetidos pelas diversas Direc¢bes, tanto numa
perspectiva de completude e conformidade da informagdo preenchida sobre o evento, como na
analise transversal sobre os eventos reportados, procurando garantir a aplicagao uniforme dos

critérios de registo de eventos;

Acompanhamento — monitorizagdao continua dos eventos de risco registados, mantendo um

controlo efectivo sobre as tipologias, frequéncia, impactos e outra informagao sobre os eventos.
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e Avaliacdo — o segundo momento do ciclo de gestdo do Risco Operacional relaciona-se com a avaliagdo
gualitativa dos riscos e, consequentemente, dos controlos inerentes a sua mitigacdo, consubstanciando-
se no preenchimento dos Questionarios de Avalia¢do de Riscos e Controlos (Risk Assessments) associados

a cada um dos processos do Banco.

Com base na realizacdo de exercicios periddicos de Risk Assessment, torna-se possivel ao Banco BIC
identificar processos que apresentem maior nivel de risco, tanto numa perspectiva inerente, como

residual apds a avaliacdo da eficiéncia dos controlos implementados.
Neste ambito, o presente sub-processo compreende a realizacdo das seguintes actividades:

o Classificagdo de processos, realizada pelos process owners (responsavel pelo processo), de acordo
com a sua criticidade, tem por objectivo suportar o processo de avaliacdo, o qual incide com
particular enfoque sobre os processos com maior criticidade para a actividade do Banco (maior

periodicidade de avaliagdo);

o Preparacdo de Questionarios de Avaliacdo de Riscos e Controlos, por parte da Direc¢do de Risco,
visando a avaliacdo efectiva do nivel de risco associado a cada processo (analise sobre frequéncia

e impacto), bem como garantir a efectividade dos controlos definidos para a mitigacdo do risco;

o Preenchimento do Questionario de Avaliagdo de Riscos e Controlos, actividade desenvolvida
pelos Process Owners, sobre os processos sob sua responsabilidade, suportado na sua maior
percepc¢do empirica sobre os impactos para o Banco inerente a ocorréncia de eventos de Risco.
Estes questiondrios sdo compostos por trés componentes principais, nomeadamente (i)
caracterizagdo do objecto de avaliagdo, (ii) avaliagdo do risco e (iii) andlise sobre efectividade dos

controlos;

o Andlise dos resultados obtidos por parte da Direccdo de Risco, compreendendo igualmente o
acompanhamento transversal sobre o processo em curso e monitorizagdao do cumprimento dos
prazos estabelecidos para a operativa e emissdo de alertas. Neste contexto, compete a Direc¢do
de Risco realizar andlises em diversas dimensdes, nomeadamente (i) validacdo individualizada do
guestionario, ao nivel da completude e coeréncia e (ii) consolidacdo de resultados, com vista a
centralizacdo e analise critica dos resultados, a qual permite a obteng¢do de uma visdo global sobre
os riscos residuais a que cada processo se encontra exposto. Caso aplicavel, devem ser definidos

Planos de Acc¢do orientados a reducdo do risco residual a que cada processo se encontra exposto.

e Monitorizacdo — transversalmente a todos os riscos a que o Banco BIC se encontra exposto, um processo
de gestdo de Risco Operacional completo e adequado pressupde a monitorizacdo e controlo continuo

sobre a exposi¢do do Banco ao risco, com vista a identificacdo e quaisquer alteracdes significativas.
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Reporte sobre Risco Operacional

O Banco BIC define um conjunto de indicadores de risco, controlo e performance (KRI, KCl e KPI,

respectivamente), com vista ao acompanhamento do Risco Operacional.

O robustecimento do processo de monitoriza¢dao foi um dos focos do Banco BIC durante o ano de 2023,
com o objectivo de assegurar a prestacdo continua e periddica de informagdo junto do Orgdo de
Administracdo, assumindo a producdo de Relatérios internos com periodicidade semestral. Estes
Relatdrios, e respectivos indicadores, incidem sobre as diversas dimensdes do processo de gestdo do Risco

Operacional, onde se incluem, a titulo exemplificativo, as seguintes métricas:
o Evolucdo dos eventos de Risco Operacional;
o Analise sobre efectividade dos controlos definidos para mitigacdo do risco;

o Monitorizacdo sobre cumprimento do exercicio de Risk Assessment, incluindo acompanhamento

sobre implementacado de Planos de Accdo; ou
o Evolucdo sobre reclamacdes e indisponibilidade de sistemas.

As métricas referenciadas, bem como os restantes indicadores considerados por parte do Banco BIC, sdo
analisadas nas perspectivas mais relevantes para a adequada compreensdo da evolugdo do risco (e.g.
evolucdo histérica, evolugdo face ao periodo transacto, analise por frequéncia e montante, avaliacdo por

Direcgdo e, quando aplicavel, por processo, entre outros).

A responsabilidade sobre a manutengdo dos indicadores de monitorizacdo e o seu calculo periédico é da
Direccdo de Risco, com o apoio das Direc¢Ges/ Gabinetes relevantes. Do mesmo modo, é atribuicdo da
Direcgdo de Risco a analise dos resultados obtidos e identificacdo, quando aplicavel, de desvios face aos

valores de referéncia estabelecidos.

Indicadores de Apetite ao Risco

Constituindo um dos Riscos mais relevantes para a estrutura do Banco, a Direc¢do de Risco estabelece,
através da sua Declaragdo de Apetite ao Risco, um conjunto de indicadores de monitoriza¢do periddica

sobre a exposi¢do do Banco ao Risco de Mercado.

Estes indicadores sdo avaliados com uma periodicidade minima trimestral, tendo em considerac¢do o
sistema de limites definidos em linha com o Apetite ao Risco do Banco. O reporte junto dos Orgdos de
Administracdo é realizado em sede de Comité de Riscos, para acompanhamento e, caso aplicavel,

definicdo de Planos de Ac¢do para mitigacdo/ resolucdo de desvios identificados.

Em relacdo ao Risco Operacional, destaca-se o acompanhamento dos seguintes indicadores:
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Activacao Pl
Recuperacao
Perda Potencial de Eventos de Risco
<109 10%, 129 >129

Operacional (% Produto Bancario) 0% 110%, 12%] %

Risco Operacional Periodo Online das Agéncias >97% 195%, 97%] <95%
Disponibilidade Real Time >98% 195%, 98%[ <95%

Tabela 36 | Indicadores de Apetite ao Risco Operacional

e Reporte — no decorrer da etapa anterior, a fase final do processo de gestdo de Risco compreende a
preparacao e andlise do Relatdrio periddico sobre o Risco Operacional, o qual inclui informacdo sobre a
evolucdo da exposicdao do Risco. Este Relatério é submetido a apreciacdo e aprovacdo da Comissao
Executiva e Conselho de Administracdo, érgaos responsaveis igualmente pela aprovacdo de Planos de

Accdo para remediagdo de evolugdes adversas identificadas.

Por dltimo, e complementarmente as etapas apresentadas, importa destacar a componente de formacdo, um
factor preponderante para a eficdcia da gestdo do Risco Operacional, favorecendo o desenvolvimento das

competéncias necessarias ao desempenho das func¢des, em conformidade com os objectivos do Banco.

Neste sentido, a formacdo continua contribui para o cumprimento das normas e regulamentos, para o
fortalecimento da cultura de risco e controlo e, consequentemente, para a melhoria continua do sistema de
gestdo de riscos. Estas atribuicGes revelam-se particularmente relevantes no que respeita ao Risco Operacional,
tendo em consideracdo o papel transversal e contributivo das diversas Direc¢Ges e Gabinetes, em particular dos

Process Owners.
10.2. GESTAO DA CONTINUIDADE DO NEGOCIO

A gestdo da continuidade de negdcio (doravante designada por “GCN”) é um requisito chave de todas as
InstituicOes Financeiras e compreende o conjunto integrado de politicas, processos e procedimentos que
visam assegurar o funcionamento continuo de uma Instituicdo e/ou a recuperagdo atempada da sua
actividade operacional, em caso de ocorréncia de eventos susceptivel de perturbar o normal

funcionamento do negécio.

Neste contexto, verificou-se, a nivel internacional, um reconhecimento transversal sobre a importancia de
assegurar a resiliéncia das Instituicdes, a qual se materializou na publicacdo de normativos regulamentares. Em
particular, e numa perspectiva da estabilidade do sistema financeiro, a GCN deve ser entendida como parte
integrante de um sistema de controlo interno bem estruturado e apoiado em principios, que devem ser

continuamente observados e estar em conformidade com as melhores praticas e principios internacionais.

Demonstrando a relevancia desta matéria sobre o sector financeiro, o Banco Nacional de Angola publicou o Aviso

n.2 01/2022, sobre o Codigo do Governo Societério das Instituicdes Financeiras Bancarias, o qual estabelece a
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necessidade do Sistema de Controlo Interno vigente nas Instituicdes assegurar a continuidade do negdcio e a
sobrevivéncia das Institui¢des, destacando o papel do Sistema de Gestao do Risco sobre a supervisao, controlo e
prestacdo de informacgdes dos riscos através da concepc¢do e implementacdo de Planos de Continuidade de

Negdcio, incidindo sobre os sistemas de informacao, as infraestruturas fisicas e os recursos humanos.

Adicionalmente, o presente Aviso estabelece a necessidade dos sistemas de informa¢do e comunicac¢do se
encontrarem suportados em processos formais e transparentes, e em aplicagles tecnoldgicas que assegurem a
actualidade e a globalidade da situagdo financeira, a seguranca, a privacidade e a continuidade em cenarios de

contingéncia ou de sinistro.

Em particular, o BNA publicou, durante o ano de 2021, a Directiva N.2 11/DSB/DR0O/2021, denominada por “Guia
de Implementacdo sobre a Gestdo a Continuidade de Negdcio”, o qual visa fornecer orientacdes as instituicdes
guanto a implementacdo de um Sistema de Gestdo de Continuidade de Negdcio nas suas estruturas organizativas,

com base nas melhores praticas internacionais.

Complementarmente, o presente Guia tem por objectivo apresentar solugdes as Instituicdes Financeiras que
promovam a estabilidade ndo sé do Sistema Financeiro Angolano, mas também do Sistema Financeiro como um
todo, bem como promover a adopcao de boas praticas de gestdao, de modo que, realizadas de forma prudente,

ética e diligente, tenham como foco a gestdo e mitigagdo de riscos.

Face ao exposto, com base no desafio imposto pelo Regulador, e realgcando a relevancia da presente matéria, o
Banco BIC reconhece, enquanto Instituicdo Financeira e parte integrante do Sistema Financeiro Angolano, a
necessidade de estar preparado para responder a eventos que comprometam a sua capacidade de prestar
servicos, conforme exigido pelos principios que regem a sua actividade. Desse modo, reconhece a sua estratégia
de Continuidade de Negdcio como um investimento nos seus processos, procedimentos, imagem, reputacao e,

acima de tudo, no seu relacionamento com Clientes, parceiros e Regulador.

Neste ambito, o Banco procedeu, durante o ano de 2022, a revisao estrutural do seu processo de Gestdo da
Continuidade de Negdcio, tendo por base as orientagdes regulamentares e alinhamento com as melhores
praticas, com o objectivo de assegurar o funcionamento continuo do negdcio ou a sua recupera¢do atempada,

em consequéncia de um evento adverso que comprometa a realiza¢ao regular das suas actividades.

Esta revisdo consubstanciou-se no desenvolvimento das actividades sumarizadas em seguida, e que visam
assegurar um processo adequado, completo e eficiente. Estas actividades foram, na sua maioria, promovidas e

desenvolvidas por parte da Direc¢ao de Risco.
e Revisdo da Politica de Gestdao da Continuidade de Negdcio do Banco BIC;
e Execucdo do exercicio de Avaliagado de Risco;

e Preparagdo e execugao do processo de Analise de Impacto no Negdcio, contando com a participagao

transversal das diversas Direc¢des e Gabinetes do Banco;
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e Revisdo do Manual da Gestdo de Continuidade de Negdcio, Estratégias de Recuperacdo e Processo de

Gestdo de Crise;

e Revisdo e, quando aplicavel, elaboragdo dos Planos complementares a GCN, incluindo a Politica de
Comunicacdo, Plano Contra Pandemias, Plano de Recuperacdo de Desastre, Plano de Continuidade

Operacional, Plano de Encaminhamento de Clientes ou Plano Contra Ciberataques.

Destaca-se que, em particular, o Plano de Recuperacgdo de Desastre foi igualmente revisto no decurso do

ano de 2023;

e Preparacdo e administracdo de sessGes de formagdo e capacitacdo dos colaboradores do Banco,
garantindo-se a participacdo das diversas Direcgdes e Gabinetes com responsabilidades no contexto da

Gestdo da Continuidade de Negécio.

10.3. REPORTE PRUDENCIAL

O Aviso N.2 08/2021, de 18 de Junho, estabelece que as InstituicGes Financeiras devem calcular o Requisito de
Fundos Préprios para cobertura do Risco Operacional das actividades da Instituicdo, de acordo com os métodos
de indicador basico, padrdo ou padrao alternativo. Em complemento ao presente Aviso, o BNA publicou, como
indicado anteriormente, o Instrutivo N.2 13/2021, de 27 de Setembro, em matéria de célculo e requisitos de

Fundos Préprios Regulamentares para Risco Operacional e respectiva Prestacdo de Informacdo Periddica.

Neste contexto, a metodologia de apuramento de Requisitos de Fundos Préprios considerada por parte do Banco
BIC compreende o Método do Indicador Basico, o qual corresponde a uma manutengao do método utilizado pelo
Banco ao abrigo do Instrutivo N.2 16/2016, de 08 de Agosto. Ressalva-se que, para efeitos de adopgdo do método
Padrdo ou do método Padrao Alternativo, as Instituicdes devem garantir a notificagdo do Regulador com 30 dias

de antecedéncia.

De acordo com o Método do Indicador Basico, os Requisitos de Fundos Préprios Regulamentares para cobertura
do Risco Operacional correspondem a 15% da média dos ultimos 3 (trés) anos do Indicador de Exposi¢do anual,
guando positivos. Por sua vez, o indicador de exposi¢do anual consiste no resultado da soma algébrica da margem
financeira com outras receitas liquidas, resultantes da actividade corrente do Banco BIC, com excepcdo das

comissOes recebidas pela prestacao de servicos de terciarizagao.

O calculo do indicador de exposicdo anual é realizado com base no saldo contabilistico registado nas seguintes

contas do Plano de Contas das Instituigdes Financeiras Bancdrias (PCIFB):
e Margem financeira;

e Resultado de aplicagGes em Instituicdes de Crédito;
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e Resultados de activos e passivos financeiros avaliados ao Justo Valor através de Resultados (titulos e

derivados);
e Resultados cambiais; e
e Resultados de prestacdo de servicos financeiros.

Face ao exposto, o Mapa VIII.1. apresentado em seguida, sobre o Risco Operacional, tem por objectivo divulgar o
montante de Requisitos de Fundos Préprios para cobertura do Risco Operacional, com referéncia a 31 de

Dezembro de 2023.

.. Activos
Requisitos
Fundos Proprios GEID T
N-3 N-2 N-1 g Risco (RWA)
" — :
1 ontantes sujeitosao métododo o o3 008 90134995 174 699 716 17038526 212981575

indicador basico (BIA)

Montantes sujeitos ao método
padrdo/método, padrio alternativo

3 Sujeitas ao método padrao n.a. n.a. n.a.

Sujeitas ao método padrao
4 . n.a. n.a. n.a.
alternativo

Tabela 37 | Mapa VIII.1 - Risco Operacional

Processo Interno de Avaliagdo da Adequagdo do Capital (ICAAP)

Complementarmente, e numa perspectiva de avaliagdo interna sobre o nivel de Capital Interno necessario para
fazer face aos riscos a que o Banco se encontra exposto, o Banco BIC executou, conforme descrito em maior

detalhe no Capitulo 6. Adequacdo de Capital,gg o Processo Interno de Avaliagdo da Adequagdo do Capital.

Enguanto Risco materialmente relevante para o Banco, o Risco Operacional é parte integrante do presente
exercicio, tendo sido considerada a manutencdo da abordagem de Pilar 1 para efeitos da quantificacdo de

Requisitos de Capital Interno.

Destaca-se que, a data, esta é a abordagem de mensura¢do mais adequada a realidade do Banco. No entanto, é
objectivo do Banco garantir o robustecimento do presente método de quantificacdo, atendendo a revisdo
transversal sobre o processo de gestdo de Risco Operacional apresentada ao longo do presente capitulo. Em
particular, esta abordagem deverd alavancar sobre o desenvolvimento e manutencdo de uma base de perdas
robusta e completa, que permita aferir, de forma efectiva, as potenciais perdas relacionadas com eventos
operacionais. O desenvolvimento de uma base de dados completa e adequada tem sido um dos focos do Banco,

com base na revisdo transversal do processo.

136



BancoBIC

Adicionalmente, ressalva-se que, em linha com o conceito de Risco Operacional previsto nas orientacdes de
Basileia Il, a abordagem metodolégica regulamentar para a mensuracao de Requisitos de Capital para cobertura
do Risco Operacional (Método do Indicador Basico), considera a incorporacao do Risco de Compliance e Risco de

Tecnologias de Informacdo. Deste modo, estes riscos foram agregados no ambito do ICAAP.

. Req. Capital Add-on de Requisito Capital
bifge e (Al Capital Pilar 2 Econdmico

Risco . -
Operacional Alinhamento metodolégico com
P abordagem considerada para efeitos 17 038 526 - 17 038 526 9%
(incl. TIC e .
. de Pilar 1.
Compliance)

Tabela 38 | Integragdo do Risco Operacional no ICAAP

Com base na informacao prevista na tabela anterior, verifica-se que o Risco Operacional se qualifica como um
risco relevante para o Banco, sendo, inclusive, o terceiro risco com maior peso no total dos Requisitos de Capital
Econdmico (apenas ultrapassado pelo Risco de Crédito, conforme expectavel, e Risco de Taxa de Juro da Carteira

Bancaria).

10.4. PROGRAMA DE TESTES DE ESFORCO

Ao abrigo das normas regulamentares vigentes, em particular o disposto no Instrutivo N.2 03/2022, de 29 de
Margo, sobre Testes de Esforco, as Instituicdes Financeiras devem utilizar o efeito das perdas operacionais como
o principal sistema de medi¢do, associando os factores de riscos a eventos de risco operacional, a fim de captar

os parametros de risco relevantes.

Em particular, as Instituicdes Financeiras devem considerar, sempre que possivel e aplicavel, as diferentes fontes

de risco relevantes, nomeadamente:
e Risco de Sistemas de Informacao;
e Risco de Fraude Interna; e
e Risco de Processos.

Complementarmente, e no seguimento da emissdo da Directiva N.2 02/DSB/DR0O/2022, de 29 de Margo, sobre
Testes de Esfor¢o Padronizados para Efeitos de Supervisdo, o Banco BIC encontra-se igualmente vinculado a

integracdo do Risco Operacional no reporte a realizar junto do Banco Nacional de Angola.

Face ao exposto, e tendo por objectivo o estabelecimento de um conjunto de testes heterogéneo e que permita,
consequentemente, ao Banco BIC avaliar os impactos decorrentes de eventos de diversas tipologias, o Programa

de Testes de Esforco actualmente vigente no Banco considera a realizagdo dos seguintes testes:
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e QOcorréncia de um Evento de Risco Operacional, o qual visa avaliar o impacto da materializacdo de perdas
extraordinarias associadas ao Risco Operacional na posicao financeira, de solvabilidade e liquidez do

Banco.

O presente teste visa o cumprimento das disposicdes emanadas na Directiva N.2 02/DSB/DR0O/2022,
tendo por base a aplicacdo de um choque equivalente a uma perda extraordindria correspondente a 1%

dos Fundos Préprios Regulamentares.

e Impacto decorrente da inadaptabilidade dos Sistemas Informaticos ou impossibilidade de assegurar a
continuidade do negdcio em caso de falha das mesmas. Neste ambito, é definido um choque equivalente

a uma percentagem dos Activos Ponderados pelo Risco de Risco Operacional (3% a data);

e Impacto associado ao incumprimento das normas regulamentares em matéria de Prevengdo de
Branqueamento de Capital e Financiamento ao Terrorismo. Esta infracgdo pode encontrar-se associada a
inexisténcia ou inadequacdo de procedimentos associados a mitigacdo do presente risco, ou auséncia de

identificacdo de praticas de BC/FT.

Neste contexto, e por forma a garantir a avaliacdo adequada, num cenario de esfor¢o, para o Banco, a
magnitude de choque definida tem por base as penalizacdes maximas previstas ao abrigo do Artigo 73.2
da Lei N.2 5/20, de 27 de Janeiro aplicéveis a Instituicdes Financeiras, em que o agente corresponde a

uma Pessoa Colectiva (valor maximo de Kz 4 564 580 000).

Conforme indicado anteriormente, a aplicagdo dos testes supramencionados ird materializar-se sobre a posi¢do
financeira e de solvabilidade do Banco, tendo em consideragdo os efeitos, em resultados, das perdas
extraordinarias previstas. Face ao exercicio desenvolvido com referéncia a Dezembro de 2023, observa-se que a

ocorréncia destes eventos ndo compromete a posicdo financeira, de Capital e Liquidez do Banco.
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11. Risco DE TAXA DE JURO DA CARTEIRA BANCARIA

O Risco de Mercado, tal como previsto pelo BNA no Aviso N.2 08/2021, é descrito como o risco proveniente de
movimentos nas taxas de juro resultando de desfasamentos no valor, nas maturidades ou nos prazos de refixagao

das taxas de juro observados nos instrumentos financeiros com juros a receber e a pagar.

Este risco é considerado, por parte do Banco BIC, S.A., como parte integrante do Risco de Mercado, sendo, assim,

abrangido pelas praticas de gestdo de risco descritas no capitulo 9. Risco de Mercado.

Ndo obstante, o presente capitulo tem por objectivo apresentar, em maior detalhe, os procedimentos de gestdo
do Risco de Taxa de Juro. Importa destacar que, em linha com a Estratégia e Modelo de Negdcios do Banco, a
gestdo do presente risco compreende, maioritariamente, o risco associado a carteira bancaria (comumente
denominado por IRRBB — Interest Rate Risk on the Banking Book), na medida em que o Banco n3o dispGe, a data,

de Carteira de Negociagao.

11.1. GesTAO DO Risco DE TAXA DE JURO DA CARTEIRA BANCARIA

Estratégia de Gestao do Risco de Taxa de Juro

As orientagdes do Banco BIC sobre o Risco de Taxa de Juro incidem, atendendo ao ambiente vigente sobre as

taxas de juro, sobre a sustentabilidade da margem financeira.

Estrutura de Governacgdo sobre Risco de Taxa de Juro

Como referido anteriormente, a gestao do Risco de Taxa de Juro da Carteira Bancaria encontra-se integrado na
gestdo do Risco de Mercado, sendo da responsabilidade da Direc¢do Internacional e Financeira, em articulagdo
com a Direcgdo de Risco, assegurar a gestdo, acompanhamento e controlo sobre a exposi¢cdo do Banco BIC ao
presente risco. Por sua vez, é da responsabilidade da Direcgdo de Risco assegurar o reporte prudencial, numa

perspectiva interna e junto do Regulador.

Os mecanismos de reporte junto dos Orgdos de Administracdo sdo assegurados junto do Comité de Riscos e
Comissdo ALCO, compreendendo a apresentagao da evolugdo dos indicadores de monitorizagao do Risco de Taxa

de Juro, tanto numa perspectiva operacional, como de evolugdo face ao Apetite ao Risco.

11.2. MECANISMOS DE ACOMPANHAMENTO, CONTROLO E REPORTE DO RISCO DE TAXA DE JURO

A semelhanca do Risco Cambial, o Banco BIC assegura a periddica e constante monitorizacdo da sua exposicdo ao

Risco de Taxa de Juro na Carteira Bancaria, nas suas diversas dimensdes. Em particular, importa destacar:
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e Estabelecimento de limites de exposicdo ao Risco de Taxa de Juro;
e Acompanhamento de indicadores de controlo do Risco de Taxa de Juro;

e Monitorizacao dos indicadores de Apetite ao Risco estabelecidos pela Declaracao de Apetite ao Risco do

Banco, em fungao do sistema de limites estabelecido; e

e Controlo periddico sobre os Requisitos de Fundos Préprios, tanto numa perspectiva regulamentar, como

econdmica (e.g. ICAAP). Esta componente é apresentada, em maior detalhe, na seccdo seguinte.

Indicadores de Controlo de Risco de Taxa de Juro

Conforme apresentado anteriormente, o acompanhamento das principais métricas de Risco de Taxa de Juro/

Pricing é realizado, com uma periodicidade minima trimestral, em sede de Comissdo ALCO.

Neste contexto, apresentam-se, em seguida, as métricas consideradas pelo Banco no ambito da monitorizacao

do Risco de Taxa de Juro:

e Evolucdo sobre Luibor, acrénimo inglés de Taxa Interbancdria de Oferta de Fundos do Mercado de Luanda,

nos diversos horizontes temporais (overnight, 1 més, 3 meses, 6 meses, 9 meses e 12 meses);

e Evolucdo do gap de taxa de juro global e por moeda, compreendendo a variacdo observada nas taxas

sobre a carteira de Crédito, Depdsitos a Prazo e indexados;
e Evolucdo do Racio de Transformacao;
e Analise sobre evolugdo do crédito concedido, por tipologia (fixo e variavel) e consoante indexante;
e Evolucgdo sobre taxas de juro nominal, por moeda e tipologia de Activo e Passivo; e

e Evolugdo sobre indicadores de mercado, destacando-se: (i) taxas do Mercado Monetario Interbancario,

(ii) preco do petrdleo e (iii) reservas internacionais (brutas e liquidas).

Indicadores de Apetite ao Risco

Numa perspectiva de acompanhamento do Risco de Mercado pela 22 linha de defesa, a Direc¢do de Risco
estabelece, através da sua Declaracdo de Apetite ao Risco, indicadores de monitorizacdo periddica sobre a

exposicao do Banco ao Risco de Taxa de Juro.

Estes indicadores sdo avaliados com uma periodicidade minima trimestral, tendo em considerac¢do o sistema de
limites definidos em linha com o Apetite ao Risco do Banco. O reporte junto dos Orgdos de Administragdo é
realizado em sede de Comité de Riscos, para acompanhamento e, caso aplicavel, definicdo de Planos de Acgao

para mitigacdo/ resolucdo de desvios identificados.
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Em relacdo ao Risco de Taxa de Juro, destaca-se o acompanhamento dos indicadores regulamentares, como

indicado em seguida:

s A Activac¢ao Plano
Objectivo Tolerancia
Recuperacao

Repricing Gap (Anlise de <18% FPR 118%, 20%[ FPR >20%

Risco de Taxa de Sensibilidade) — Situagdo Liquida

J
uro Repricing Gap (Andlise de

Sensibilidade) — Margem de Juro Monitorizagao

Tabela 39 | Indicadores de Apetite ao Risco de Taxa de Juro

11.3. REPORTE PRUDENCIAL

O Aviso N.2 08/2021, de 18 de Junho, complementado pelo Instrutivo N.2 22/2021, estabelecem a
obrigatoriedade das Instituicdes Financeiras reportarem, ao BNA, informacdo detalhada sobre o seu nivel de
exposicao ao Risco de Taxa de Juro na Carteira Bancdria, compreendendo o impacto de um choque instantaneo,
positivo ou negativo, de 2% nas taxas de juro que resultem num movimento paralelo da curva de rendimentos na

mesma magnitude.
Esta evolugdo sobre a curva de taxa de juro deve ser avaliada sobre duas dimensdes distintas:

e Impacto sobre a situacdo liquida, em particular sobre o valor actual dos fluxos de caixa. De destacar que
o presente Mapa tem por objectivo mensurar o impacto sobre o valor dos Activos e Passivos do Banco
face a uma variagao das taxas de juro. Este impacto, estimado com base nos factores de ponderagao, tem
em consideragdo a relagdo negativa entre o valor dos instrumentos financeiros e as taxas de juro, bem
como a duration estimada por banda temporal (métrica que compreende a variagdo percentual do prego

de um instrumento a uma variagdo de 200 basis points na taxa de juro); e

e Impacto na Margem de Juros. Este mapa compreende a alocagdo dos fluxos de caixa num horizonte

temporal de 12 meses, mensurando o efeito da variagdo das taxas de juro na margem financeira do Banco.

Para o efeito, o Banco considera, para efeitos de reporte regulamentar, as posicdes do Balango e elementos
extrapatrimoniais incluidos na carteira bancdria e expostos a Risco de Taxa de Juro, compreendendo a sua

alocagdo por banda temporal consoante o seu valor justo, liquido de provisdes, bem como a sua tipologia

Impacto -200 p.p. Impacto +200 p.p.

(58 567 242) 58 567 242

(instrumentos de taxa fixa ou variavel).

Impacto na Situagao Liquida

Impacto acumulado dos Instrumentos
Sensiveis a Taxa de Juro
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Impacto -200 p.p. Impacto +200 p.p.

2 Fundos Préprios Regulamentares 452 358 904 452 358 904

3 Impacto no Valor Econédmico/ FPR -12,95% 12,95%

Impacto na Margem de Juros

Impacto acumulado dos Instrumentos

4 Sensiveis a Taxa de Juro até um ano 6582952 (6582 952)
5 Margem de Juros 85 745 466 85 745 466
6 Impacto acum. Instrumentos Sensiveis a Taxa 7,68% 7,68%

de Juro até um ano/ Margem de Juros

Tabela 40 | Mapa IX.1. - Risco de Taxa de Juro na Carteira Bancaria

Com base nos resultados obtidos, é possivel concluir que, apesar da sensibilidade da posi¢ao do Banco a variacao
das taxas de juro, os impactos estimados asseguram o cumprimento dos requisitos regulamentares (comunicacado

de desvios superiores a 20%) e encontram-se em linha com o Apetite ao Risco definido pelo Banco.

Processo Interno de Avaliagao da Adequacdo do Capital (ICAAP)

No ambito do exercicio ICAAP desenvolvido, o qual apresenta maior detalhe no Capitulo 6. Adequacdo de Capital,
o Banco considera o Risco de Taxa de Juro na Carteira Bancdria, na medida em que o mesmo se qualifica como

um risco materialmente relevante.

Destaca-se que, ndo sendo um risco de Pilar 1, o Banco ndo se encontra vinculado a quantificagdo de Requisitos
de Fundos Préprios ao abrigo do reporte regulamentar. Desse modo, a abordagem estabelecida tem por base a
quantificagdo de um impacto, positivo ou negativo (qual o mais gravoso para o Banco) de 2% sobre as taxas de

juro sobre o valor econémico das posi¢Ges longas e curtas (Mapa de Impacto no Capital Econémico).

Esta metodologia encontra-se alinhada com o reporte prudencial a que o Banco se encontra vinculado,

promovendo assim a coeréncia entre as métricas consideradas.

A Req. Capital Add-on de Requisito Capital
Metodol Pilar 2

Risco d
15€0C€  pepricing Gap - 58567242 58 567 242 30%

Taxa de Juro

Tabela 41 | Integracdo do Risco de Taxa de Juro no ICAAP

Com base na informacdo prevista na tabela anterior, é possivel observar que o Risco de Taxa de Juro na Carteira
Bancaria se destaca na distribuicdo dos Requisitos de Fundos Préprios, correspondendo a 30% do montante total.

Assim, identifica-se, apds o Risco de Crédito, como um dos riscos com maior relevancia na actividade do Banco
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11.4. PROGRAMA DE TESTES DE ESFORCO

No ambito dos requisitos regulamentares emanados pelo Instrutivo N.2 03/2022, de 29 de Marc¢o, sobre Testes
de Esforco, as Instituicdes Financeiras devem definir cendrios de taxa de juro que sejam adequados para
identificar os riscos significativos de taxa de juro, incluindo risco de spread, variacao sobre as taxas de referéncia

ou outros factores (e.g. risco de cessa¢do antecipada das operagoes).

Face ao exposto, e com vista a definicdo de testes que permitam a avaliagcdo da posi¢do financeira do Banco
aquando da ocorréncia de eventos adversos, o exercicio realizado compreende a varia¢do positiva das taxas de
juro (deslocacdo paralela), tanto numa perspectiva de curto, como médio e longo prazo. A definicdo das
magnitudes de choque considera a analise sobre a evolucdo histérica sobre as taxas de referéncia, bem como a
avaliacdo sobre o impacto directo, ou indirecto, da variacdo destas taxas na remuneracdao de cada uma das

rubricas de Balango sensiveis a taxa de juro.

Destaca-se que o impacto decorrente da variacdo das taxas de juro é avaliado, conforme expectdvel, sobre a
margem financeira do Banco, reflectindo-se, naturalmente, sobre a posi¢cdo de Capital e Liquidez do Banco. Face
ao exercicio desenvolvido com referéncia a Dezembro de 2023, observa-se que a ocorréncia deste evento nao

compromete a posicao financeira, de Capital e Liquidez do Banco.
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12. OuUTROS Riscos SOBRE A POSICAO DE CAPITAL

Conforme apresentado no Capitulo 5.2. Processo de Gestdo de Risco, o Banco assegura a definicdo e
operacionalizagcdo de mecanismos de gestdao e monitorizacao de todos os riscos identificados como relevantes no
ambito do processo de identificagdo de riscos, conforme fluxo apresentado em seguida. Destaca-se que, mesmo
para os riscos ndo materiais, o Banco dispGe de mecanismos de gestdo e monitorizagdo dos mesmos, ainda que

nado sejam, numa perspetiva de ICAAP, quantificados os Requisitos de Capital Interno (dada a sua materialidade).

Se risco de Pilar 1 Riscos ] Quantificar

materiais -~

Identificar todos os riscos o . -
! Avaliacdo da materialidade

(Taxonomia de Riscos) \,\\
“~
Riscos n%o\‘ Apenas continuar a
materiais monitorizar

Figura 2 | Processo de Identificagdo de Riscos Materiais

Face ao exposto, e complementarmente aos riscos avaliados em detalhe nas sec¢des anteriores e Risco de
Liquidez (considerado no préximo capitulo), a tabela apresentada em seguida considera os resultados do exercicio

de avaliagdo da materialidade dos riscos desenvolvido pelo Banco:

Materialidade

Risco Reputacional Material
Risco de Solvéncia Ndo Material
Risco de Compliance Material
Risco de Sistemas de Informacdo Material
Risco de Estratégia Material

Figura 3 | Materialidade de Outros Riscos

Importa ressalvar que o Risco ESG, conforme descrito no Capitulo 5.2. Processo de Gestdo de Risco, é identificado
pelo Banco BIC como um risco emergente, encontrando-se a ser desenvolvidos processos e procedimentos

orientados a sua incorporagao, a semelhanga dos demais riscos, no processo de gestao de risco do Banco.

144



BancoBIC

12.1. GESTAO DE OUTROS RISCOS SOBRE A POSICAO DE CAPITAL

Risco de Solvéncia

O Banco BIC mantém niveis de capitais adequados, quer para capital regulamentar, quer para capital econémico
e possui internamente mecanismos de gestdo e controlo que lhe permitem manter uma sélida estrutura de
capital. Desta forma, o Banco garante a mitigacdao do risco de existirem problemas na capacidade de cumprir as
exigéncias regulamentares relativamente a rdcios de capital, ou em alterar o seu perfil de risco por insuficiéncia

de fundos préprios.
Desse modo, o Risco de Solvéncia adopta os seguintes principios orientadores:

e Andlise das necessidades de Capital, numa base mensal, segundo os requisitos de Pilar | e Pilar Il, os quais

sdo calculados de forma a absorver os impactos de eventos adversos;

e Avaliacdo da medida em que o perfil de risco do Banco diverge dos pressupostos em que se baseia o
calculo do requisito de capital de solvéncia. Neste processo, é monitorizado o cumprimento dos limites

de tolerancia estabelecidos pelo Conselho de Administracdo na Politica de Gestdo de Risco aprovada.

Face ao exposto, é da responsabilidade da Direcgdo de Risco assegurar o acompanhamento deste risco, por via
dos indicadores de Apetite ao Risco estabelecidos, bem como através do acompanhamento detalhado sobre a

composicdo dos Fundos Préprios Regulamentares.

Por sua vez, a Comissdo ALCO é responsavel por monitorizar o Racio de Solvabilidade do Banco, bem como

assegurar a execucdo dos processos de planeamento e alocacdo de Capital.

Risco de Sistemas de Informagao

A monitorizagdo do Risco de Sistemas de Informacgao revela-se fundamental no sentido de prever processos que
assegurem a operacionalidade e performance dos sistemas, a seguranga da informagdo e um rigoroso controlo

de acesso e de perfis, adequados as necessidades de cada fungdo.

Nesse sentido, encontram-se estabelecidos e mantidos planos de recuperacdo das diferentes aplicagdes do
Banco, em fungao do seu nivel de criticidade para a actividade e devidamente salvaguardados os riscos de servigos

em regime de outsourcing.

No que concerne a protec¢do da informagdo destacam-se processos de tratamento de dados pessoais, para os
guais devem ser implementados controlos especificos que assegurem a conformidade com os regulamentos

definidos.
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No sentido de mitigar os riscos decorrentes de eventos extremos de risco operacional e de risco de sistemas de
informacdo e comunicagao, o Banco dispde de um Plano de Continuidade de Negdcio, o qual é apresentado no

10.2. Gestdo da Continuidade do Negécio.
Desse modo, a gestdo do presente risco rege-se sobre os seguintes principios orientadores:
e Alinhamento estratégico da seguranca da informacao ao negdcio do Banco;

e Definir modelos que possam identificar as ameacas e vulnerabilidade dos processos criticos afectos a

seguranca de informacdo;

e Monitorizar e acompanhar os indicadores de seguranca a serem utilizados pela Direc¢do de Sistemas e

Informacdo, de modo a garantir o funcionamento e implementacdo segura dos sistemas;

e Garantir a captacdo, tratamento e troca de dados relevantes, abrangentes e consistentes, num prazo e
de uma forma que permitam o desempenho eficaz e tempestivo da gestdo e controlo da actividade e dos

riscos inerentes as fungdes desenvolvidas pela Direccao de Sistemas e Informacao.

No que respeita a governacao do presente risco, destaca-se, como evidenciado no Capitulo 5.2.1 Governacgado da
Gestdo de Risco, o papel da Direcgao de Sistemas de Informacdo, enquanto principal responsavel pela gestdo

deste risco.

Complementarmente, ressalva-se o papel da Comissdo de Sistemas, a qual se encontram atribuidas as seguintes

responsabilidades:

e Garantir o adequado alinhamento entre a capacidade instalada das tecnologias de informagdo e as

necessidades de negdcio e regulamentares;

e Assegurar o acompanhamento dos compromissos assumidos no ambito do Relatério de Controlo Interno,

guando relacionados com interveng¢des em sistemas; e

e Validar a apresentacdo dos projectos em carteira, com a respectiva avaliagdo em termos de custos/

beneficios estimados, reavaliando a prioridade atribuida sempre que se justifique.

Complementarmente, no ambito da gestdo do presente risco, importa ressalvar que o Banco procedeu, em linha
com as orientaces regulamentares emitidas no ambito do Aviso N.2 08/2020, ao robustecimento dos seus
recursos de seguranca cibernética, incluindo a capacidade de detec¢ao de ameagas e o controlo de acessos, bem
como o plano de resposta a incidentes. Como parte da abordagem centrada na promog¢ao de uma cultura de risco
transversal ao Banco, o Security Awareness manteve-se neste periodo como prioridade do Banco, garantindo o
apoio aos Clientes e Colaboradores na antecipacao e identificacdo de possiveis riscos cibernéticos, com vista a

mitigacdao dos mesmos.
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Risco de Compliance

O presente risco caracteriza-se pela probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no
capital, decorrente de violagbes ou ndo conformidade relativa a leis e regulamentos, que se materializam em

sangOes de caracter legal.

No ambito do risco de Compliance, o Banco mitiga o nivel de risco em sede da prevencdo e combate ao
branqueamento de capitais, financiamento do terrorismo e da proliferacdo de armas de destruicdo em massa,
mediante o quadro regulatdrio em vigor. Sdo objectivos do Banco o integral respeito pelas disposi¢Ges legais e
regulamentares aplicdveis, incluindo a prevencdo do branqueamento de capitais, do financiamento do terrorismo
e da proliferacao de armas de destruicdo em massa, bem como das normas e usos profissionais e deontolégicos
das regras internas e estatuarias, das regras de conduta e de relacionamento com clientes e das orientacées dos

Org3os Sociais, de modo a proteger a reputacdo do Banco e evitar que este seja alvo de sancdes.

Neste contexto, o processo de gestdo do Risco de Compliance do Banco segue os seguintes principios

orientadores:

e Manutencdo de um registo permanente e actualizado das leis e regulamentos a que o Banco estd sujeito,

com identificacdo dos responsaveis pelo seu cumprimento e por possiveis incumprimentos detectados;

e Definicdo de processos de deteccdo e avaliacdo do risco decorrente do incumprimento das obrigacGes

legais do Banco; e

o Definicdo de politicas internas e programas de trabalho que delimitem as actividades a efectuar e

preconizem diferentes tipos de abordagem, de acordo com o risco envolvido.

A gestdo do presente risco é da responsabilidade primdria da Direccdo de Compliance, no ambito das suas
atribuicGes, destacando-se igualmente o papel do Comité de Risco, responsavel pela monitoriza¢do da exposicao
ao presente risco, tanto por via interna, como externa, de modo a garantir que o risco se mantém em niveis

aceitaveis e ndo influencie, significativamente, a situacdo financeira do Banco.

Neste contexto, destacam-se as iniciativas vigentes no Banco, de modo a garantir uma execucdo efectiva do

processo de gestao de risco:

e Implementacdo de metodologias e ferramentas que permitem uma acgdo preventiva da ocorréncia de
eventos de risco de Compliance, tendo em vista 0 acompanhamento e validagao regular da adequacao e
da eficacia das medidas e procedimentos adoptados para detec¢do de risco de incumprimento das

obrigacdes legais e deveres a que o Banco esta vinculado;

o Definicdo e implementacdo de procedimentos e ferramentas que permitem um acompanhamento
constante e avaliacdo dos riscos de branqueamento de Capitais e do financiamento do terrorismo,

alinhados com as disposi¢des legais em vigor e melhores praticas.

147



BancoBIC

Risco Reputacional

A gestdo efectiva do Risco Reputacional visa reduzir a exposi¢do ao risco do Banco, através da reducao do numero
e volume das actividades realizadas com partes com Perfil de Risco relevante, bem como da mitigacdo de eventos

gue possam impactar, de forma nociva, a imagem do Banco junto dos seus principais stakeholders.

Neste contexto, o Banco tem como politica Reputacional a constante transmissdo da visdao, missdo e valores que
norteiam a actividade do Banco e o seu relacionamento com os Clientes, contrapartes, accionistas, investidores e

Entidade de Supervisdo.
Assim, destaca-se a participa¢do das seguintes Direcgdes e Orgdos:

e A Direccio de Marketing assegura um acompanhamento corrente sobre a imagem do Banco,

promovendo a transmissao dos principios e valores associados ao Banco BIC;

e O Direccdao de Compliance é responsavel pelo acompanhamento e avaliacdo regular das situacdes que
possam comprometer a reputacdo do Banco, bem como pela coordenacdo e salvaguarda da boa execucao
de procedimentos que possam impactar a imagem do Banco, com particular destague sobre o

branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo;

e A Comissdo Executiva é, por sua vez, responsdvel pelo acompanhamento da exposicdo do Banco ao

presente risco e suportar a actividade das Direcg¢des referidas.

Risco de Estratégia

O controlo e mitigagdo deste risco é feito através da analise mensal da performance financeira do Banco, da sua
compara¢do com o or¢camento e da avaliacdo dos desvios, de forma a considerar a adequac¢do das decisdes
estratégicas tomadas e poder responder atempadamente a alteragcdes no ambiente de negdcios. O controlo dos
riscos permite ainda assegurar uma implementacdo adequada da estratégia e o cumprimento dos objectivos do

Banco.

Indicadores de Apetite ao Risco

Numa perspectiva de acompanhamento do risco pela 22 linha de defesa, a Direcgdo de Risco estabelece, conforme
apresentado ao longo do presente documento, um conjunto de indicadores de monitorizagao periédica sobre a

exposicdao do Banco aos diversos riscos a que se encontra exposto.

Estes indicadores sdo avaliados com uma periodicidade minima trimestral, tendo em considerac¢do o sistema de
limites definidos em linha com o Apetite ao Risco do Banco. O reporte junto dos Orgdos de Administragdo é
realizado em sede de Comité de Riscos, para acompanhamento e, caso aplicavel, definicdo de Planos de Ac¢do

para mitigacdo/ resolucdo de desvios identificados.
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Em relacdo aos riscos identificados no presente Capitulo, o Banco BIC assegura a monitorizacao continua sobre as
seguintes métricas. Importa ressalvar que, para alguns dos indicadores apresentados, o acompanhamento é

realizado numa base de monitorizacdo de sinais de alerta, ndo se encontrando estabelecido um sistema de limites.

s A Activac¢ao Plano
Objectivo Tolerancia
Recuperacao

Réacio CET 1 >22% [19,6% - 22%] <19,6%
Risco de Solvéncia
Racio de Alavancagem >15% 110% - 15%] <10%

Relacionamento com Supervisores —
Cumprimento das Obrigag¢des de Monitorizagdo
Reporte

Identificagdo e implementacgdo de N
. - Monitorizacao
legislacdo e regulamentos
Risco de Compliance
Comercializagdo de produtos e N
. Monitorizagao
servigos

Prevengao de Branqueamento de

Capitais, Abuso de Mercado, Sanc¢des Monitorizagao
e Embargos
Métricas de Seguranca Monitorizagao
Risco de Sistemas de
Informagdo . . . L
Indicadores de Risco Operacional Monitorizagdo
Numero de novas Reclamagdes (face N
, Monitorizagao
periodo transacto)
Percentagem de Reclamagdes em N
& ¢ Monitorizacao
Aberto
Risco Reputacional Numero de ReclamacgGes em Aberto Monitorizagao

Tempo Médio de Respostas a

~ Monitorizagao
Reclamagdes

Numero de Denuncias (Canal de

.. Monitorizacdo
Denuncias) ¢

Tabela 42 | Indicadores de Apetite sobre Outros Riscos

12.2. RequisiTos DE FUNDOS PROPRIOS SOBRE OUTROS RISCOS

Conforme estabelecido no Capitulo 6. Adequac¢do de Capital, o Banco assegura a integracdao dos riscos
materialmente relevantes no contexto do ICAAP, de modo a assegurar a mensuragao dos Requisitos de Fundos

Proprios subjacentes a todos os riscos a que se encontra exposto.

Deste modo, o Banco assegura a incorporacao dos riscos mencionados no capitulo anterior, bem como a sua

qguantificagdo em matéria de Requisitos de Fundos Préprios.
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A tabela apresentada em seguida consubstancia, no ambito do exercicio ICAAP, as metodologias, bem como a

exposicao ao risco, mensurada pelo nivel de Fundos Préprios Estimados.

Destaca-se que o Risco de Sistemas de Informacdo e Risco de Compliance sdo, no contexto do ICAAP, incorporados
no ambito do Risco Operacional, conforme disposto no Capitulo 10.3. Reporte Prudencial. Complementarmente,
o Risco de Solvéncia ndo é considerado no presente contexto, na medida em que representa a varidvel de saida

do presente modelo (Racio de Fundos Préprios).

Exposicdo ao Risco Necessidades de Capital ICAAP

Risco de Sistemas de Informagdo Integrado no Risco Operacional -

Risco de Compliance Integrado no Risco Operacional -

Risco Reputacional e Risco de

o .
Estratégia Buffer de 2,5% do Capital Interno 11333 226

Tabela 43 | Mapa X.1. - Outros Riscos sobre a Posi¢do de Capital
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13. ADEQUACAO DE LIQUIDEZ

13.1. ESTRUTURA DO ILAAP

Conforme descrito no capitulo 4. Objectivo e Politicas em Matéria de Gestdo de Risco, as Instituicdes Financeiras,
onde se inclui o Banco BICS.A., devem dispor de estratégias e processos sdlidos, eficazes e completos para avaliar
e manter, numa base permanente, o montante de liquidez interna que consideram adequado para cobrir a

natureza e o nivel dos riscos a que estejam, ou possam vir a estar, expostas.

Neste contexto, o Banco BIC S.A. desenvolveu, em linha com as orientacdes emitidas pelo Instrutivo N.2 11/2021,
7 de Julho, um Processo Interno de Avaliacdo da Adequacdo da Liquidez (ILAAP), onde é realizada a avaliacdo
sobre a adequacdo e suficiéncia de liquidez, face aos riscos a que o Banco se encontra exposto, tanto numa

perspectiva de cendrio base, como cendrio adverso.

Destaca-se que, além de uma obrigacdo regulamentar, o ILAAP revela-se uma peca fundamental no planeamento
da liquidez do Banco, por forma a garantir a sua adequacao, numa base permanente, ao Perfil de Risco do Banco,

tanto no decurso da sua actividade corrente, como perante conjunturas de crise ou recessao.

Estrutura do ILAAP

Atendendo as caracteristicas do Risco de Liquidez, o exercicio ILAAP deve ter em consideracdo uma avaliagdo
efectiva sobre as responsabilidades e compromissos futuros a que o Banco se encontra vinculado, e a garantia da
sua capacidade para os cumprir, bem como a analise sobre a suficiéncia das fontes de financiamento disponiveis

e o cumprimento dos requisitos minimos regulamentares em matéria de liquidez.

Complementarmente, importa referenciar que a framework do ILAAP do Banco BIC se encontra alavancada num
Modelo de Governagéo claramente definido, o qual prevé a participac3o de todas as estruturas organicas e Orgdos

de Administracdo relevantes no contexto da gestdo de Liquidez.
Face ao exposto, a framework do ILAAP compreende as seguintes dimensdes:

e Modelo de Governagdo — o Modelo de Governacgdo instituido para o ILAAP confere ao Banco BIC
competéncias para gerir e assegurar este processo numa base consolidada, recorrendo, para o efeito, a

diversas unidades da sua estrutura organica.
Em particular, destacam-se as seguintes responsabilidades:

o 0O Conselho de Administracao é o responsdvel maximo pela definicdo e aprovagdo do ILAAP, e
respectivo reporte ao BNA, bem como garantir a definicdo de uma estrutura adequada ao

desenvolvimento do ILAAP e integracao dos resultados e conclusdes na gestao global do Banco;
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O

Modelo

A Comissdao Executiva é responsavel pelo acompanhamento, desafio e supervisdao do ILAAP,
devendo realizar a sua aprovacao, antes da submissdo ao CA. Adicionalmente, é responsavel pelo
aconselhamento do CA relativamente a matérias de risco, cabendo no dmbito das suas funcdes a
apreciacdo do exercicio de ILAAP, designadamente no que diz respeito a andlise e avaliagdo das
metodologias e respectivos resultados, dando parecer ao CA sobre o mesmo. E também o
principal responsavel pela aprova¢do das conclusdes do processo de identificacdo de riscos,

nomeadamente dos riscos materiais a serem considerados no ILAAP;

O Grupo de Trabalho do ILAAP é constituido por membros da Direc¢do de Risco, Direcgao
Financeira, entre outras, sob a supervisdo dos responsaveis de cada Direccdo, sendo responsavel
pela gestao operacional do ILAAP de forma transversal e continua, recolha dos contributos das
diversas areas, garantir a consisténcia de todos os inputs, cdlculos e resultados e, por fim,
submeter a aprovacdo da Comissdao Executiva e CA. Esta equipa é também responsdvel pelo
cumprimento dos prazos definidos, incluindo o do relatério para o BNA, devendo para isso realizar
planos de trabalho detalhados, monitorizar as principais dependéncias e as entregas, identificar

os responsaveis por cada tarefa e promover medidas de resolucdo para potenciais problemas.

Este grupo é liderado pela Direcgdo de Risco, a qual assegura, igualmente, a monitorizagdo do

Risco de Liquidez;

A Direccdo de Controlo de Gestdo assume uma contribuicdo significativa no processo de
integracdo do ILAAP, em particular no que se refere a interligacdo entre o exercicio de ILAAP e o
processo de elaboracdo do planeamento de liquidez e no alinhamento com o plano de negdcios

e estratégia do Banco;

A Direcgdo de Analise de Risco de Crédito é responsdvel pela disponibilizagdo dos inputs

necessarios a mensurag¢ao do risco;

A Direcgdo Internacional e Financeira é responsavel, no ambito da gestdo do Risco de Liquidez,
pelo calculo das principais métricas e reportes de liquidez e pela incorporagdo nas Politicas de

gestdo de liquidez dos principios do ILAAP, garantindo também o seu cumprimento;

Por forma a dar cumprimento as obrigagdes regulamentares, a Direcgdo de Auditoria e Inspec¢do
é responsavel pela revisdo independente e transversal do ILAAP, bem como pela elaborag¢do de
um relatdrio anual de auditoria interna sobre o mesmo, o qual é apresentado e aprovado pelo CA

e submetido ao BNA.

de Gestao do Risco de Liquidez e Financiamento — compreende a descri¢ao e avaliagdo sobre o

processo de gestdao e controlo do Risco de Liquidez, incluindo as métricas e metodologias de avaliagao

deste risco;
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e Estratégia de Financiamento — contempla a descricdo da estrutura geral das fontes de financiamento
consideradas pelo Banco, incluindo uma avaliacao da sua composicao e estabilidade, bem como a analise

desta estratégia numa dptica prospectiva;

e Gestdo do Risco de Liquidez Intradidria — descricdo dos mecanismos de liquidez intradiaria, tendo em
consideracdo os mecanismos, critérios e instrumentos utilizados para mensurar e monitorizar a liquidez
de muito curto prazo, bem como os procedimentos de actuacdo e reporte em caso de insuficiéncia de

liquidez;

o Testes de Esfor¢o do ILAAP — apresentacdo das andlises desenvolvidas no ambito do Risco de Liquidez
para efeitos do Programa de Testes de Esforgo, incluindo a avaliagcdo dos resultados na solvabilidade e

liguidez do Banco em situacdo de stress;

e Plano de Contingéncia de Liquidez - apresentacdo global do Plano de Contingéncia de Liquidez,
englobando o Modelo de Governacao definido, a identificacdo das condi¢Ges de base para a sua execucao

e as principais medidas de recuperacgado previstas neste contexto.

Ressalva-se que as pecas integrantes do exercicio ILAAP correspondem a processos e procedimentos instituidos
numa base corrente no Banco para efeitos da gestdo do Risco de Liquidez, garantindo assim um processo continuo

e uma monitorizagdo constante sobre a adequacdo da liquidez do Banco.

Meétricas de Referéncia para Avaliagdo da Adequacdo da Posi¢ao de Liquidez

A avaliagdo sobre a adequagdo da posicdo de liquidez é suportada por um conjunto de métricas que visam
assegurar uma efectiva andlise sobre a capacidade do Banco fazer face as suas obrigag¢des, tanto numa perspectiva

global, como por horizonte temporal.

Face ao exposto, o Banco BIC assegura a avaliagdo de um conjunto alargado de métricas, as quais incluem, mas

nao limitadas aos indicadores regulamentares. Estas métricas sdao apresentadas, de forma global, na tabela em

seguida.
e e
Racio de Liquidez Racio regulamentar, calculado em linha com o Instrutivo N.2
Regulamentar 14/2021, tendo por objectivo a medigdo do nivel de cobertura e AKZ: 147%;
(Todas Moedas, Moeda dos activos liquidos sobre eventuais necessidades de e USD:1183%
Nacional e Moeda financiamento (saidas de fluxo de caixa liquidas das entradas) e Todas Moedas: 337%
Estrangeira) a vista ou até um més (banda temporal 1)
Racio de Observagao A semelhanca do Racio de Liquidez Regulamentar, o Racio o AKZ: 400%:
(Todas Moedas, Moeda de Observagao é um indicador de reporte obrigatdrio junto ’ >
. . . , - e USD: 490%
Nacional e Moeda do BNA e que visa a avaliacdo do nivel de liquidez do Banco
. . e Todas Moedas: 450%
Estrangeira) numa perspectiva temporal de 1 a 3 meses.
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Neste contexto, considera as entradas e saidas de fluxo de
caixa registadas durante esse periodo, mas também a liquidez
disponivel associada a banda entre 0 dias e 1 més.

Avalia o valor disponivel de financiamento estavel obtido pelo
Banco em relagdo ao valor necessdrio de financiamento. Deste e NSFR: 128%
modo, permite mensurar a estabilidade do Balanco.

Net Stable Funding Ratio
(NSFR)

Avalia se o valor de recursos de clientes disponivel no Banco é e M. Nacional: 61%;
suficiente para fazer face ao valor de créditos concedidos a M. Estrangeira: 44%;
clientes. e Global: 53%.

Racio de Transformacgiao

Concentragao de Depdsitos

(Top 20)

Incumprimento das
Reservas Minimas
Obrigatorias

Risco decorrente do custo potencial em obter financiamento
adicional para compensar levantamentos significativos por
parte de grandes fontes de financiamento.

Risco decorrente de restricdes de liquidez durante as
operagoes didrias.

E verificado o nimero de dias do ano em que o valor de
reservas minimas definidas foi cumprido.

M. Nacional: 17%;
M. Estrangeira: 7%;
Global: 23%.

Dias Incumprimento
com as reservas
didrias minimas
obrigatérias: 2.

Anidlise de disparidades relativas a maturidade através da
comparacgao dos valores de entradas e saidas de dinheiro
para cada bucket temporal.

Esta analise ndo é cumulativa, como tal, fornece uma
indicacdo do bucket temporal onde podera eventualmente
ocorrer um efeito de penhasco.

Montante de Activos
Liquidos suficientes a
cobertura de gaps no curto
prazo (até 1 més).

Gaps de Liquidez

e Sem buffer: Valor
minimo de 105 dias,
em cenario de stress -
agregado;

e Com buffer: Valor
minimo de 180 dias,
em todos os cendrios.

Mede o niumero de dias que a Instituicdo consegue subsistir
tendo em consideragdo os seus outflows e inflows num
periodo de 180 dias, com e sem considerar o seu stock de
activos liquidos (buffer).

Periodo de Sobrevivéncia

Tabela 44 | Métricas de Referéncia a Avaliagdo da Adequagdo de Liquidez

13.2. ADEQUACAO DA LIQUIDEZ INTERNA

O Banco BIC avalia a sua adequacdo de liquidez através da analise dos limites definidos internamente de risco de
liguidez e do seu cumprimento, e também através da avaliacdo dos processos operacionais e de governo, de

gestdo e controlo destes limites no que respeita a sua adequabilidade neste ambito.

Adicionalmente, o Plano Estratégico representa um elemento fundamental na gestdo interna do Banco, além da
relevancia manifestada enquanto instrumento de supervisado prudencial, sendo este exercicio revisto anualmente
pelo Banco.
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Face ao exposto, e no ambito do exercicio de avaliacdo desenvolvido com referéncia a Dezembro de 2023, o

Conselho de Administracdo do Banco BIC considera que os niveis de liquidez mantidos pelo Banco sdao adequados

a manutencdo dos seus compromissos, nas maturidades definidas, mesmo em situa¢Ges adversas. Esta avaliacdo

é consubstanciada nas seguintes declaracgdes:

A estratégia do Banco compreende o recurso a financiamento de Recursos de Clientes para dar

continuidade a realizacdo das suas actividades;

O Banco assegura o cumprimento dos Racios de Liquidez e Observacdo regulamentares, evidenciando
uma margem adequada entre os seus activos liquidos regulamentares e o gap entre entradas e saidas de

fluxo de caixa, inclusive no curto prazo (até 30 dias);

O Banco mantém uma reserva de liquidez através da constituicdo de um portfolio de activos liquidos,
alinhado com o conceito aplicado para efeitos da determinac¢do do Racio de Liquidez. Estes activos sdo,

maioritariamente, constituidos por disponibilidades junto do Banco Central e activos de nivel 2.

Complementarmente, a avaliacdo da adequacdo da liquidez é garantida com recurso a outras métricas,

além das regulamentares, que permitem avaliar a posi¢cao do Banco;

O Banco dispde de um Plano Estratégico que compreende a projeccdo das principais rubricas necessarias

a avaliacdo das necessidades de liquidez numa dptica prospectiva.

Este Plano Estratégico evidencia que a estrutura de financiamento do Banco se irda manter estavel, com a
manutencdo dos Recursos de Clientes como a principal fonte de financiamento, seguida de recursos junto

de outras Instituicdes de Crédito;

E assegurada a existéncia de meios e procedimentos de monitorizac3o e avaliacdo que tém por objectivo
garantir um controlo efectivo sobre os niveis de liquidez e assegurar que os mesmos sdo mantidos, mesmo

em situa¢Oes desfavoraveis.

Estes procedimentos consubstanciam-se em reportes regulares junto do Orgdo de Administracdo e sdo

sustentados pelos Testes de Esfor¢o desenvolvidos pelo Banco;

Encontra-se definido um Plano de Contingéncia de Liquidez que permite ao Banco detectar potenciais
situacOes de Risco de Liquidez, através do estabelecimento de indicadores qualitativos e quantitativos.
Complementarmente, o presente Plano compreende a definicdo de uma estrutura de governacgao clara
para dar resposta a eventuais cendrios adversos de crise de liquidez, bem como a identificacdo de medidas
de geracdo e conservacdo de liquidez destinadas a repor a situagdo de liquidez e financiamento do Banco

numa situacao de crise.
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13.3. GESTAO DO RIscO DE LIQUIDEZ

O Banco BIC S.A. reconhece a necessidade e relevancia da manutengao de processos e procedimentos robustos e
adequados para a gestdo do Risco de Liquidez, tendo em considera¢do a sua exposi¢cdo constante ao presente
risco e a sua importancia na prossecucao da Estratégia do Banco e cumprimento das suas obrigacGes nas diversas

bandas temporais exigiveis.

Estratégia de Gestao do Risco de Mercado

As orienta¢cOes do Banco BIC sobre o Risco de Liquidez compreendem a manutencdo de uma estrutura de

financiamento estdvel e um nivel de liquidez suficiente para assegurar a sobrevivéncia em cenarios adversos.

Principios Orientadores da Gestao do Risco de Liquidez

Tendo em consideracdo o impacto potencial do Risco de Liquidez nos resultados e estabilidade financeira do
Banco, a gestdo do presente risco rege-se por um conjunto de principios orientadores, os quais sdo sumarizados

em seguida:

e Adequacdo: Definicdo do nivel de solvéncia adequado, através de ferramentas e medidas focadas em

atingir uma rentabilidade compativel com o consumo de recursos préprios;

e Monitorizacdo: Implementacdo, avaliacdo e anadlise de indicadores de exposicdo ao Risco de Liquidez, bem
como producdo de relatdrios que permitam a andlise periddica da situacdo do Banco e fundamentem a

tomada de decisdo;

e Controlo dos Fundos: Monitorizacdo da aplicacdo dos fundos existentes, de modo a cumprir e assegurar

em todos os momentos os niveis de liquidez estimados como adequados e necessarios para uma correcta

posicao de liquidez do Banco;

e Procedimentos de Contingéncia: Elaborag¢do de um plano de contingéncia para mitigar possiveis situagdes

de falta de liquidez.

Estrutura de Governacgao sobre Risco de Liquidez

Atendendo as orientacGes regulamentares e melhores praticas em matéria de organizacdo interna, o Modelo de

Governacgao do Risco de Liquidez do Banco BIC estrutura-se com base nas seguintes linhas orientadoras:

e Envolvimento dos Orgdos de Administracdo no estabelecimento da estratégia de Apetite pelo Risco e

supervisdo da sua implementacdo, bem como na defini¢do da politica de gestao;

156



BancoBIC

e Existéncia de Comités com responsabilidades especificas na gestdo e controlo do Risco de Liquidez, em

particular a Comissdo de Gestdo de Activos e Passivos (ALCO);

e Responsabilidades definidas para as diferentes Direc¢des do Banco envolvidas na gestdo do Risco de
Liquidez, promovendo a intervencdo das trés linhas de defesa no acompanhamento, monitorizagdo e

controlo sobre a exposi¢do ao risco.

Face ao exposto, apresentam-se, em seguida, as principais atribuicdes dos Orgdos com responsabilidades na

gestdo corrente do Risco de Liquidez no Banco BIC:

e Direccdo Internacional e Financeira - Direccdo responsavel pela gestdo e acompanhamento do Risco de

Liqguidez numa base diaria, assegurando a execugdo das seguintes actividades:

o Efectuar o controlo didrio da liquidez, com base em métricas definidas internamente, as quais
medem as necessidades maximas de cedéncias e tomadas de fundos que podem ocorrer,

apurando ainda a evolugdo da posicdo de liquidez do Banco;
o Definir procedimentos operacionais e executar a estratégia de gestao do risco de liquidez;
o Gerir as reservas de liquidez, as fontes de financiamento e as condicGes de acesso as mesmas;
o Calculo de métricas de gestdo de risco de liquidez;

o Colaborar no desenvolvimento das politicas de apetite ao risco, desenho de medidas de liquidez
de contingéncia e cendrios para os testes de esforgo, apoia na elaboragao do ILAAP e contribui¢do

para o plano de financiamento;
o Executar operagdes com o mercado e gestao da liquidez do Banco;
o Acompanhar os riscos de liquidez;
o Reportar aos Orgdos de Gestdo a posicio de liquidez de forma continua.

e Direccdo de Risco - Direc¢do responsdvel, enquanto segunda linha de defesa, pela monitorizagao e

acompanhamento do Risco de Liquidez face ao Apetite ao Risco estabelecido pelo Banco.
Complementarmente, é responsdvel por assegurar o reporte prudencial, numa perspectiva interna e

junto do Regulador, onde se inclui o desenvolvimento dos Testes de Esfor¢o e elaboragdo do ILAAP;

e Direccdo de Auditoria e Inspeccdo — Direccdo responsavel por garantir, de forma sistematica,

independente e objectiva, a avaliagdo e melhoria dos processos de gestao de risco, de controlo e governo,
incidindo, em particular, sobre o ILAAP. Adicionalmente, é responsavel por analisar ocorréncias
irregulares, ou potencialmente irregulares, identificando as desconformidades e recomendag¢des para o

cumprimento integral da regulamentacao;
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Tesoura

ria_Central — Unidade responsavel pela gestdo e controlo do numerdrio e valores de caixa,

assegurando os depdsitos, transferéncias e levantamentos;

Conselh

o de Administracdo — No ambito da gestdo de liquidez, é responsavel pela gestdo estratégica de

liguidez, onde se inclui a aprovacdo do Perfil de Risco de Liquidez, bem como por fixar objectivos, alertas

e limites sobre os indicadores de apetite ao risco e validar a carteira de financiamentos e respectivas

propostas de estratégia a seguir para operagdes neste ambito;

Comissdo Executiva — Comissao responsavel por assegurar os niveis adequados de liquidez e cumprimento

de exigéncias regulamentares, promover o processo de gestdo de Risco de Liquidez e gerir informacgdes

divulgadas em Relatérios de acesso publico.

Comité

de Risco — Comité que, no ambito da gestdo do Risco de Liquidez, apresenta as seguintes

atribuigdes:

O

O

Acompanhar, a nivel executivo, os niveis globais de risco de liquidez, assegurando a sua
compatibilidade com os objectivos, recursos disponiveis e com as estratégias utilizadas pelo

Banco;
Coordenar medidas de mitigacdo de incumprimento;

Monitorizar e dar parecer relativamente a Politicas de Gestdo de Riscos e Relatdrios relativos a

Gestao de Riscos;

Avaliar os riscos a que o Banco se encontra exposto, face ao apetite de Risco do Banco, bem como

avaliar e definir medidas de mitigagao;

Auxiliar o Conselho de Administragdo do Banco na supervisdo da execu¢ao da estratégia de gestao

do risco do Banco e no cumprimento dos respectivos limites estabelecidos;

Aconselhar o Conselho de Administragdao do Banco sobre a apeténcia para o risco e a estratégia

de risco do Banco, tendo em consideragao todas as categorias de risco;

Aprovar a estrutura de gestdo do risco de liquidez.

Comissdo ALCO — Comissdo que, no ambito da gestdo do Risco de Liquidez, apresenta as seguintes

atribuigdes:

O

O

Elaborar propostas para definicdao das Politicas adequadas a gestdo dos Riscos de Liquidez, bem

como para o desenvolvimento de orienta¢des estratégicas para a Politica de Financiamento;

Definir as estratégias de funding;
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o Acompanhar e monitorizar a evolucdo dos niveis de liquidez do Banco, e assegurar o
cumprimento dos objectivos de liquidez e exigéncias regulamentares, bem como deliberar sobre

medidas de optimizagdo de processos no ambito da liquidez;

o Aprovar guidelines que definem os papéis e responsabilidades dos diversos intervenientes,

indicadores a serem monitorizados, incluindo respectivos limites e sistema de controlo; e

o Promover a articulagdo entre a estratégia financeira e politica no ambito da liquidez.

13.4. MECANISMOS DE ACOMPANHAMENTO, CONTROLO E REPORTE DO RISCO DE LIQUIDEZ

De acordo com o processo de monitorizacao global sobre os riscos a que o Banco se encontra exposto, o Banco
BIC assegura a periddica e constante monitorizacdo da sua exposicdao ao Risco de Liquidez, nas suas diversas

dimensodes, onde se destaca:
e Estabelecimento de limites de exposicdo ao Risco de Liquidez;
e Acompanhamento de indicadores de controlo do Risco de Liquidez;

e Monitorizacao dos indicadores de Apetite ao Risco estabelecidos pela Declaracdo de Apetite ao Risco do

Banco, em fung¢do do sistema de limites estabelecido;

e Controlo periddico sobre o cumprimento dos limites regulamentares em matéria de Racio de Liquidez e

de Observagao.

Limites de Tesouraria

No ambito da gestdo didria do risco de liquidez, e em articulagdo com a area de Tesouraria Central, a Direc¢ao
Financeira e Internacional é responsavel pela definicdo de limites internos para posices de tesouraria, por
moeda, para as moedas com maior materialidade no Balango. Estes limites compreendem o montante e a

natureza (positiva ou negativa) da posicdo de tesouraria liquida do Banco.

Indicadores de Controlo de Risco de Liquidez

Para o controlo e gestdo de liquidez, o Banco utiliza métricas de curto e longo prazo, bem como métricas em
situacdo de esforco passiveis de suportar a mensuracdo do buffer de liquidez disponivel para cumprimento das
suas obrigacbes no mercado. Complementarmente, em sede de Comissdao ALCO, o Banco assegura um

acompanhamento detalhado sobre a sua posicao de liquidez.

Assim, apresentam-se, em seguida, as principais métricas consideradas no ambito do controlo do Risco de

Liquidez:
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e Rdcio de Liquidez, enquanto indice de curto prazo para cenario de stress a 30 dias;

e Rdacio de Observacdo, definido como a relagdo entre o montante de recursos estaveis disponiveis e

montante de recursos estaveis obrigatdrios;
e Gap de liquidez por maturidade e por moeda;

e Concentragdo de fontes de financiamento, em particular estrutura de recursos de Clientes e avalia¢do de

concentragdo de recursos pelas maiores contrapartes;
e Andlise sobre evolucdo da liquidez disponivel, por banda temporal e por moeda;

e Andlise sobre evolucdo do mercado de leildes de divisas e montantes obtidos por parte do Banco BIC.

Indicadores de Apetite ao Risco

Numa perspectiva de acompanhamento do Risco de Mercado pela 22 linha de defesa, a Direccdo de Risco
estabelece, através da sua Declaracdo de Apetite ao Risco, indicadores de monitorizacdo periddica sobre a

exposicdo do Banco ao Risco de Liquidez.

Estes indicadores sdo avaliados com uma periodicidade minima trimestral, tendo em consideracdo o sistema de
limites definidos em linha com o Apetite ao Risco do Banco. O reporte junto dos Orgdos de Administragdo é
realizado em sede de Comité de Riscos, para acompanhamento e, caso aplicavel, definicdo de Planos de Accdo

para mitigacdo/ resolucdo de desvios identificados.

Em relagdo ao Risco de Liquidez, destaca-se o foco sobre o acompanhamento dos indicadores regulamentares,

S A Activacao Plano
Objectivo Tolerancia
Recuperagcao

como indicado em seguida:

Racio de Liquidez >200% 1190%;200%( <190%
Risco de Liquidez Racio de Observacdo 2200% 1190%;200%( <190%
Racio de Transformacao <60% 160%;70%)] > 70%

Tabela 45 | Indicadores de Apetite ao Risco de Liquidez

13.5. ESTRATEGIA DE FINANCIAMENTO

O Risco de Liquidez compreende a incapacidade de uma Instituigdo cumprir com as suas obriga¢des financeiras

nas datas de vencimento, fruto da dificuldade na gestdo de mudancas nas fontes de financiamento ou da
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capacidade de reconhecerem altera¢des nas condi¢cdes de mercado que afectem a sua capacidade de liquidar os

bens em tempo real e com a minima perda de valor.

Deste modo, revela-se crucial a definicdo de uma estrutura de financiamento adequada e coerente com a
realidade e Modelo de Negdcio do Banco e que €&, de forma continua, monitorizada, por forma a assegurar uma

posicdo de liquidez e de financiamento estavel e que assegure o continuo crescimento e evolugdo do Banco.

Face ao exposto, o Banco BIC apresenta uma estrutura de financiamento tradicional, assente na captacdo de
recursos junto de Clientes, sob a forma de Depdsitos a Ordem e Depdsitos a Prazo, mantendo uma posi¢cao

reduzida em Recursos junto de Instituicdes Financeiras.

Complementarmente, é possivel observar um aumento no financiamento obtido através de Capital Préprio e
recursos junto do Banco Central e Outras Instituicdes Financeiras, o qual compensa a reducdo gradual que o Banco
tem observado ao nivel dos recursos do Cliente, o que permite uma maior diversificacdo das fontes de

financiamento.

Numa dptica prospectiva, o Plano Estratégico revela que a estrutura de financiamento do Banco se ird manter
estdvel, com a manutencado dos recursos de Clientes enquanto principal fonte de financiamento, complementada

por recursos de Outras Instituicdes de Crédito.

13.6. REPORTE PRUDENCIAL

O Aviso N.208/2021, de 18 de Junho, complementado pelo Instrutivo N.2 14/2021, estabelecem a obrigatoriedade
das InstituicGes Financeiras reportarem, ao BNA, informacao detalhada sobre o seu Racio de Liquidez e Racio de

Observacdo, inclusive numa situagao de stress de liquidez, tendo estas métricas os seguintes objectivos:

e O Racio de Liquidez Regulamentar é reportado, por parte do Banco, junto do BNA com uma periodicidade
minima quinzenal e tem por objectivo a medi¢do do nivel de cobertura dos activos liquidos sobre
eventuais necessidades de financiamento (saidas de fluxo de caixa liquidas das entradas) a vista ou até

um més (banda temporal 1).

e O Récio de Observagdo (mensurado numa perspectiva de 3, 6 e 12 meses) visa a avaliacdo do nivel de
liquidez do Banco durante o horizonte temporal em questao. Neste contexto, considera as entradas e
saidas de fluxo de caixa registadas durante esse periodo (apds aplicagdo dos ponderadores previstos pelo
regulador), mas também a liquidez disponivel associada as bandas transactas (valor dos activos liquidos

e entradas de fluxo de caixa, liquido do valor das saidas de fluxo de caixa) — desfasamento acumulado.

Conforme indicado, existem 3 componentes principais a serem consideradas no contexto destes Mapas,

nomeadamente:
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e Activos Liquidos — os activos liquidos disponiveis correspondem ao montante de activos disponiveis para
conversao em numerario e cobertura de eventuais necessidades de liquidez. Em fungdo das perspectivas
sobre a capacidade de conversdao desses activos em liquidez imediata, os activos liquidos sdao

segmentados em Activos Liquidos de Nivel 1 e Activos Liquidos de Nivel 2, os quais englobam:

o Activos Liguidos de Nivel 1 — compreendem o montante associado a (i) valores em tesouraria e

em transito, (ii) disponibilidades no Banco Central e (iii) activos elegiveis como garantia de crédito

junto do BNA;

o Activos Liquidos de Nivel 2 — consideram o montante associado a (i) disponibilidades em
Instituicdes Financeiras no estrangeiro e (ii) titulos e valores mobiliarios elegiveis e ndo incluidos

no Nivel 1.

e Entradas de Fluxo de Caixa — compreende a andlise dos fluxos de caixa recebidos pelo Banco, ao longo
das vaérias bandas temporais (até 12 meses), decorrentes das suas posicOes activas, excluindo activos
liquidos. Inclui, entre outros, operacdes no mercado monetdrio interbancario, Crédito, titulos e outros

instrumentos definidos no Instrutivo N.2 14/2021

e Saidas de Fluxo de Caixa — engloba o apuramento dos fluxos de caixa que constituem uma
responsabilidade para o Banco, distribuidos por banda temporal, e que se associam, maioritariamente, as

posi¢des passivas com particular destaque sobre a carteira de Depdsitos.

Neste contexto, é possivel observar que o cumprimento das obrigagdes regulamentares em matéria de liquidez
se encontra directamente associado as variagdes registadas sobre os gaps entre saidas e entradas de fluxo de

caixa, bem como a manutencdo de uma base de activos liquidos robusta, estavel e adequada.

Evolucdo do Racio de Liquidez e Racio de Observagao

No ambito da revisdo do Quadro Regulamentar promovida pelo Banco Nacional de Angola durante o ano de 2021,
com entrada em vigor no decurso de 2022, foram registadas altera¢des regulamentares significativas sobre as
componentes que baseiam o célculo do Racio de Liquidez e Racio de Observacdo. Em particular, destaca-se a
introducdo de novas regras/ critérios de elegibilidade para quantificacdo dos activos elegiveis como garantia de

crédito junto do BNA, os quais tiveram um impacto consideravel na reserva de liquidez do Banco.

Neste contexto, a tabela apresentada em seguida sumariza a evolu¢do do Racio de Liquidez e Racios de
Observagao, por moeda, para as datas de referéncia de Dezembro de 2022 e Dezembro de 2023. Esta andlise é
complementada pela avaliagdo de cada uma das componentes de base a quantificacdo destes indicadores,

nomeadamente os activos liquidos e entradas e saidas de fluxos de caixa.
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Relativamente a evolugao evidenciada, importa ressalvar que:

e No que diz respeito a evolugdo do Récio de Liquidez, o Banco BIC assegura o cumprimento dos limites
minimos regulamentares nas suas diversas dimensdes (todas as moedas, moeda nacional e moeda
estrangeira). Este cumprimento incorpora igualmente a manutencdo de niveis de liquidez acima da

reserva de conservacao de liquidez estabelecida em 10%;

e A conclusdo apresentada anteriormente observa-se igualmente no que respeita ao Racio de Observacao,
destacando a posic¢do confortavel do Banco nas dimensdes relevantes, bem como a manutencgao de racios

equilibrados em moeda nacional e estrangeira;

e A robustez dos indicadores de liquidez do Banco encontra-se directamente associada a dimensdo e
adequacdo da sua base de activos liquidos, composta por instrumentos de elevada liquidez, com

particular enfoque sobre disponibilidades junto do Banco Central e em Institui¢Ges Financeiras

e Especificamente, é possivel observar um reforco da base de activos liquidos mantidos pelo Banco BIC, o
qual tem por objectivo suportar o crescimento da sua base de depdsitos, com impacto directo na
estimacdo de saidas de fluxos de caixa. Destaca-se que, numa perspectiva regulamentar, os valores
referentes aos depdsitos a ordem e a prazo sdo alocados, maioritariamente, nas bandas temporais de

curto prazo.
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Requisito Minimo
1 Réacio de Liquidez

Racio de Observacgdo na

2 banda de maturidade 2
3 Racio de Observacgdo na

banda de maturidade 3
4 Racio de Observacgdo na

banda de maturidade 4
Tabela 46 | Mapa XI.1. — Liquidez

Excluindo Movimentos Intra-Grupo Incluindo Movimentos Intra-Grupo

100%
337% 571%
450% 632%
619% 1113%
1044% 2750%

147%

400%

560%

959%

100% 150% 100%

397% 1183% 1236% 337% 571% 147%

1769% 490% 527% 450% 632% 400%
N3o Sujeito a Requisito Minimo

1027% 521% 584% 619% 1113% 560%

5 094% 914% 987% 1044% 2750% 959%

100% 150%

397% 1183% 1236%
1769% 490% 527%
1027% 521% 584%
5094% 914% 987%

Neste ambito, destaca-se que o Banco nao dispde de movimentos intra-grupo elegiveis no presente contexto, motivo pelo qual a informacao reportada é consistente entre as duas

componentes do quadro acima.

Em seguida, desagregacdo dos activos liquidos e entradas e saidas de fluxo de caixa, por banda temporal e moeda de reporte, para as datas de Dezembro de 2022 (N-1) e Dezembro de

2023 (N).

1 Activos Liquidos

Activos Liquidos de Nivel 1

Activos Liquidos de Nivel 2

Todas as Moedas Moeda Nacional
534 062 406 523 478 604 189 424 313 273 130 042
368 287 548 413 634 608 189 424 313 273 130 042
165 774 858 109 843 996 0 0

Moeda Estrangeira

253 737 089 188 763 488
139 648 604 97 659 004
114 088 486 91104 484
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2 Entrada de Fluxo de Caixa
Banda Temporal 1
Banda Temporal 2
Banda Temporal 3
Banda Temporal 4
3 Saida de Fluxo de Caixa
Banda Temporal 1
Banda Temporal 2
Banda Temporal 3

Banda Temporal 4

Todas as Moedas

442 165 383

182 513 362

113121750

36 459 304

110 070 967

1649 707 011

697 627 123

443 683 113

313 461 299

194 935 476

446 619 570

128 021 469

138913574

78 477 823

101 206 704

1205771635

559 811 282

327 838 318

218 754 021

99 368 014

Tabela 47 | Evolugdo das Componentes dos Indicadores Regulamentares de Liquidez

Moeda Nacional

228 291 998

32938521

45795 177

33282176

116 276 124

852198 531

583 175 862

93 530 489

88 480 197

87011982

317 981 097

72 817 044

72010 337

77 153 698

96 000 018

682 255 930

478 627 261

54 100 466

112419111

37 109 092

Moeda Estrangeira

195 849 969

111 466 007

65 234 532

1655793

17 493 637

651 690 360

86 439940

252 812 620

219 604 948

92 832 852

127 561 151

55209 043

66 903 237

209726

5239145

420 849 161

59 881 257

156 081 633

143 108 908

61777 363
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13.7. PROGRAMA DE TESTES DE ESFORCO

Ao abrigo das normas regulamentares vigentes, em particular o disposto no Instrutivo N.2 03/2022, de 29 de
Margo, sobre Testes de Esforco, as InstituicGes Financeiras devem ter em consideragdo que os Riscos de Liquidez
e Financiamento surgem sempre que as disponibilidades de liquidez de uma Instituicdo sdo insuficientes para

fazer face aos fluxos de caixa correntes ou futuros.

Neste contexto, as Instituicdes Financeiras devem garantir a avaliacdo dos impactos de eventos adversos nas

seguintes métricas:
e Rdcio de Liquidez, incluindo analise sobre o impacto na reserva de liquidez disponivel; e
e Solvabilidade e rentabilidade.

Complementarmente, e no seguimento da emissdo da Directiva N.2 02/DSB/DR0O/2022, de 29 de Marco, sobre
Testes de Esforco Padronizados para Efeitos de Supervisdo, o Banco BIC encontra-se igualmente vinculado a

integracdo do Risco de Liquidez no reporte a realizar junto do Banco Nacional de Angola.

Face ao exposto, e tendo por objectivo o estabelecimento de um conjunto de testes heterogéneo e que permita,
consequentemente, ao Banco BIC avaliar os impactos decorrentes de eventos de diversas tipologias, o Programa

de Testes de Esforco actualmente vigente no Banco considera a realizagdo dos seguintes testes:

e QOcorréncia de um Evento de Fuga de Depdsitos, o qual visa avaliar o impacto de uma saida generalizada

de depdsitos da carteira do Banco, tendo por base as magnitudes previstas pelo Instrutivo N.2 14/2021;

Importa destacar que, adicionalmente ao impacto directo na base de depdsitos do Banco, o presente
teste considera o impacto decorrente da mobilizacdo de elementos do Activo para fazer face a saida
verificada. Sempre que possivel, esta mobilizacdo incide sobre instrumentos com elevada liquidez

imediata, avaliando-se, assim, o impacto na margem financeira do Banco;

e Impacto decorrente do aumento do custo de financiamento, com particular enfoque sobre os recursos

de Clientes e recursos em Banco Central e outras Instituicdes de Crédito.

As magnitudes de choque sdo definidas em fung¢do da evolucgdo histérica das taxas de juro de depésitos a

prazo, ndo se aplicando sobre depdsitos a ordem na medida em que os mesmos ndo sdo remunerados.

e Reducgdo de depdsitos e incumprimento de créditos, encontrando-se este teste enquadrado no contexto

dos Testes de Esforgo Padronizados.

Conforme indicado anteriormente, a aplicagdo dos testes supramencionados ird materializar-se sobre a posi¢do
financeira e de solvabilidade do Banco, tendo em consideracdo os efeitos na estrutura de Balango e,

consequentemente, em resultados.
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13.8. PLANO DE CONTINGENCIA DE LIQUIDEZ

Tendo como objectivo assegurar o cumprimento das obrigacdes regulamentares, bem como definir
procedimentos e Planos de Accdo especificos para dar resposta tempestiva a eventuais perturbagdes graves na
sua capacidade de financiamento, o Banco BIC definiu um Plano de Contingéncia de Liquidez, o qual tem como

principais objectivos:

e Detectar possiveis situacdes de Risco de Liquidez, através do estabelecimento de indicadores qualitativos

e quantitativos, centralizados, maioritariamente, sobre os requisitos regulamentares;

e Estabelecer uma estrutura de governacdo do Risco de Liquidez que tem por objectivo garantir uma

resposta eficaz a eventuais cendrios adversos de crise de liquidez; e

e Definir medidas de geracdo e conservacdo de liquidez, destinadas a repor a situagdo de liquidez e

financiamento do Banco numa situagdo de crise.

Face ao exposto, e por visa a dar resposta aos objectivos supramencionados, o Plano vigente, a data, no Banco

compreende as seguintes componentes:

e Identificacdo da Crise — O Plano de Continuidade de Liquidez define métricas que estabelecem a condicdo
de “liquidez minima” do Banco. O incumprimento destes parametros caracteriza uma situagdo de crise

de liquidez e, consequentemente, determina a activacdo do PCL.

Uma crise de liquidez pode ser classificada quanto ao seu grau de severidade como pouco severa, severa

ou muito severa e ainda quanto a sua natureza, como temporaria (pontual) ou prolongada (estrutural).

Identificada a situagdo de crise de liquidez, a DIF em conjunto com a DR, procedem a sua classificagdo

guanto ao seu grau de severidade e natureza;

e Comunicacdo interna: O PCL estabelece circuitos de comunicacdo entre os intervenientes relevantes,
procurando assegurar que todos os envolvidos nas acgGes correctivas estdo devidamente alertados para

as medidas a serem tomadas;

e Maedidas Correctivas e Planos de Acgdo: O PCL define o conjunto de medidas e ac¢des capazes de suprir
ou mitigar os efeitos da crise de liquidez. As medidas e ac¢des correctivas devem ser ajustadas em funcdo

da classificacdo da crise.

Importa ressalvar que durante o ano de 2023 foram realizadas altera¢des no Plano de Contingéncia de Liquidez,
com a introducdo das medidas de recuperacdo de liquidez disponiveis, para fazer face a eventuais situa¢des de
insuficiéncia de liquidez, tendo em consideragao a avaliacdo do tempo de execugdo, montante financiado, grau
de exequibilidade e horizonte temporal do efeito. Estas medidas sdo apresentadas por ordem de preferéncia de
aplicacdo, com vista a minimizacdo dos impactos reputacionais para o Banco. Adicionalmente, introduziu-se as

medidas de antecipacdo e mitigacdo dos impactos reputacionais.

167



BancoBIC

Complementarmente, o Banco identifica a relevancia de inserir o Plano de contingéncia de liquidez num processo
de melhoria continua, encontrando-se ja delineadas as oportunidades de melhoria a serem implementadas no

decurso do ano de 2023.

Estrutura de Governagao

A elaborac¢do do Plano de Contingéncia de Liquidez é da responsabilidade da Direcg¢do de Risco, contando com o
apoio e participacdo da Direcgdo Financeira e Internacional ao nivel do desenho de medidas de liquidez de
contingéncia. Em particular, no que respeita a gestdo de liquidez intradiaria, a responsabilidade incide sobre a
Direccao Financeira e Internacional, atendendo a sua maior participacdo nos processos operacionais nesse

contexto.

O Plano de Contingéncia de Liquidez é, sob proposta das Direccdes mencionadas, aprovado pelos Orgdos de

Administracdo do Banco.
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14. PoLiTICA DE REMUNERAGAO

De acordo com as disposi¢cBes legais emanadas pela Lei N.2 14/21, referente ao Lei do Regime Geral das
InstituicGes Financeiras, as quais sdo complementadas pelo Aviso N.2 01/2022, relativo ao Cddigo do Governo
Societdrios das Instituicdes Financeiras, o Banco BIC deve definir uma Politica de Remuneracao aplicavel de forma

transversal a Instituicdo e a qual deve abranger as seguintes categorias de colaboradores:
e Membros dos Orgdos de Administrac3o e de Fiscalizacdo;
e Gestores ou responsaveis pelas funcdes de negdcio;
e Responsaveis pelas fungées de risco;
e Responsaveis pelas funcdes de controlo; e

e (Colaboradores cuja remuneracao total os coloque no mesmo escaldo de remuneracdo dos colaboradores
elegiveis nos pontos anteriores, desde que as respectivas actividades profissionais tenham um impacto

material no Perfil de Risco do Banco.

14.1. PoOLITICA DE REMUNERACAO

A Politica de Remuneracdo do Banco, a qual é definida em consonancia com os requisitos regulamentares

vigentes, tem por base um conjunto de principios gerais a sua definicdo e aplicagdo, nomeadamente:
e E coerente com uma gestdo s3 e prudente;
e Nao incentiva a assungdo de riscos em niveis superiores ao nivel de tolerancia do Banco;

e E compativel com a estratégia, objectivos, valores e interesses e solvabilidade a médio/ longo prazo do

Banco;

e E adequada e proporcional & dimensdo, organiza¢do interna, natureza, ambito e complexidade da

actividade e a situacdo econdmica do Banco; e
e E revista sempre que se verifiquem alteragdes sobre os pontos anteriores.

Neste contexto, o Banco define uma Politica de Remuneragdo dos Orgdos Sociais e Politica de Remunerag3o dos

Colaboradores, onde se destaca:

e Politica de Remuneracdo dos Orgdos Sociais do Banco BIC - Politica em vigor no exercicio de 2023 foi
aprovada em Assembleia Geral em 25 de Abril de 2023, sob proposta do Conselho de Administragdo,

compreendendo as directrizes associadas a remuneracio dos Orgdos Sociais;

e Politica de Remuneracdo dos Colaboradores do Banco BIC — Politica em vigor no exercicio de 2023 foi

aprovada em Assembleia Geral aos 25 de Abril de 2023.
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A definicdo destas Politicas foi realizada sem recurso a participacao de consultores externos, tendo contado com
o envolvimento do Comité de Remuneragdes, constituido durante o ano de 2021, e cujas atribuicdes

compreendem:

e Formular juizos informados e independentes sobre a politica e prdticas de remuneracdo e sobre

incentivos criados para efeitos de gestao de riscos, de capital e de liquidez;

e Preparar as decisGes sobre remuneragao, incluindo as decisdes com implicagdes em termos de riscos e

gestdo dos riscos do Banco BIC, que devam ser tomadas pelo 6rgdo social competente;

e Zelar pela observancia dos interesses de longo prazo dos accionistas, dos investidores e de outros

interessados no Banco BIC, assim como pelo interesse do publico em geral.

Este Comité é um drgdo de administragdo, com poderes para informar, analisar e apresentar propostas para o
Conselho de Administragdo no ambito das suas func¢Oes descritas no regulamento interno do Banco, em
consonancia com o artigo 186.2 da Lei n.2 14/21 Regime Geral das Institui¢des Financeira e Aviso n.2 01/2022 do
BNA. E, assim, composto por membros eleitos pelo Conselho de Administracdo de entre os Administradores que

ndo desempenham fung¢des executivas ou por membros do orgao de fiscalizacdo, incluindo um Presidente.

Complementarmente, destaca-se que a Politica de Remuneracdao em 2023 foi compativel com os interesses de

longo prazo do Banco e ndo incentivou a assungdo excessiva de riscos.

A Politica de Remuneragdo de 2023 do Banco BIC pode ser consultada no seu site institucional.

Componentes de Remuneragao

A remuneracdo compreende o conjunto de pagamentos e beneficios conferidos pelo Banco em contrapartida dos
servicos profissionais prestados, sendo periddicas, fixas ou variaveis, de natureza contratual ou ndo contratual e

de caracter monetario.

e Remuneragao Fixa — compreende o saldrio base, de natureza fixa mensal, pagos por doze meses por ano,
acrescido de subsidios legais. A atribuicdo deste montante obedece a experiéncia, qualificagdes
profissionais e a responsabilidade exigida em fungao do desempenho das fungdes;

e Remunerag¢do Variavel — compreende os subsidios varidveis, eventualmente em forma de prémios e
bénus, dependente de resultados de natureza individual, do Orgdo em que se insere, bem como dos
resultados finais do Banco.

Desse modo, deve obedecer a critérios de gestdo de risco sdlida e com crescimento a longo prazo do
Banco, limitada a uma percentagem dos lucros. Resulta da combina¢do da avaliagdo individual de

desempenho do colaborador em prol dos resultados financeiros e nao financeiros do Banco.

170



BancoBIC

A componente varidvel encontra-se sujeita a mecanismos de reducao “malus” e de reversao “clawback”,
assegurados por critérios identificados.
O mecanismo de redugdo (malus) ocorre quando o Banco reduz total ou parcialmente o montante da
componente variavel que haja sido objecto de diferimento e cujo pagamento ainda ndo constitui um
direito adquirido.
O mecanismo de reversdo (clawback) observa-se quando o Banco retém o montante da remuneracdo
variavel e cujo pagamento ja constitui um direito adquirido.
Os mecanismos mencionados sdo aplicaveis eventualmente nas seguintes condi¢des:

o Quando o colaborador participou ou foi responsavel por uma actuacdo que resultou em perdas

significativas para o Banco;
o Quando o colaborador deixou de cumprir critérios de adequacao e idoneidade;
o Quando o colaborador participou ou é responsdvel pela comercializacdo, junto de investidores

nao profissionais, de produtos ou instrumentos financeiros.

Remuneragio dos Orgdos Sociais

A remunerac¢do dos Orgdos Sociais é realizada em conformidade as regras e principios vigentes na Politica de

Remuneracao, definidas relativamente a:

e Membros Executivos do Orgdo de Administrag3o;
e Membros N3o Executivos do Orgdo de Administracdo;
e Orgdo de Fiscalizagdo;

e Remuneragdo dos Membros da Mesa da Assembleia Geral.

Membros Executivos do Orgdo de Administragdo

A remuneracdo fixa dos Administradores é aprovada anualmente em sede de Assembleia Geral.
Complementarmente, os Administradores poderdao beneficiar, anualmente e em complemento a remuneragao

fixa, de uma remuneracdo varidvel aprovada pela Assembleia Geral.

Aremuneracdo variavel estabelecida devera ter em consideracdo a necessidade de ficar assegurada a capacidade

do Banco em reforgar os seus Fundos Préprios face aos riscos identificados no exercicio e em exercicios futuros.

Por sua vez, a determinacdo do montante da remuneracdo varidvel atribuida a cada administrador resulta da

ponderacao de 3 componentes:
e Resultado da avaliagdo do desempenho individual;

e Grau de cumprimento dos objectivos; e

171



BancoBIC

e (Crescimento sustentado do Banco.

A avaliacdao dos administradores é aprovada anualmente pela Assembleia Geral, com referéncia ao desempenho

no ano anterior.

Membros Nio Executivos do Orgdo de Administragdo

Os administradores ndo executivos beneficiam apenas de uma remuneracgao fixa aprovada pela Assembleia Geral

e de uma senha de presenca por cada reunido.

Orgao de Fiscalizagdo

Os membros do Conselho Fiscal beneficiam apenas de remuneracao fixa aprovada pela Assembleia Geral.

Remunerag¢ao dos Membros da Mesa da Assembleia Geral

Os membros da Mesa da Assembleia Geral auferem uma senha de presenca, de valor fixo, por cada participacao

nas reunioes da Assembleia, definida e aprovada pela Assembleia Geral.

Remuneragao dos Colaboradores

Os colaboradores do Banco BIC poderdao beneficiar, anualmente, para além da remuneragdo fixa, de uma
remuneragdo varidvel proposta pela Direc¢do de Recursos Humanos e Formagao e aprovada pelo Conselho de
Administragdo. A remuneracdao varidvel devera ter em consideracdo a necessidade de ficar assegurada a

capacidade do Banco em reforgar os seus fundos proprios face aos riscos identificados no exercicio e futuros.

A remuneracdo dos colaboradores associados a funcbes de controlo ndo devera comprometer a sua

independéncia, e ndo devera estar associada aos resultados das areas tomadoras de risco.

A determinagdo do montante da remuneracgdo variavel atribuida a cada colaborador resulta da ponderagao de 3

componentes:
e Resultado da avaliagdo do desempenho individual;
e Grau de cumprimento dos objectivos; e
e Crescimento sustentado do Banco.

Os colaboradores tém conhecimento dos critérios de avaliagdo de desempenho, através de instrucdo de servico

publicada na intranet do Banco.
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Destaca-se ainda que os Colaboradores cuja relacdo configure um contrato de prestacao de servicos beneficiam

apenas de remuneragao fixa.

14.2. INFORMACAO QUANTITATIVA

A presente sec¢do tem por objectivo providenciar informacdo de caracter quantitativo referente a Politica de
Remuneracdo, onde se inclui a decomposicdo dos montantes de remuneracdo atribuidos por categoria,
diferenciando remunerac3o do Orgdo de Administragdo e Fiscalizagdo, bem como por tipologia de remuneracio,

nomeadamente remuneracao fixa e variavel.

Destaca-se que, no exercicio de 2023, as remuneracdes auferidas pelos Membros dos Orgdos Sociais ascenderam

a um valor total anual de cerca de 719 milhdes de kwanzas, apresentando a seguinte segmentacao:
e Conselho de Administragdo — 666 211 000 Kz;
e Conselho Fiscal —52 875 000 Kz;

e Mesa da Assembleia Geral — ndao auferiu qualquer valor.
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Numero de Beneficidrios
Remuneragao Fixa
Em Dinheiro
Outras
Remuneragdo Variavel Total
Em Dinheiro
Outras
Remuneracgdo Variavel Diferida
Em Dinheiro

Outras

% de Ajustes em Fungdao do Desempenho,
Aplicado no Exercicio Financeiro,
Relativamente aos Totais de
Remuneracgdo Diferida a que se Referem
esses Ajustes

Numero de Beneficidrios de Indemnizagdo
por Cessacdo de Fungdes

Montante Total de Indemnizagao por
Cessagdo de Fungdes

Remuneragio do Orgio de Administragdo e

7

666 211

666 211

1520600

1520600

Fiscalizagao

4
133164

133164

Segmentos de Actividade

- 1759

- 26603 834

26 603 834

- 2841510

- 2841510

345

25209 830

25209 830

942 710

942710

36

930573

930573

167 648

167 648

174

32097

32 097

13578

13578
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Remunerag3o do Org3o de Administragdo e
¢ 8 . .9 ~ Segmentos de Actividade
Fiscalizagao

Numero de Beneficidrios de Novos
Subsidios por Contratagdo

15 Montante Total de Novos Subsidios

por Contratagdo
Tabela 48 | Mapa XIl.1. — Remuneragdo

# Colaboradores Identificados que Auferem Remuneragoes nos
seguintes intervalos

1 De 100 000 000 até 200 000 000 12
2 De 200 000 000 até 300 000 000 12
3 Mais de 300 000 000

Tabela 49 | Mapa XIl.2 — Remuneragéo igual ou superior a 100 000 000 Kwanzas por Ano
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